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1. Presentacion del Plan

“El Archipiélago AVANZA" es la gran declaracién que hacemos sobre el
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Este
Plan de Desarrollo es la expresion de una visidon colectiva y compartida por un
futuro préspero y sostenible para el territorio insular.

“El Archipiélago AVANZA" también es un llamado a la accién. Una invitaciéon
pdra unirnos como comunidad, a trabajar juntos por el desarrollo de este
paraiso en el que tenemos la bendicidn de vivir. Reconozco la importancia de
la corresponsabilidad ciudadana en la realizacidn de este plan. Estoy
convencido de que, con el compromiso y la colaboracion de todos los actores
de nuestra sociedad, podemos convertir este proyecto en una realidad para
el bienestar de las islas.

Para conducirnos hacia un futuro sostenible focalizamos nuestro trabajo en
torno a cinco grandes apuestas: Gobernanza, Dignidad, Competitividad,
Oportunidades y Resiliencia Climatica. Sobre estos pilares proyectamos
fortalecer la institucionalidad y el liderazgo del departamento, orientando con
efectividad el gasto y la inversién pablica.

Estamos comprometidos en mejorar la calidad de la educacidn, la salud y los
servicios publicos, asi como en diversificar y fortalecer la economia regional.
Buscamos generar oportunidades inclusivas para todos los sectores sociales,
promover el desarrollo integral de los individuos a través de espacios
deportivos y culturales, y fomentar una convivencia armoniosa y responsable
con nuestro territorio, reconociendo su valor como un ecosistema que requiere
proteccién y cuidado para garantizar el bienestar de la vida en su interior y las
costumbres ancestrales de nuestra comunidad étnica raizal.

Desde esta Administracién, tenemos la responsabilidad de generar valor
pUblico. Es el proposito central de nuestra gestién por resultados, encaminada
a impulsar el desarrollo del territorio. Nuestra meta es establecer las bases de
un territorio unido, forjado por un gobierno transparente e innovador que
potencie las capacidades de la comunidad. Aspiramos a construir unas islas
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mds justas y equitativas, donde la colaboracién entre autoridades y
ciudadanos sea la piedra angular que nos permita avanzar unidos.

NICOLAS IVAN GALLARDO VASQUEZ
Gobernador del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina 2024 - 2027
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2. Marco Normativo

El disefio del Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina 2024 — 2027 “El Archipiélago AVANZA” se sustenta en un

sélido marco normativo, el cual se encuentra en consonancia con las disposiciones
establecidas en la Constitucion Politica de Colombia y diversas leyes que rigen el
desarrollo integral del territorio. A continuacién, se detallan las normas que guian la
formulacién del plan:

Constitucion Politica de Colombia 1991.

Ley 152 de 1994 - Ley Orgdnica de Plan de Desarrollo.

Ley 1757 de 2005 - Estatuto de Participacion.

Ley 2294 de 2023 - Plan de Desarrollo Nacional — Potencia Mundial de la Vida.
Ley 1551 de 2012 - Régimen Municipal.

Ley 2200 de 2022 - Régimen Departamental.

Ley 617 de 2000 - Categorizacidn de las entidades territoriales.

Ley 715 de 2001 - Disposiciones para organizar la prestacién de servicios de
educacion y salud.

Ley 1176 de 2007 - Sistema General de Participaciones.

Decreto 111 de 1996 - Estatuto Orgdnico del Presupuesto.

Ley 1757 de 2015 - Promocidon y proteccion del derecho a la participacion
democratica.

Ley 2056 de 2020 - Organizacién y funcionamiento del Sistemna General de
Regalias.

Ley 338 de 1997 - Ordenamiento Territorial.

Decreto 2284 de 1994 - Consejos Regionales de Planificacion Econdmica y
Social (Corpes).

Decreto 1082 de 2015 - Reglamentacion del sector administrativo de planeacion
nacional.

Ley 1de 1972 — Por la cual se dicta un estatuto especial para el Archipiélago de
San Andrés y Providencia.

Decreto 2762 de 1991 - Por medio del cual se adoptan medidas para controlar
la densidad poblacional en el Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina.

Ley 2134 de 2021 - Por la cual se reconoce el patrimonio cultural material e
inmaterial de la nacidn del pueblo raizal del Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Cataling, se propone la elaboracién de los estudios
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correspondientes para realizar las declaratorias que correspondan, acorde a
los procedimientos vigentes y se dictan otras disposiciones.

Ley 47 de 1993 - Por la cual se dictan normas especiales para la organizaciéon y
el funcionamiento del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia
Y Santa Catalina.

Ley 915 de 2004 - Por la cual se dicta el Estatuto Fronterizo para el Desarrollo
Econdmico y Social del departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia
y Santa Catalina.
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3. Participacion Ciudadana

El Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina 2024 — 2027 se construyd sobre la base de un ejercicio participativo
amplio y sin precedente regional, buscando otorgar el protagonismo principal a las
voces de la ciudadania islefia. Con tal proposito, se definid la estrategia “Avanzamos
Unidos, Wida Wan'", destacando la importancia de la vinculacién comunitaria como
piedra angular en la formulacion de politicas de desarrollo y promoviendo la
colaboracion activa de actores en la proyeccion del futuro del territorio. A
continuacidn, presentamos los cuatro componentes desarrollados que, nos
permitieron captar una diversidad de perspectivas que enriquecieron el proceso de
toma de decisiones, demostrando la relevancia de la participacion ciudadana en la
planificacion territorial. Este enfoque inclusivo resalta la valiosa contribucién de cada
sector de la sociedad en la creacidon de un plan que no solo aborda desafios
inmediatos, sino que también establece las bases para el desarrollo sostenible en el
Archipiélago:

Plataforma digital para la participacion ciudadana:

Haciendo apropiacién de las herramientas institucionales, se cred una aplicacion
para la recoleccién de datos tipo encuesta. El objetivo de esta aplicacién, disefiada
por el drea de Sistemas de Informacién Geogréfica (SIG) de la Secretaria de
Planeacion del Departamento, consistié en facilitar una alternativa digital para
promover la participacion ciudadana en la construccion colaborativa del Plan de
Desarrollo Territorial, permitiéndoles contribuir activamente en este proceso. El
instrumento establecido buscaba obtener informacién valiosa sobre los desafios y
retos locales identificados por la comunidad, asi como las propuestas y soluciones
aportadas por los participantes para la planificacion del desarrollo territorial. La
encuesta se publicé en la pagina Web de la Gobernacién Departamental, se
compartid via correo electronico y whatsapp, y también se habilitd el acceso a través
de un cddigo QR. Estuvo disponible desde el 30 de enero al 16 de febrero de 2024. Por
este medio, se registro la participacion de 352 ciudadanos; 57% mujeres, 42% hombres
y 1% identificado como de otro género. El 56% de los aportes recibidos de manera
virtual se concentraron, en su orden, en las tematicas de Salud, Seguridad y
Convivencia, Educacién, Turismo y Servicios PUblicos.
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Encuentros ciudadanos participativos:

Como parte de la estrategia de construccion colaborativa con la comunidad y en la
comunidad, la Gobernacion del Departamento Archipiélaogo de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina desarrolld trece (13) encuentros ciudadanos en
diferentes sectores de la isla buscando la confluencia no solo de sus habitantes, sino
de los de las zonas aledafnas a los puntos establecidos.

Cada escenario contd con la instalacion de trece (13) mesas teméaticas: educacion;
salud; servicios publicos; turismo; agricultura y pesca; movilidad e infraestructura vial;
productividad, ciencia, tecnologia e innovacidn; desarrollo social; seguridad y
convivencia ciudadanag; deportes; cultura; planeacion sostenible y ambiente y
gestion del riesgo.

Los participantes en el ejercicio se ubicaban en las mesas de acuerdo al tema de su
interés, realizando andilisis, reflexiones y aportes sobre cada tépico, ademds de
priorizar iniciativas y proyectos relevantes para el desarrollo regional en cada
materia. Se destaca la participacién diversa y representativa de los distintos actores
de la sociedad, como nifos, ninas, adolescentes, jdvenes, mujeres, adultos mayores,
poblaciones y comunidades étnicas, personas con discapacidad, personas con
orientaciones sexuales e identidad de género diversas, ademads del sector productivo,
juntas de acciéon comunal, Diputados, Representantes a la Cdmara, academia e
institucionalidad.

Las jornadas se realizaron del 5 al 16 de febrero de 2024. En total, se registraron 1.143
asistentes, con una destacada participaciéon femenina del 60%. El 47% de los
participantes se reconocieron como raizalesy el 3% indicé que tenia alguna condicion
de discapacidad. El 50% de la participacion se concentrd en los temas de Salud;
Deporte; Servicios Pdblicos; Seguridad y Convivencia Ciudadana; y Cultura.

Encuentros en las instituciones educativas:

Con el propdsito de vincular de una manera contundente a los nifios, niAas, jbvenes y
adolescentes en el proceso de formulacién de plan de desarrollo, considerando la
relevancia de sus aportes en la gestidn del territorio, se planteé una estrategia
participativa en las instituciones educativas denominada ¢Coémo suefias San Andrés?
En total, se involucraron ocho (8) colegios: Flowers Hill, Brooks Hill, Departamental
Natania, Técnico Industrial, Rubén Dario, EI Carmelo, Bolivariano y Sagrada Familia.
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Durante las jornadas se destacd la participacién de los estudiantes islefios desde los
niveles de transicién hasta el grado undécimo, quienes de manera activa vy
destacada realizaron sus presentaciones, exhibiendo sus competencias criticas y
creativas. Las contribuciones de los nifos, nifas, jbvenes y adolescentes se
materializaron a través de canciones inéditas, poesias, carteleras, dibujos,
dramatizados, entrevistas, maquetas, intervenciones.

En particular, este grupo poblacional colocé de manifiesto una serie de inquietudes
que reflejan sus vivencias y perspectivas sobre la realidad del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Entre las principales
problemdaticas sefialadas se destaca la preocupacion por el medio ambiente. Han
expresado su deseo de contar con un entorno libre de basura y contaminacion,
especialmente en zonas como el centro, donde la presencia de malos olores afecta
la imagen turistica.

Ademads, expresaron la necesidad de preservar la cultura y tradicién del archipiélago,
resaltando la importancia de reforzar la identidad del territorio, evitando la pérdida
de esta riqueza. Compartieron sus suefios de una isla donde prevalezcan valores
como el amor, respeto, tolerancia, paz e integracion familiar. En cuanto a la seguridad,
se hizo manifiesto su clamor por una isla sin violencia. Al llamado de la erradicacién
de este fendbmeno, se sumd la necesidad de un mayor control y oportunidades para
los jovenes.

Otro aspecto destacado ha sido la preocupacion por las condiciones educativas y de
infraestructura. Los estudiantes solicitaron mejoras en la calidad de la educacidn,
dotacién de recursos diddcticos y tecnoldgicos, asi como la necesidad de contar con
instalaciones adecuadas para el desarrollo de actividades deportivas y culturales.

En el dmbito alimentario, han sefalado la insuficiencia de los programas de
alimentacién escolar para cubrir las necesidades de todos los estudiantes, poniendo
de manifiesto la importancia de retomar proyectos como desayunos para garantizar
la adecuada nutricidon de todos los nifios y nifias.

En general, las intervenciones de los nifos en el proceso participativo del Plan de
Desarrollo evidencian una preocupacién integral por la calidad de vida en el
archipiélago, abordando aspectos ambientales, culturales, educativos y sociales. Su
participacion refleja un anhelo colectivo por construir un futuro seguro y mejor para
su comunidad
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Mesa de participacion funcionarios de la Gobernacion:

Con el objetivo de involucrar a los funcionarios de manera activa en el proceso de
formulacién de Plan de Desarrollo Territorial 2024 — 2027, en razdén a su relevancia
como clientes internos, se realizd una jornada especial para escuchar sus aportes y
contribuciones, principalmente enfocada en el fortalecimiento institucional. En total,
se registraron 68 asistentes, con una destacada participacion femenina del 68%. El
72% de los participantes se reconocieron como raizales.
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4.Diagnostico General del Departamento

4.1 Contextualizacion Geogrdfica
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El Departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina ostenta la distincion de
ser el mdas extenso de Colombia, con aproximadamente el 99% de su extensién
compuesta por aguas marinas y solo alrededor del 1% constituido por dreas
emergidas. Su ubicacion estratégica en el Mar Caribe, a unos 775 km al noroeste de
la costa atlantica colombiana y a unos 220 km de las costas orientales de Nicaragua,
le confiere una posicidbn geogrdfica Unica en la Regiébn del Gran Caribe. Las
coordenadas geogrdficas abarcan desde Lat.12°35'41.18°N Long. 81°4214.74"W hasta
Lat. 12°28'48.94"N Long. 81°43'48.74"W..

Este archipiélago se compone de diversas islas ocednicas, atolones y bancos
coralinos, consoliddndose como el sistema arrecifal mas extenso del Atlantico. Con
una extensién total de 350.000 km? de mar, de los cuales 65.000 km? estdn designados
como dreas marinas protegidas, el drea emergida abarca 52,5 km2 Entre las
principales formaciones se encuentran las islas de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, asi como numerosos islotes como East-South-East, South-South-Wets,
Cotton, Haynes, Johnny, Rose, Roncador, Serrana, Serranilla, Crab, Basalt, Palm, Bottom
House, Baily, Three Brothers, y los bancos Queenaq, Alice Shoal y Bajo Nuevo. Este
entorno geogrdfico singular destaca la riqueza y diversidad del archipiélago.?

Tabla 1 Coordenadas de las unidades territoriales del Archipiélago

Unidad Territorial Latitud Norte Longitud Oeste
Isla de San Andrés 12°28'68" - 12°35'565" 81°40'49" - 81°43'23"
Isla Old Providence 13°19'23" - 13°23'60" 81°21'08" - 81°23'68"
Isla de Santa Catalina 13°22'62" 81°22'06" - 81°22'53"
South-South West Cay 12°10'00” 81°51'00”
East-South-East Cay 12°24'00” 81°28'00”

Cayo Roncador 13°28'33" - 13°35"21" 80°01'56" - 80°06"12"
Cayo Serrana 14°15'51" - 14°28'48" 80°06'03" - 80°24'33"
Queena Bank 14°01'20" - 14°35'56" 81°02'64" - 81°21'68"
Cayo Serranilla 15°41'08" - 16°01"21" 79°40'03" y 79°58'28"
Bajo Nuevo 15°4719" — 15°56'06" 78°31'30" — 78°48'49"
Alice Shoal 15°57°43" - 16°10'08” 79°16'47 — 79°28'34”

Fuente: Construccion propia a partir de informacién en PULP-RB. Coralina 2007 y Diagnostico EOT Providencia 2014

! Diagnéstico de la Isla de San Andrés como Insumo para la Revisién y Ajustes del Plan de Ordenamiento Tetritorial
Vigente: Decreto 325 Del 2003 realizado en el 2014.
2 plan Departamental de Gestion del Riesgo, (Sin Fecha)
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Por su cardcter insular y marino la relacidon poblacién-medio ambiente tiene
dindmicas diferentes a como sucede en el resto del pais.

La isla de San Andrés se encuentra a una distancia de 619.6 km al noroeste de la costa
colombiana, entre las latitudes 12°28'58" y 12°35'37" Norte, y longitudes 81°40'49" y
81°43'23" Oeste. Con una extension de aproximadamente 27 km?, la isla presenta una
morfologia alargada, semejante a un “caballito de mar’, y se inserta en un contexto
marino que se extiende a lo largo de 350 kilbmetros, marcando un limite con la Gran
Cuenca del Caribe (Vargas-Cuervo, 2004).

Por otra parte, las islas de Providencia y Santa Catalina estédn ubicadas en el Mar
Caribe, a unos 80 km al noroeste de la isla de San Andrés y a unos 720 km al noroeste
de la costa colombiana. Se encuentran entre las latitudes 12°35'37" y 14°42" Norte, y las
longitudes 81°40'49" y 81°43'13" Oeste. Juntas, estas islas tienen una extension de
aproximadamente 18 km2 La morfologia de estas islas es diversa, con relieves y
constitucion de rocas diferentes. Geoldgicamente, las islas se ubican en el Rise de
Nicaragua Inferior, entre la Fractura de Pedro y el Escarpe de Hess (Pacheco-Sintura,
P. Ay otros, 2014).

Este territorio insular forma parte del archipiélago homoénimo y tiene la peculiaridad
de ser tanto municipio como departamento. En términos administrativos, su Unica
entidad municipal es la isla de Providencia y Santa Cataling, convirtiéndose asi en el
Unico departamento archipiélago en la Republica de Colombia.

Las islas albergan una comunidad ancestral autodenominada “Raizal’, reconocida
por la Carta Politica de 1991 debido a sus derechos territoriales que preceden a la
creacioén de la republica. Esta comunidad se distingue por aspectos como territorio,
lenguaq, religidén y una cultura Gnica e identitaria®.

3 POMIUAC -Caracterizacién, Diagndstico de 2019
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4.2 Caracterizacion Demogrdfica

SAN ANDRES

90%

SONIIII

Habitantes

[

i1
)

Habitantes

!
10%
BAE0

Habitantes

PROVIDENCIA
Y SANTA CATALINA

¢

2024 2025 2026 2027

> Indicador de juventud de San Andrés

21,1

Poblacién joven
(Entre 14 y 28 anos)

Proyeccion de poblacion

juvenil del departamento 12.870

AL
gt

en el 2024.
31.955
31.766 ﬂ
2024 2027

PEELACSKON MASSULINA

INDICE

DE INFANCIA

21780 ¢ 21,1

2024 __ 2027

>

INDICE

A 4 A8 8B 44 BB

2024 __5 2027 | 2024 __ 2027

Aumento constante del 7%
0-4&
Aﬁosf

Reduccién entre el 6% y 8%
Principalmente en mujeres

30-39
Afos f

34.556

34.246
ﬂ

2024 2027
EEMENIN/A

INDICE

DE VEJEZ

El Archipiélago AVANZA. Plan de Desarrollo Territorial 2024 - 2027 > 27



y Santa Catalina

N GOBERNACION
Departamento Archipié \gu
de San Andrés, Provide

s 6% fa

Vacaciones
AAAA

Viviendas
San Andrés

()
anan f s

16405 ° o o
Viviendas ﬂﬁﬂ

> Se observa un indice de 3,8 personas por hogar.

4,5%{;}&

Desocupado

34,6%

Hogares por
dos o mas personas

>

BAAA
BDAAA \ 62,9%
ogares

ﬂ@ @W@ Unipersonales
O

Hogares ocupados

at
C LX)

Hogares en
San Andrés

e 3,3%

Hogares por
tres o mas personas

Jefes de hogar mujeres
o/ ® O o

41% 244

Jefes de hogar hombre > El 29.1% de estos hogares eran hombres

o o o sin cényuge, y de estos, el 6.6% tenian
59% M1

sin conyuge, de los cuales, el 29.7%

El 77.8% de estos hogares eran mujeres
} contaban con hijos menores de 18 anos.

hijos menores de 18 ainos.

El Archipiélago AVANZA. Plan de Desarrollo Territorial 2024 - 2027 > 28



La inclusion de una caracterizacidn demogrdfica en el plan de desarrollo
departamental es esencial, ya que brinda una radiografia detallada de la poblacidn
local, permitiendo comprender sus necesidades, dindmicas y desafios especificos.
Este andlisis no solo sirve como punto de partida para la formulacidén de politicas y
programas efectivos, sino que también establece las bases para una planificacion
mas precisa y adaptada a la realidad de nuestro Departamento Archipiélago. Al
conocer la composicién demogrdafica, con detalles sobre grupos de edad, género y
otras variables, el gobierno departamental puede anticipar y abordar de manera
proactiva las demandas emergentes, promoviendo un desarrollo inclusivo vy
sostenible. La caracterizacién demogréfica no solo es un punto de partida
estratégico, sino también una herramienta dindmica que nos permite avanzar con
agilidad, ajustando nuestras estrategias para responder de manera efectiva a las
transformaciones constantes en la sociedad local.

En virtud de las estimaciones poblacionales del DANE para el periodo 2018-2035,
tomando como base el Censo de 2018, el Departamento Archipiélago presenta una
poblacién proyectada de 66.012 habitantes para el afno 2024, siendo 59.791 para la
isla de San Andrés y 6.480 para Providencia y Santa Cataling, lo cual representa el
90% y 10% respectivamente. Esta cifra para el departamento refleja un incremento de
aproximadamente el 8% en relacion con la poblacion censada en 2018, que
correspondia a 61.280 habitantes, y que se espera para el 2027 sea de 66.511 con un
aumento del 3%. A pesar de presentar un aumento cada una de las vigencias del
periodo correspondiente del afio 2024 al 2027, se anticipa una disminucion
poblacional a partir del 2028, proyectando una poblacién de 64.998 habitantes para
el ano 2035, el cual corresponde al Ultimo afo proyectado por el DANE.

La siguiente grdfica ilustra todo el periodo proyectado del censo 2018 por el DANE,
donde como se mencionaba, existe una tendencia de crecimiento poblacional en los
primeros anos proyectados, experimentando un incremento gradual a partir de 2019.
Sin embargo, la proyeccion revela una desaceleracion en dicho crecimiento a partir
de 2028, y se espera que, para 2035, la poblacién total sea menor que en afos
anteriores.
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Grdafico 1. Proyeccion DANE poblacion Archipiélago 2018 — 2035
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Fuente: DANE Proyecciones Departamentales del Censo 2018

Se debe considerar que esta proyeccidn se fundamenta en supuestos y excluye
eventos imprevistos, tales como desastres naturales, migracién subita, conflictos
sociales, entre otros, que podrian incidir significativamente en la proyeccién
poblacional. Asimismo, es crucial subrayar que los datos presentados son
proyecciones y no necesariamente reflejan la realidad presente o futura, pero se
convierten en el principal referente.

La composicién de género de esta poblacién cambia sutiimente durante estos anos.
La poblacién masculina ve un crecimiento leve de 31,766 en 2024 a 31,955 en 2027, lo
que indica una estabilidad en el nUmero de hombres. Por otro lado, la poblacion
femenina también experimenta un incremento, pasando de 34,246 en 2024 a 34,556
en 2027, sugiriendo que la proporcidon de mujeres en la poblacion estd aumentando
ligeramente. Como resultado, la relacion de hombres por cada 100 mujeres disminuye
marginalmente de 92.8 en 2024 a 92.5 en 2027, lo que podria influir en aspectos
sociales y econdmicos, como la planificacién de servicios especificos de género.

La razon de nifios por mujer ofrece una perspectiva de la natalidad futura. Esta razén
disminuye progresivamente de 28.1 en 2024 a 26.2 en 2027, lo que podria interpretarse
como una disminucién en las tasas de natalidad o cambios en la composicidn etaria
de la poblacién femenina en edad fértil.

El indice de infancia, que refleja la proporcidn de jovenes en la poblacién, desciende
ligeramente de 21.7 en 2024 a 21.1 en 2027. Este descenso puede estar relacionado con
una baja en la natalidad o mejoras en la supervivencia infantil. Paralelamente, el
indice de juventud, que cuenta a los jovenes de 15 a 29 anos, también cae de 21.1 en
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2024 0 20.3 en 2027, lo que puede senalar cambios en los patrones de envejecimiento
de la poblacidn y tener implicaciones en el mercado laboral y la educacién.

Tabla 2 Resumen Indicadores Demogrdficos del 2024 al 2027

P ARho \
Indice Demogréfico
9 2024 ploply 2026 2027

Poblacion Masculina 31,766 31,870 31,933 31,955
Poblacion femenina 34,246 34,399 34,502 34,556
Relacién hombres:mujer 92.8 92.6 92.6 92.5
Razén nifos:mujer 28.1 274 26.8 26.2
indice de infancia 21.7 21.6 21.3 211
indice de juventud 211 20.8 20.5 20.3
indice de vejez 46.5 50.2 54.4 58.7
indice de envejecimiento 10.1 10.8 1.5 12.3
indice demografico de dependencia 31.8 32.3 32.7 33.2
indice de dependencia infantil 318 317 315 313
indice de dependencia mayores 14.8 15.9 17. 18.3
indice de Friz 103.5 102.5 101.3 100.2

Fuente: Cdalculos Propios a partir de DANE Proyecciones Departamentales del Censo 2018

El envejecimiento de la poblacién se pone de manifiesto en el indice de vejez y el
indice de envejecimiento. El indice de vejez se eleva considerablemente de 46.5 en
2024 a 58.7 en 2027, indicando un aumento en la proporcién de personas mayores en
comparacién con los jévenes. De forma similar, el indice de envejecimiento, que
compara la cantidad de personas de 65 aflos o mds con el total de la poblacidn,
aumenta de 10.1 en 2024 a 12.3 en 2027, subrayando una tendencia hacia una
sociedad mds envejecida.

El indice demogréfico de dependencia muestra como la proporcién de la poblacion
dependiente (nifios y mayores) en comparacion con la poblacién en edad productiva
(15 a 64 afios) asciende de 31.8 en 2024 a 33.2 en 2027. Esta tendencia es ain mas
notable al examinar los componentes de este indice: la dependencia infantil muestra
una reduccidn marginal, mientras que la dependencia de mayores se incrementa
significativamente de 14.8 en 2024 a 18.3 en 2027, lo que destaca el creciente peso de
la poblacién anciana en la sociedad.

Por Gltimo, el indice de Friz, que evallda la juventud o envejecimiento de la poblacion
a través de la comparacién de los menores de 20 afios con aquellos de 30 a 49 afios,
disminuye de 103.5 en 2024 a 100.2 en 2027. Este indice sigue estando por encima del
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umbral que designa a una poblacidbn como envejecida, pero la tendencia
descendente indica un cambio gradual hacia una estructura de poblacién mas
adulta.

Este andlisis exhaustivo refleja un cambio demogrdfico en el que la poblacion estd
envejeciendo lentamente con un aumento en la proporcidon de personas mayores y
una disminucion relativa de los jovenes. Las politicas pUblicas deberdn adaptarse
para atender las necesidades cambiantes de esta estructura poblacional en
términos de atencidon médica, pensiones, y servicios sociales.

A continuacion, se analiza la caracterizacidon poblacional, centrdndose en las
pirdmides poblacionales por sexo y rangos de edades basadas en las proyecciones
del censo de 2018 para las vigencias de interés en el presente plan de desarrollo
departamental.

Grdfico 2. Piramides Poblacionales Archipiélago 2024 - 2027
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Fuente: DANE Proyecciones Departamentales del Censo 2018

El andlisis frente a los cambios significativos en la distribucién poblacional por grupos
de edad y género del 2024 al 2027, en general, se observa una tendencia de
crecimiento en los rangos de edades mds jévenes, especialmente en el grupo de 0-4
anos, donde se registra un aumento constante del 7%. Sin embargo, se destaca una
disminucion notable en la poblacién femenina de 5-9 afios en los afos 2024 y 2025,
con una caida del 7%. A lo largo de los afnos, se aprecia una consistente reduccién en
los grupos de edad entre 30 y 39 afos, principalmente en las mujeres, con
disminuciones que varian entre el 6% y el 8%. Este patrén se repite en los rangos de
50-54 y 55-59, donde se evidencia una disminucién en la poblacidén femenina.
Asimismo, en los grupos de edad avanzada (65 y mds), se observa un crecimiento
moderado, pero se destaca una caida en la poblacién masculina de 70-74 aios en
los afios 2025 y 2026. Estas fluctuaciones anuales sefalan cambios demogrdficos
importantes, con aumentos marcados en los segmentos mds jévenes y reducciones
en grupos de edad especificos, lo que puede tener implicaciones para la planificacion
y atencién de servicios en el futuro.

La caracterizaciéon poblacional desempefia un papel crucial en la formulacion de un
plan de desarrollo departamental. El andlisis detallado de las pirdmides
poblacionales, que representan la distribucion de la poblacién por sexo y rangos de
edades, proporciona una comprensibn mds profunda de las dindmicas
demogrdficas. Esta informacién es esencial para disefiar politicas y programas que
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aborden las necesidades especificas de cada grupo poblacional, asegurando una
planificacidon mas efectiva y centrada en la realidad local.

La inclusién de la proyeccion poblacional en el documento no solo informa sobre las
tendencias futuras, sino que también prepara al gobierno departamental para
enfrentar posibles cambios en la dindmica demogrdfica. Ademds, resalta la
necesidad de flexibilidad en la implementacién de politicas, considerando la
incertidumbre inherente a factores impredecibles.

Por otro lado, cabe destacar que el indice de personas por hogar constituye una
métrica reveladora que senala el promedio de residentes en cada hogar, siendo un
indicador pertinente para analizar la estructura poblacional y orientar la planificacién
de politicas publicas. En el caso especifico de la isla de San Andrés, evidenciado por
el censo de 2018, se observa un indice de 3,8 personas por hogar, sugiriendo que, en
comparacién con otras regiones del pais, los hogares en la isla tienen un tamanfno
promedio relativamente grande. A nivel nacional, durante el censo del mismo ano, el
indice de personas por hogar se situdé en 3,5, indicando que, en promedio, los hogares
a nivel nacional son ligeramente mds pequenos que aquellos en la isla de San Andrés.

La dindmica familiar segln los hogares en San Andrés Isla, segun el censo de 2018, ya
que no existen proyecciones, revela que en ese ano se registraron un total de 14.672
hogares. De estos, el 59% tenian jefes de hogar hombres, mientras que el 41% eran
encabezados por mujeres. Adicionalmente, el 77.8% de los hogares liderados por
mujeres eran hogares con jefas sin conyuge, de los cuales, el 29.7% contaban con hijos
menores de 18 anos. En contraste, el 29.1% de los hogares liderados por hombres eran
hogares con jefes sin conyuge, y de estos, el 6.6% tenian hijos menores de 18 anos.

La disparidad entre el nUmero de hogares y viviendas no resulta significativa, ya que,
segun los datos del censo de 2018, en la isla de San Andrés se contabilizaron 14.540
viviendas ocupadas con personas presentes. Respecto a la distribucién de hogares
por viviendaq, los datos reflejan que el 99% de las viviendas en la isla albergan uno o
dos hogares, evidenciando una proporcidon bastante homogénea de hogares de
diversos tamanos. De estos hogares identificados, el 62.9% son hogares
unipersonales, mientras que el 34.6% son hogares conformados por dos personas. El
3.3% restante de hogares estd compuesto por tres 0 mds personas, segun se observa
en la tabla siguiente.

Si se analizan los datos por ubicacién geogrdfica, se destaca que, en la cabecera de
la isla, donde se concentra la mayor poblacién, la proporcién de hogares en viviendas

El Archipiélago AVANZA. Plan de Desarrollo Territorial 2024 - 2027 > 34



q GOBERNACION
b e Gencia

con uno o dos hogares alcanza el 99.5%. En los centros poblados, donde la poblacién
es menor, la proporcion es del 99.4%. En el drea rural dispersa, caracterizada por un
menor ndmero de viviendas, la proporcion es del 99.2%. Estos datos indican que, en
lineas generales, la isla de San Andrés presenta una distribucion equitativa de
hogares en distintos tamarnos, siendo la mayoria de las viviendas ocupadas por un
solo hogar.

Tabla 3. Namero de hogares en viviendas ocupadas Censo 2018

S Total, Numero de hogares en la vivienda
viviendas 1 p 3 4
Total 14,540 14,437 80 19 3 0 1
Cabecera 10,092 10,024 53 13 2 0 0
Centro poblado 4,071 4,039 24 6 1 0 1
Rural disperso 377 374 3 0 0 0 0

Fuente: DANE Proyecciones Departamentales del Censo 2018

Es relevante destacar que el censo de 2018 (DANE) identific6 un total de 16.405
viviendas en la isla de San Andrés, de las cuales el 88.5% estdn ocupadas con
personas presentes, conforme se detalla en la tabla anterior. En cuanto a la funcién
de estas viviendas, el 6% se utiliza temporalmente para vacaciones, mientras que el
4.5% restante permanece desocupado.

Al analizar detalladamente los datos por tipo de viviendag, segun se presenta en la
tabla siguiente, se evidencia que la mayoria de las viviendas corresponden a casas,
totalizando 9.303 unidades, de las cuales el 94% estdn ocupadas con personas
presentes. En segundo lugar, se encuentran los apartamentos, con un total de 5.338
viviendas, de las cuales el 78% estdn ocupadas con personas presentes.

En contraste, las viviendas de tipo cuarto y las viviendas tradicionales étnicas
representan un porcentaje significativamente menor del total de viviendas en la isla,
con 1.650 y 59 viviendas respectivamente. En su mayoriq, las viviendas de tipo cuarto
estdn ocupadas con personas presentes, mientras que todas las viviendas
tradicionales étnicas estdn actualmente habitadas.

Pese a que el andlisis anterior se fundamenta en el censo de 2018 y las proyecciones
del DANE, es crucial sefalar que el censo presentd una omisidon del 21%, segun se
detalla en el resumen del andlisis efectuado para la encuesta de habitat de 2019 por
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el mismo DANE. Por esta razén, y considerando que la proyeccién del censo de 2018
para el 2024 para el Departamento Archipiélago corresponde a 66.012 habitantes, el
cual de acuerdo a la omisién se convertiria en 79.874. Por este motivo, se tomé la
decision de triangular la informacién del censo 2018 con otras fuentes, como el
sistema de salud, para estimar que tan lejana es esta informacion de la informacién
suministrada y proyectada por el DANE.

En el sistema de salud de acuerdo a lo registrado por ADRES, el total de dfiliados
asciende a 62.381 para el mes enero de 2024. Al examinar la distribucién por zona de
afiliacién, se observa que 39.451 personas estdn dfiliadas al sistema contributivo,
constituyendo el 63% del total de dfiliados, mientras que 22.931 personas estdn
afiliadas en sistema subsidiado, representando el 37% del total de dfiliados. Es
importante tener en cuenta que esta informacién puede considerarse una
aproximacion de la poblacién, ya que no incluye a aquellas personas en situaciéon
irregular que no tienen acceso al sistema de salud, las cuales se cree que son pocas
ya que estos datos incluyen al sistema contributivo y subsidiado.

Aunque anteriormente se examinaron los porcentajes de participacidn de los
residentes en rangos de edad para facilitar la comprension de la pirdmide
Poblacional, en aras de realizar una comparacién efectiva, se agruparon los datos
segun los rangos utilizados en el sistema de salud para poder realizar una
comparacién y se observo que esta agrupacion concuerda en gran medida con la
distribucién de la poblacién proyectada por el censo para el 2024, lo que proporciona
un elemento adicional para inferir que las proyecciones del DANE funcionan como un
estimador confiable de la poblacién en la isla.
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5. Articulacion del Plan con los ODS y el PND

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada por la Asamblea General de
la ONU se constituye en un compromiso global por el bienestar de la humanidad y el
planeta. Los Estados miembros de las Naciones Unidas han asumido la
responsabilidad de orientar sus programas de desarrollo sobre la linea establecida
en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en el marco de los retos y las necesidades
particulares de cada territorio. En el centro de la movilizacién mundial, las personas y
el medioambiente influyen y determinan la accion pdblica, el establecimiento de
alianzas y la interaccidén social.

EDUCACION IGUALDAD
Y BIENESTAR DECALIDAD DE GENERO

!ﬂi@’ﬁ

TRABAJO DECENTE : REDUCCIGN DELAS
Y CRECIMIENTO D[SIGUALDAD[S

CONSUMO
ECONOMICO

ACCION VIDA VIDA PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA 2
13 PORELCLIMA 14 SUBMARINA 16 EINSTITUCIONES 1 LOGRAR @)
TERRESTRES SOLIDAS LOS OBJETIVOS :

OBIJETIVOS
DE DESARROLLO
Y1 ® EiE

Figura 1. Objetivos de Desarrollo Sostenible

El Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina 2024-2027 "El Archipiélago AVANZA", adopta este propdsito como uno
de sus nlcleos fundamentales, proponiéndose como una herramienta clave para
avanzar hacia el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). En su
componente estratégico, el plan se enfoca en la alineaciéon con los ODS y el Plan
Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”,
reconociendo la importancia de esta conexion para guiar y fortalecer las acciones de
desarrollo en el territorio insular.
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5.1 Estructuradel plan

El Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina estd estructurado en 5 apuestas y 15 ejes estratégicos, ast:

Tabla 4. Ejes estratégicos.

Apuesta Eje Estratégico

1. Fortalecimiento Institucional

1. Gobernanza -
2. Finanzas
3. Educacién
2. Dignidad 4. Salud
5. Servicios Publicos
6. Turismo

7. Agricultura y Pesca

8. Movilidad e Infraestructura Vial

9. Productividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
10. Desarrollo Social

11. Seguridad y Convivencia Ciudadana

12. Deporte

13. Cultura

14. Planeacidon Sostenible

15. Ambiente y Gestién del Riesgo
Fuente: Elaboracion propia

3. Competitividad

4. Oportunidades

5. Resiliencia Climatica

La apuesta por la gobernanza en el Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina tiene como objetivo fundamental establecer un
gobierno sélido, transparente y competente. Busca cumplir con las responsabilidades
gubernamentales, generar confianza y legitimidad, y promover una participaciéon
activa de la sociedad civil, el sector privado y las organizaciones comunitarias para
lograr un desarrollo sostenible del archipiélago.

Los dos ejes estratégicos para alcanzar estos propodsitos son el Fortalecimiento
Institucional y las Finanzas Pablicas. En el primero, se busca mejorar la eficiencia
organizacional mediante el redisefio institucional y la modernizaciéon de servicios
digitales. Ademads, se enfoca en fortalecer la cultura organizacional y mejorar los
resultados de desempeno institucional.
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En el segundo eje, Finanzas PUblicas, se apunta a mejorar el desempeno fiscal, y
optimizar los gastos de funcionamiento. También se pretende dinamizar la gestién de
recursos para impulsar la inversidon publica y aumentar la efectividad en la gestion
financiera, incorporando herramientas tecnolégicas y modernizando trdmites
tributarios. Estos ejes estratégicos se combinan para fortalecer la administracion,
garantizando la eficiencia en el uso de recursos y fomentando la participacion
ciudadana en la construccion de un desarrollo sostenible.

La Apuesta por la Dignidad tiene como objetivo central dignificar a la sociedad,
superando la pobreza y la desigualdad. Se busca trazar un camino hacia la
prosperidad mediante la atencidén de necesidades bdsicas y la mejora de la calidad
de vida. Los tres ejes estratégicos se centran en la Educacién, buscando fortalecer
competencias de los estudiantes y reducir desigualdades en el sector; la Salud, con
énfasis en la infraestructura y calidad del servicio; y los Servicios Pablicos, abordando
aspectos como acueducto, alcantarillado, gestién de residuos, energia, conectividad,
y proteccién animal. Estos ejes buscan garantizar servicios esenciales y promover la
sostenibilidad para construir un futuro inclusivo y justo en el Departamento
Archipiélago.

La Apuesta por la Competitividad busca transformar la economia del archipiélago,
centrdndose en la innovacion, inteligencia competitiva y desarrollo sostenible. Su
objetivo principal es potenciar sectores tradicionales y fomentar nuevos negocios
disruptivos para generar valor agregado en la economia local y destacarse como

referente regional.

En el eje del Turismo, se pretende mejorar la posicidon competitiva como destino
turistico mediante estrategias de marca, diversificacion de la oferta y promocion
sostenible. Ademds, se busca fortalecer la infraestructura turistica y la conservacion
del patrimonio, contribuyendo a la calidad del servicio turistico.

En Agricultura y Pesca, el objetivo es impulsar la productividad agropecuaria,
consolidar la pesca artesanal y promover la acuicultura sostenible. Ademds, se busca
fortalecer el acceso a mercados y garantizar la seguridad en ambos sectores.
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El eje de Movilidad e Infraestructura Vial tiene como meta mejorar la infraestructura

vial, impulsar la movilidad sostenible y optimizar trédmites relacionados con la
movilidad vehicular.

En materia de Productividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacioén, la estrategia apunta
a fomentar una cultura de innovacion y emprendimiento, desarrollar escenarios para
la ciencia y tecnologia, y promover la investigacion y desarrollo de proyectos
cientificos.

La Apuesta por las Oportunidades tiene como principal propdsito crear condiciones
de igualdad, inclusion y empoderamiento en el archipiélago, promoviendo la
movilidad social y la participacién ciudadana para alcanzar la cohesion social y la
solidaridad. Se enfoca en cuatro ejes estratégicos: Desarrollo Social, Seguridad y
Convivencia Ciudadana, Deporte y Cultura.

En Desarrollo Social, se busca potenciar la atencion integral de las poblaciones
vulnerables, mejorar la infraestructura para su atencién y promover una cultura de
dignificacion hacia estos grupos, garantizando oportunidades y calidad de vida.

En Seguridad y Convivenciaq, el objetivo es fortalecer la presencia y tecnologia de la
fuerza pdblica, promover la convivencia pacifica y potenciar los escenarios de
seguridad para mejorar la seguridad ciudadana y resolver conflictos de manera

pacifica.

El eje de Deporte pretende fortalecer la infraestructura y la institucionalidad deportiva,
promoviendo una cultura activa y saludable, generando oportunidades para el alto
rendimiento y eventos deportivos.

En Cultura, se busca potenciar el conocimiento, la valoraciéon y la preservacion del
patrimonio cultural, promover su apropiacién social, fortalecer la cultura y el
emprendimiento artistico, y estimular habilidades culturales en la ciudadania.

La Apuesta por la Resiliencia Climatica tiene un enfoque integral, propone la
planificacion sostenible del territorio y la gestion del riesgo, buscando proteger los
ecosistemas estratégicos y fomentar prdcticas amigables con el entorno.
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En el eje de Planeacion Sostenible, se busca ordenar el territorio y el espacio publico
mediante normas que promuevan el desarrollo urbano y rural sostenible. También se
plantea mejorar las condiciones de habitabilidad de las familias islefias a través de
un programa integral de mejoramiento de vivienda. La promocidn del desarrollo de
infraestructura y dreas publicas sostenibles y resilientes, asi como la construccion de
un sistema de informacion territorial, son acciones clave para esta apuesta.

Este componente también incluye el fortalecimiento del control urbano, la gestién del
espacio publico y la integracion de criterios de sostenibilidad en la planificaciéon y
construccion de infraestructuras. Se destaca el compromiso para incrementar las
dreas verdes y la arborizacion del territorio, ademdas de la incorporacién de soluciones
basadas en la naturaleza en los instrumentos de planificacion.

Desde el eje de Ambiente y Gestion del Riesgo se reconoce la urgente necesidad de
enfrentar los desafios del cambio climatico y sus impactos en las islas, asi como la
importancia de conservar la biodiversidad y los servicios ecosistémicos para el
bienestar de la vida en el territorio.

Se propone una serie de acciones orientadas a fortalecer la capacidad de respuesta
del territorio frente a los desastres naturales, el disefio de sistemas de evaluacion de
riesgos, la restauracion y conservacion de ecosistemas terrestres, marinos y costeros
y el aumento de la capacidad adaptativa, estableciendo un marco de accién integral
para garantizar la sostenibilidad y resiliencia del Archipiélago.
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EXPOSICION DE MOTIVOS
Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina 2024-2027 “El Archipiélago AVANZA"

Honorables Diputados:

De conformidad con lo promulgado en la Constitucién Politica de Colombiag, en
especidal, en el titulo X, Articulo 305, numeral 4 y de acuerdo con lo establecido en la
Ley 152 de 1994, Ley Orgdnica el Plan de Desarrollo; nos permitimos presentar a
consideracién de la Honorable Asamblea Departamental el Plan de Desarrollo para el
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina 2024 -2027
“El Archipiélago AVANZA".

En el Plan de Desarrollo, podrdn encontrar en primer lugar el compromiso adquirido
con la ciudadania que fue reflejado en el programa de Gobierno el cual fue elaborado
conjuntamente con la comunidad, a través de diferentes mecanismos de
participacion, con el propdsito de encontrar soluciones para el mejoramiento de la
calidad de vida y defender los derechos constitucionales de todos habitantes del
Archipiélago.

En el proceso de formulacién el Plan surtid los trémites sefialados en la ley. Como
parte de la estrategia de construccion colaborativa con la comunidad y en la
comunidad; se desarrollaron trece (13) encuentros ciudadanos en diferentes sectores
de la isla buscando la confluencia no solo de sus habitantes, sino de los de las zonas
aledanfas a los puntos establecidos. Cada escenario conté con la instalaciéon de trece
(13) mesas temdticas, como son: educacién; salud; servicios publicos; turismo;
agricultura y pesca; movilidad e infraestructura vial, productividad, cienciq,
tecnologia e innovacidn; desarrollo social; seguridad y convivencia ciudadana;
deportes; cultura; planeacién sostenible y ambiente y gestion del riesgo.

Igualmente se vinculd de una manera contundente a los nifios, nifas, jovenes y
adolescentes en el proceso de formulacién de plan de desarrollo, considerando la
relevancia de sus aportes en la gestidon del territorio, se planted una estrategia
participativa en las instituciones educativas denominada ¢Como suefias San Andrés?

El Archipiélago AVANZA. Plan de Desarrollo Territorial 2024 - 2027 > 43



lv GOBERNACION
De| Archipiélago

Durante las jornadas se destacd la participacién de los estudiantes islefios desde los
niveles de transicién hasta el grado undécimo, quienes de manera activa y
destacada realizaron sus presentaciones.

En este proceso de participacion se culmindé con la realizacidon de las mesas
correspondientes a lo socializacién del Plan Plurianual de Inversiones de conformidad
conlaLey 1909 de 2018 y la priorizacidn de los recursos del sistema general de regalias,
en cumplimiento de la Ley 2056 del 2020.

El Consejo Departamental de Planeacion y la Corporacién Ambiental CORALINA
redlizaron un estudio minucioso del documento inicial del Plan de Desarrollo,
presentando importantes recomendaciones y sugerencias que contribuyeron a la
consolidacién de esta hoja de ruta.

El Plan se nutre de un claro principio de participacion donde se reflejan los procesos
de articulaciéon con una ciudadania corresponsable, que ademds de ser sujeto de
derechos se precisa activa en el cumplimiento de sus deberes, sentando las bases de
un territorio unido, como resultado de un gobierno abierto e innovador que suma
capacidades con la poblacion.

El Archipiélago hace parte de un sistema nacional e internacional de multiples
interrelaciones, por lo cual debe guardar coherencia con el Plan Nacional de
Desarrollo 2022 - 2026 “Colombia Potencia de la Vida” , las leyes, politicas,
disposiciones, instrumentos y demds factores incidentes tanto del nivel nacional
como internacional.  Adicionalmente se asumen directrices emanadas del
Departamento Nacional de Planeacidén - DNP, de los diferentes ministerios,
documentos CONPES, planes decenales nacionales sectoriales, acciones importantes
referentes al cambio climético y sostenibilidad ambiental, entre otros.

Para la planificaciéon de este documento una de las mayores dificultades fue la
disponibilidad de la informacion que sirviera como base para los diagnésticos y punto
de referencia para los indicadores de resultado, de producto y la proyeccion de las
metas, estableciendo un reto para mejorar la consolidacién, veracidad vy
confiabilidad de datos estadisticos, los cuales son fundamentales para generar
impactos en el mediano y largo plazo; en este sentido el plan contempla consolidar
un Sistema de Informacioén Territorial.

Los recursos financieros fueron planteados en concordancia con las disposiciones
constitucionales y legales. Es importante mencionar que las necesidades del
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Departamento rebasan las capacidades de financiacién razdén por la que, el ejercicio
de formulacién y precision de metas fue acompanado de un juicioso andlisis de
prioridades acorde con la proyeccion del presupuesto de ingresos y gastos.

De acuerdo con disposiciones contempladas en la Ley 152 de 1994 y la Ley 2056 de
2020, el Plan se encuentra organizado asi:

Un componente estratégico en el que se incorporan las apuestas, ejes, programas,
indicadores y metas del cuatrienio, de acuerdo a los objetivos y propédsitos del plan.

El Plan Plurianual de inversiones que contempla la distribuciéon y aplicacion
proyectada de los recursos financieros a las diferentes metas segln las dimensiones
estratégicas y sus correspondientes lineas temdaticas.

El Capitulo de Inversiones con cargo al Sistema General de Regalias, en el que se
plasma el resultado de los ejercicios participativos de identificaciéon y priorizacion de
las iniciativas o proyectos de inversion susceptibles a ser financiados con recursos del
sistema General de Regalias — SGR.

Honorables Diputados, el Plan de Desarrollo que se presenta a su consideracion se
fundamenta en el firme propdsito de movilizar a los diferentes actores publicos y
privados para que, en unidad de accidn, logremos mayores niveles de desarrollo en
nuestro territorio.

NICOLAS IVAN GALLARDO VASQUEZ
Gobernador del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina 2024 - 2027
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PROYECTO DE ORDENANZA No. 009 del 30 de Abril 2024

Por el cual se aprueba y adopta el Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina 2024 - 2027 “El Archipiélago AVANZA"

La Asamblea del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
en ejercicio de sus atribuciones, especialmente las contempladas en el articulo 300 de la
Constitucién Politica de Colombia, asi como lo dispuesto en el articulo 339 de la Carta
Magna y los articulos 33 y 40 de la Ley 152 de 1994,

ORDENA

Articulo 1. Aprobacion y adopcion. Apruébese y adéptese el Plan de Desarrollo del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina 2024 — 2027 “El
Archipiélago AVANZA".

Articulo 2. Bases de la fundamentacion del Plan:

A. VISION

La Gobernacién del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Cataling,
en el afo 2032, serd el motor de desarrollo arménico y sostenible de las Islas, con una cultura
autdéctona, participativa e incluyente.

B. MISION

La Gobernacion del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
como una organizaciéon publica creada por la Constitucién y la Ley, con autonomia para
generar, percibir y administrar recursos bajo los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y transparencia, al servicio de los
habitantes del territorio, propende por mejorar su calidad de vida, impulsar el desarrollo
armonico y sostenible, garantizar los derechos de los ciudadanos y promover el cumplimiento
de sus deberes.

C.OBJETIVO

El Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina 2024 - 2027 "El Archipiélago AVANZA", tiene como objetivo principal el cumplimiento
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de los preceptos constitucionales en materia de planes y programas. Su alcance busca

orientar las acciones del Departamento y los agentes de cambio regional hacia el crecimiento

integral del territorio, el bienestar ciudadano, la inclusién social, la conservacién del medio

ambiente y el desarrollo econdmico. Este plan se propone como un instrumento de

transformacién, en el marco de los valores y principios que rigen la vida en la Reserva de

Biosfera Seaflower.

D. PROPOSITOS DEL PLAN

Son propdsitos del Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina 2024 — 2027 "El Archipiélago AVANZA', los siguientes:

1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Mejorar la capacidad organizacional de la Gobernacién Departamental para gestionar
eficientemente los recursos y brindar servicios de calidad a la comunidad.

Adelantar una gestién financiera transparente y eficiente que permita el desarrollo
sostenible del territorio.

Promover la calidad y la equidad en la educacién, brindando oportunidades de
aprendizaje para todos los habitantes del Archipiélago.

Mejorar el acceso a servicios de salud de calidad y promover estilos de vida saludables en
la comunidad.

Asegurar la cobertura y prestacion eficiente de servicios publicos esenciales.

Impulsar un turismo competitivo y sostenible, aprovechando los recursos naturales y
culturales del Archipiélago de manera responsabile.

Fomentar la productividad agropecuaria y pesquera, promoviendo prdcticas sostenibles
y tecnolégicamente avanzadas.

Mejorar la infraestructura vial y promover una movilidad segura y sostenible en el territorio.
Impulsar la innovacién y el desarrollo tecnoldégico en los sectores productivos,
promoviendo la competitividad y la sostenibilidad.

Promover la inclusién y el empoderamiento de todos los grupos de la sociedad,
garantizando oportunidades para su desarrollo integral.

Fortalecer la seguridad ciudadana y promover una cultura de convivencia pacifica y
respetuosa.

Potenciar el deporte como herramienta de desarrollo humano y social, fomentando
hdbitos saludables y valores positivos.

Valorar y preservar la riqueza cultural del Archipiélago, promoviendo la participacion
ciudadana en actividades culturales y artisticas.

Desarrollar un modelo de desarrollo territorial equilibrado y sostenible, que garantice el
bienestar de la comunidad y la preservacion del medio ambiente.

Promover la gestion ambiental y la resiliencia climética, mitigando los impactos del
cambio climatico y protegiendo los ecosistemas naturales del Archipiélago.
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Articulo 3. Estructura del Plan: El Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina 2024 — 2027 “El Archipiélago AVANZA " estd conformado
por una parte estratégica y un plan de inversiones a mediano y corto plazo, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 31 de la Ley 152 de 1994, asi mismo contiene un capitulo de inversiones
con cargo al Sistema General de Regalias y unas disposiciones generales.
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GOBERNACION
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IIl. COMPONENTE ESTRATEGICO
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y Santa Catalina

GOBERNACION
Departamento Archipiélago
de San Andrés, Providencia

1. Apuesta Gobernanza
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GOBERNACION
Departamento Archipiélago
de San Andrés, Providencia

1.1. Eje Fortalecimiento
institucional
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El fortalecimiento institucional es un pilar fundamental para el desarrollo y la
eficiencia de la gestiéon pUblica en cualquier ente territorial, sin dejar de lado a la
Gobernacion del Departamento Archipiélago. Este proceso implica una serie de
estrategias y acciones orientadas a mejorar la capacidad administrativa y operativa
de las instituciones para responder de manera efectiva a las necesidades de la
poblacién. En este contexto, el departamento ha delineado un eje programatico que
busca no solo optimizar los recursos y procesos internos, sino también generar un
impacto directo en la calidad de los servicios ofrecidos a los ciudadanos. Este enfoque
integral abarca desde la planeacion y la infraestructura gubernamental hasta la
cultura organizacional y el bienestar de los funcionarios, lo cual se refleja en las 18
politicas evaluadas por el Indice de Desempefio Institucional.

A través de este ejercicio diagnéstico, aspiramos a establecer una base sélida para
el fortalecimiento institucional del departamento, subrayando la importancia de una
gestion basada en evidencia y el compromiso continuo con la mejora de la calidad
de los servicios publicos. Este capitulo, por tanto, no solo refleja un esfuerzo por
evaluar el estado actual, sino que también busca ser un punto de partida para futuras
iniciativas de mejora, marcando el camino hacia una administracion departamental
mas dindmica, inclusiva y orientada al bienestar de la poblacion.

Este andlisis se enfocard en interpretar la evolucidon de diferentes indicadores
principalmente para los cinco anos antes de la vigencia actual, ya que esto permitira
tener una fotografia de la Entidad considerando su impacto en la gestion institucional
y las posibles implicaciones para futuras politicas y estrategias de mejora.

La composicién de la gobernacidon departamental, con 20 Secretarias y 5 Oficinas de
Despacho, junto a 437 funcionarios, refleja una estructura organizativa compleja que
soporta la implementacion de politicas y servicios. La disponibilidad de 13 trdmites en
linea y 11 parcialmente en linea a través de una ventanilla Unica destaca los esfuerzos
por digitalizar y facilitar el acceso a servicios gubernamentales, un componente vital
del gobierno digital y el servicio al ciudadano.

Si bien todas las dreas de la Gobernacion Departamental contribuyen en sus
diferentes procesos a la construccidn del eje de fortalecimiento institucional, este a
su vez se mide y se fortalece notablemente con la informacién proveniente de dreas
como Planeacién (MIGP), General, Prensa, Gobierno (Participaciéon Ciudadana) y TIC.
La planeacion es esencial para establecer las directrices y estrategias a seguir,
asegurando que todas las acciones estén alineadas con la visidon y objetivos
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institucionales. General proporciona una visidn amplia de la institucion, incluyendo
aspectos administrativos y de gestidbn que son cruciales para el diagnostico
organizacional. Prensa, por su parte, ofrece una perspectiva de como la institucion se
comunica y es percibida por el publico, reflejando la transparencia y el compromiso
con la informacién abierta. Las gestiones de Gobierno, con énfasis en la Participaciéon
Ciudadana, es fundamental para fomentar la democracia y la inclusién de la voz de
los ciudadanos en la toma de decisiones. Finalmente, las TIC son transversales a
todas las dreas y proporcionan las herramientas necesarias para la modernizaciéon y
digitalizacion de los servicios, lo que contribuye al acceso, eficiencia y transparencia.
Por lo cual, a continuacién, se presenta una breve descripcién de estas dreas.

La comunicacidén publica desempena un papel crucial en la administracion,
ejerciendo una influencia transversal en la transparencia, participacion ciudadana y
acceso a la informacién. La comunicacién es un enlace vital entre el gobierno y los
ciudadanos, permitiendo no solo informar sino también recibir retroalimentacién
sobre las necesidades comunitarias. La calidad de este vinculo define la participaciéon
democraticay el acceso a la informacion. La normativa vigente, incluyendo la Ley 1474
de 2011, Ley 2195 de 2022, y la Ley 1712 de 2014, junto con sus respectivos decretos
reglamentarios, establece marcos claros para la transparencia y la ética pablica,
reforzando el papel de la prensa en la consolidacion de la democracia y el
fortalecimiento institucional.

Por otra parte, la OCCRE se encarga de proteger la identidad cultural y los recursos
naturales del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Cataling, ejerciendo control sobre la circulacion y residencia en el territorio. El Decreto
2762 de 1991 y la creacién de la OCCRE reflejan el ejercicio de estas facultades,
buscando una poblacidén sostenible y la preservacién de la cultura nativa. De este
modo, se regula la circulacion y residencia en el territorio insular, balanceando el
crecimiento poblacional con la sostenibilidad ambiental y cultural, lo que contribuye
significativamente a la calidad de vida y al servicio de los visitantes del archipiélago.

Asi mismo, es posible el fortalecimiento institucional a través de la participaciéon
ciudadana, la cual en Colombia, considerada un derecho fundamental, permite a los
ciudadanos influir en el dmbito publico y fomentar la coexistencia pacifica con las
instituciones del Estado, incluyendo asi a la Gobernacién Departamental. Esta
participaciéon es esencial para construir confianza entre el Estado y la sociedad y es
un mecanismo efectivo de control de la administracién publica. Las estrategias y
mecanismos legales como las veedurias ciudadanas, las acciones populares y la
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accion de tutela, son vitales para garantizar que la participacién sea incidente y
efectiva.

Otros mecanismos de control social se dan a partir de la rendicién de cuentas
permitiendo la participacion ciudadana donde pueden solicitar informacién y asi
evaluar la gestidon publica. Todos estos mecanismos permiten supervisar la gestidn
pUblica y los proyectos de inversion, promoviendo asi la transparencia y la adopcion
de principios de Buen Gobierno, teniendo como resultado una institucion fortalecida.

Las TIC son fundamentales para el desarrollo y la modernizacion de los servicios
gubernamentales, segln lo estipulado por la ley colombiana y diversas politicas y
resoluciones. El acceso y uso de las TIC mejoran la provisidon de servicios digitales, la
seguridad y eficiencia de los procesos internos, y el empoderamiento ciudadano. La
politica de Gobierno Digital y la Seguridad Digital son transversales y potencian la
implementacién de otras politicas, mejorando asi la interaccién del Estado con los
ciudadanos y grupos de internos de trabajo de la Gobernacidén Departamental.

A partir de este punto, se realiza un el andlisis de las cifras e indicadores disponibles
que son cruciales para comprender el estado actual y el progreso hacia el
fortalecimiento institucional de la Gobernacion Departamental. La descripcidn
detallada permitird no solo evaluar el rendimiento y las dreas de mejora sino también
formular estrategias basadas en datos concretos para una gestion mas eficiente y
efectiva. De este modo, se destaca la importancia de toma de decisiones informada
en la administracion publica, haciendo que estas cifras y mediciones cuantitativos
pueden ser utilizados para mejorar las prdcticas institucionales.

Gréfico 3. indice de Desempefio Institucional 2018 - 2022

7 77,7 76,1 7.4
] I I I I

2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: FURAG, 2023.
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Los resultados del indice de Desemperio Institucional (IDI) para el Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina muestran una mejora
continua desde 56.5 en 2018 hasta 77.7 en 2020, aunque se observa una ligera
disminucion en 2021 a 76.1, y aun mas pronunciada para el 2022 con 71.4, con una
disminucion de 4.7 puntos. Este patrén indica un progreso general en el desempefio
institucional, aunque también sefiala la necesidad de esfuerzos sostenidos para
mantener y mejorar estos logros.

Entre las politicas con menor desempeno en el IDI del 2022 se destacan dreas criticas
que necesitan atencion prioritaria para fortalecer el desempefo institucional. La
Integridad, con el puntaje mds bajo de 34.9, subraya una urgente necesidad de
reforzar la transparencia, la ética y la confianza dentro de la institucién, lo cual es
fundamental para su credibilidad y eficacia operativa. La Racionalizacion de Trdmites,
con un puntaje de 39.5, sefiala la importancia de optimizar los procesos para mejorar
la eficiencia y la satisfaccion de los usuarios. La Gestion Documental, con 48.6, resalta
la necesidad de mejorar el manejo y acceso a los documentos importantes para la
toma de decisiones y el cumplimiento normativo. Finalmente, aunque la Gestién de
la Estadistica recibié el puntaje mds alto entre estos componentes, con 55.3, aln
indica un Grea con margen para mejorar, especialmente en lo que respecta al andlisis
y uso de datos para la planificacion estratégica y evaluacion del desempenio.

A continuacidn, se analizan algunos componentes que hacen parte del Indice de
Desarrollo Departamental (IDD) medido por el DNP en lo que concierne al eje de
fortalecimiento institucional.

Tabla 5. Componentes indice de Desarrollo Departamental DNP del 2020 al 2022

Variable 2020 2021 2022 | Fuente
Indicador de eficiencia del IGPR 0.00 4223 66.40 IGPR - DNP
Gobierno digital 89.73 87.18 68.23 FURAG
Integridad 56.17 58.17 34.91 FURAG
Participacion ciudadana 87.55 82.32 87.89 FURAG
Servicio al ciudadano 73.86 74.61 60.68 FURAG
Transparencia 80.68 77.64 65.30 FURAG
Talento humano 65.93 66.75 69.14 FURAG
Planeacioén institucional 75.32 74.71 75.37 FURAG
Seguimiento 75.79 74.83 83.25 FURAG

Fuente: DNP, indice Desarrollo Departamental, 2023
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El Indicador de eficiencia del IGPR, tomado del DNP - IGPR, sirve como una métrica
clave para evaluar la eficacia en la gestién de proyectos regulatorios. En el afio 2020,
este indicador se encontraba en 0.00, lo que reflejaba un punto de partida inicial sin
avances o que para ese periodo no se realizd dicha medicién. Sin embargo, durante
2021, se observd un notable incremento a 42.23, seguido de un aumento adn mas
significativo en 2022, alcanzando 66.40. Esta tendencia ascendente sugiere una
mejora considerable en la eficiencia de la gestién de proyectos regulatorios a lo largo
del tiempo, destacando el esfuerzo y la dedicacion para optimizar este aspecto critico
del fortalecimiento institucional.

En lo que respecta a Gobierno digital, la medicion realizada por el FURAG inicié con un
valor de 89.73 en 2020, experimentando una ligera disminucién en 2021 a 87.18, y una
caida mds pronunciada en 2022 a 68.23. Este descenso podria indicar desafios en la
adaptacién a las demandas digitales o posiblemente reflejar un cambio en las
prioridades o en la metodologia de evaluacién. La digitalizacién del gobierno es
fundamental para la eficiencia administrativa y la transparencia, por lo que esta
variabilidad merece una atencidn especial para identificar causas y definir
estrategias de mejora.

Tras observar el comportamiento de los indicadores de Gobierno Digital, es
importante destacar las acciones concretas tomadas por la Gobernacion
Departamental para abordar los retos digitales y mejorar su infraestructura
tecnoldégica. En respuesta a la Resolucion 1126 de 2021 emitida por el MINTIC, la
Gobernacién adoptd el protocolo IPV6, marcando un paso significativo hacia la
modernizacién de su red. Este proceso se estructurd meticulosamente a través de tres
planes fundamentales: el Plan Diagndstico IPV6, destinado a evaluar la situacion
actual y las necesidades; el Plan de Transicion IPV6, que traza la hoja de ruta para la
implementacion del protocolo; y el Plan de Adopcién IPV6 en pruebas, que permite
evaluar la efectividad y resolver posibles contratiempos antes de su implementacion
definitiva.

Ademads, en el dmbito de los trdmites y servicios digitales, la Gobernacion llevd a cabo
una caracterizacién exhaustiva de los usuarios de trdmites y otros procedimientos
administrativos, tanto disponibles en linea como parcialmente en linea. Este esfuerzo
culminé con la disponibilidad de 176 trdmites, de los cuales 30 se pueden realizar
completamente en linea o de manera parcial, accesibles a través de la pagina oficial
de la gobernacién. Este avance no solo facilita el acceso a los servicios
gubernamentales por parte de los ciudadanos, sino que también refleja un
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compromiso tangible con la transparencia y la eficiencia. La integracion de
herramientas en la gestiobn de comunicaciones y PQRSD ha permitido optimizar
significativamente la respuesta a las Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y
Denuncias, logrando atender un total de 15.467 PQRS en el 2022, evidenciando asi un
impacto positivo directo en la satisfaccion y el bienestar de la ciudadania.

Por otra parte, los indicadores presentados en el anexo para la medicion del indice de
Competitividad Regional ofrecen una visidon detallada en diferentes aspectos del
gobierno departamental, como lo son el indice de Gobierno Digital para el Estado
permaneci6 inalterado desde 2019 hasta 2021, con una puntuacién de 61.2], lo que
sugiere que durante ese periodo no hubo avances significativos o retrocesos en la
digitalizacion de los servicios estatales. Sin embargo, en 2022 se observa un
incremento a 67.05, manteniendo una tendencia ascendente en 2023 con una leve
mejora a 67.68. Esto podria indicar que las iniciativas recientes para la adopcion de
tecnologias digitales estdn comenzando a dar frutos, mejorando la eficiencia y la
capacidad de respuesta del gobierno.

En lo que respecta a los indicadores del FURAG, tenemos que Integridad es uno de los
que se constituye como crucial, éste comenzé en 56.17 en 2020 y mostré un
incremento modesto en 2021 a 58.17. Sin embargo, en 2022, se registrd una
disminucion significativa hasta 34.91. Este cambio dramdtico resalta la necesidad de
investigar los factores contribuyentes a la pérdida de integridad y desarrollar
mecanismos robustos para fortalecer este aspecto vital del fortalecimiento
institucional.

La Participacion ciudadana, medida también por FURAG, inicié en 87.55 en 2020,
disminuyd a 82.32 en 2021, pero se recuperd a 87.89 en 2022. Este indicador refleja la
capacidad de la institucion para involucrar a los ciudadanos en los procesos de toma
de decisiones, siendo esencial para la democracia participativa. La recuperacion en
2022 sugiere un progreso en la reincorporacidn de la voz ciudadana en las
actividades gubernamentales, o cual es un componente clave del fortalecimiento
institucional.

El Servicio al ciudadano comenzé con un valor de 73.86 en 2020, incrementoé
ligeramente a 74.61 en 202], pero luego experimentd una caida a 60.68 en 2022. Este
descenso puede sefialar dreas de oportunidad para mejorar la calidad y eficiencia
del servicio proporcionado a los ciudadanos, enfatizando la importancia de revisar y
optimizar los procesos y puntos de contacto con la ciudadania.

El Archipiélago AVANZA. Plan de Desarrollo Territorial 2024 - 2027 > 58



v GOBERNACION
! Departal o Archipiélago
e S ovidenci

La Transparencia, con datos igualmente suministrados por FURAG, inicid en 80.68 en
2020, disminuyd a 77.64 en 2021, y continud su tendencia descendente hasta 65.30 en
2022. La transparencia es fundamental para el fortalecimiento institucional, ya que
promueve la confianza publica y facilita el escrutinio ciudadano. La tendencia
negativa en este indicador sugiere desafios en mantener altos niveles de
transparencia, lo que requiere atencion inmediata para revertir esta tendencia.

El Talento humano es un indicador que refleja la calidad y capacidad del personal
dentro de la institucién. Este indicador presentd una tendencia positiva, partiendo de
65.93 en 2020, aumentando levemente a 66.75 en 2021, y alcanzando 69.14 en 2022.
Esta mejora continua indica un compromiso con el desarrollo y fortalecimiento del
capital humano, que es esencial para la eficacia y sostenibilidad de cualquier
proceso de fortalecimiento institucional.

La Planeacidn institucional, otro indicador clave suministrado por FURAG, se mantuvo
relativamente estable, comenzando en 75.32 en 2020, con una minima disminucion a
74.71 en 2021, pero mostrando una ligera mejora en 2022 a 75.37. La estabilidad en este
indicador demuestra un compromiso continuo con la planificacién estratégica y la
gestion, aspectos fundamentales para el logro de objetivos institucionales a largo
plazo.

El Seguimiento, que culminan los indicadores analizados, inicié en 75.79 en 2020,
experimentd una ligera disminucién a 74.83 en 2021, pero luego mostré una notable
mejora en 2022 alcanzando 83.25. Este incremento subraya la importancia de los
mecanismos de seguimiento y evaluacién para asegurar la implementacion efectiva
de politicas y proyectos, siendo un pilar para el fortalecimiento institucional.

La mejora en indicadores como el talento humano y la participacion ciudadana
contrasta con las dreas de preocupacién, como la integridad y la transparencia,
resaltando la necesidad de enfoques diferenciados y estrategias especificas para
cada dmbito. El compromiso con la mejora continuag, la adaptabilidad y la inclusién
ciudadana serd crucial para superar estos desafios y fortalecer las instituciones de
manera sostenible. La colaboracion interinstitucional, junto con el aprovechamiento
de las tecnologias digitales, jugard un papel clave en la evolucién positiva del
fortalecimiento institucional en los préximos afos.
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1.1.2. Principales Problematicas

En el eje de fortalecimiento institucional, se han identificado diversas problematicas
que marcan retos significativos para la Gobernacién del Departamento Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Primero, se observa un aumento en la
desconfianza ciudadana hacia la gestibn gubernamental, en razén a una
comunicacién que se percibe como poco efectiva. La falta de claridad y oportunidad
en la divulgacién de informacién, asi como el uso inadecuado de canales de
comunicacién que no consideran las particularidades del publico objetivo, han
generado barreras entre la administracion y la comunidad insular. Esta situacion
sefiala la necesidad urgente de implementar estrategias de comunicacion publica
mas efectivas, que no solo informen, sino que también lleguen de manera adecuada
a los distintos segmentos de la poblacién, respetando sus contextos culturales y
linguisticos, y empleando los medios apropiados segun las edades y preferencias
tecnologicas.

Frente a la integracion y desarrollo fronterizo se han identificado tambien vacios
institucionales y gubernamentales que han desestimado las enormes posibilidades
de cooperacion, integracidn y proyeccidén internacional que entrafdan los
relacionamientos con los territorios y sociedades fronterizas con quienes
compartimos  historias, costumbres y culturas en el Caribe, pero también
necesidades, exclusiones y conflictos (Mantillg, S. 2018; 2)*. Son fundamentalmente los
actores sociales quienes mantienen viva la red de intercambios familiares y
socioculturales, pese a la evidente dificultad de implementar politicas en un contexto
maritimo en donde la particularidad de los procesos y fendbmenos transfronterizos
supone un reto para el desarrollo efectivo de la integracién. (Mantillg, S. 2018; 14).

Pese a la existencia de diversas iniciativas de integracion regional y cooperacién entre
los llamados paises en el Gran Caribe, es posible afirmar que en buena parte de sus
fronteras maritimas, no se han consolidado aun estrategias de integracion
transfronteriza que trasciendan el rigido marco del Estado nacién y la concepcion
puramente territorial de dichas fronteras (Mantillg, S. C. y Chacdn C; 2016; 2)5. De este
modo el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Cataling,

4 Mantillg, S. (2018). Las relaciones regionales y transfronterizas de Colombia en el Caribe en el siglo XXI: del conflicto
soberanista a la integracién sociocultural. Mundo Amazénico, 9(1): e65178. http://dx.doi.org/10.15446/ma.v9n2.65178

5 Mantillg, S. C. y Chacén C. (2018). Balance comparativo de la normatividad sobre fronteras en cuatro paises
colindantes del Caribe [Comparative balance of border regulations in four neighboring Caribbean countries].
Estudlios Fronterizos, 17(34),1-20, https://doi.org/10.21670/ref.2016.34.a01
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geoestratégicamente ubicado en medio del mar Caribe, ha dotado a Colombia de un
potencial fronterizo que le permite al pais articularse de manera natural con el
espacio regional grancariberio (Mantillg, S. 2018; 18).

Destacamos que el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, y su politica de integracion
y relacionamiento hacia el Caribe desde el Archipiélago, se convierte en una
oportunidad para avanzar en los procesos locales de integracion y desarrollo
fronterizo en articulacién con el Ministerio de Relaciones Exteriores y demds ministerios
del Gobierno Nacional.

Por lo tanto, el retorno del Estado colombiano al Caribe debe realizarse a partir del
fortalecimiento del desarrollo y la integracién fronteriza; esa incidencia le permitird
fortalecerse en su doble dimension: hacia adentro de sus fronteras aumentando su
legitimidad en el territorio del archipiélago, y hacia afuera articuldndose desde la
base con sus paises vecinos, creando un terreno sélido y fértil para la politica exterior
de Colombia en el Gran Caribe (Mantillg, S. 2018; 27).

Adicionalmente, son prioritarios los asuntos relacionados con el intercambio
comercial y la integracion fronteriza en dreas étnicas y ambientales, la gestion de
riesgos climdticos, culturales, deportivos y educativos entre los pueblos raizales,
creoles, indigenas y afrodescendientes de la costa Caribe nicaragtense.

Ademads, se necesita crear las condiciones de integracion y desarrollo fronterizo del
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina y la Reserva de Biosfera
Seaflower en el contexto del Caribe para posicionarlo como lider regional en el Caribe.

En segundo lugar, resulta fundamental el fortalecimiento de la Oficina de Control y
Registro de Residentes de las Islas (OCCRE) especificamente para abordar la
necesidad de una gestién demografica mas precisa y sensible. Se hace necesario el
mejoramiento de la capacidad institucional de la OCCRE, asi como el fortalecimiento
de su labor educativa y de concientizacién en temas vitales para la coexistencia
arménica y el desarrollo sostenible de la region.

Por Gltimo, en lo referente a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (T1IC),
la secretaria ha realizado esfuerzos por actualizar y fortalecer la politica de Gobierno
Digital a través de un Plan Estratégico que incluye andlisis, propuestas y estrategias
de implementaciéon para el uso de TI. Sin embargo, la adopcidn del protocolo IPV6 y
la implementacion del Modelo de Privacidad y Seguridad de la Informacion
evidencian un desafio constante en el mantenimiento de la seguridad de la
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informacion y la privacidad de datos. A pesar de los logros en el acceso a la
informacion publica y la optimizacién de trdmites a través de plataformas digitales,
se requiere un compromiso continuo para garantizar que estas iniciativas no solo
sean eficientes, sino que también fomenten la confianza y participacién ciudadana
en el entorno digital. Estos esfuerzos son fundamentales para alcanzar una
gobernanza transparente y efectiva que responda a las necesidades y expectativas
de todos los ciudadanos.

1.1.3. Articulacion ODS
oDS 16 (Paz, Justicia e Instituciones Sélidas): La Planeacion, bajo el enfoque del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), desempefia un papel crucial en la
construccién de instituciones sdlidas. El ODS 16 busca promover sociedades pacificas
e inclusivas, y fortalecer las instituciones eficaces y responsables. La implementacion
del MIPG garantiza una gestibn gubernamental transparente y participativa,
fomentando la rendicién de cuentas y la confianza ciudadana.

oDS 17 (Alianzas para lograr los objetivos): La colaboracién entre las diferentes dreas
y sectores es esencial para el fortalecimiento institucional. La construcciéon de
alianzas estratégicas, como se propone en el ODS 17, potencia la eficiencia de las
instituciones y promueve la participacion ciudadana en la toma de decisiones.

La inclusién del eje programatico de Fortalecimiento Institucional dentro del Plan de
Desarrollo del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina es esencial para garantizar una administracion publica eficiente vy
transparente. EIl compromiso con el ODS 16 refleja la voluntad de construir una
sociedad mds justa y pacifica, donde las instituciones funcionen de manera efectiva,
asegurando una gestidn gubernamental orientada al bienestar de la comunidad.
Asimismo, la basqueda de alianzas estratégicas, en linea con el ODS 17, subraya la
importancia de la colaboracion interinstitucional para abordar los desafios y metas
de manera integral.

1.1.4. Articulacion PND
Desde el Plan Nacional de Desarrollo, en su orientacién de Convergencia regional y su
catalizador Fortalecimiento institucional como motor de cambio para recuperar la
confianza de la ciudadania y para el fortalecimiento del vinculo Estado-ciudadania,
el PDT del Archipiélago de San Andrés, providenciay Santa Catalina, aporta al alcance
de las metas propuestas por el Gobierno Nacional desde su eje programatico
Fortalecimiento Institucional, el cual abarca Capacidades y articulacidon para la
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gestion territorial y Gobierno digital para la gente, permitiendo una administracién
puUblica transparente, cercana y digital a la ciudadania.

Transformaciones ylo orientaciones: Convergencia Regional
Catalizador: Fortalecimiento institucional como motor de cambio para recuperar la
confianza de la ciudadania y el fortalecimiento del vinculo Estado-Ciudadania.

- Lucha contra la corrupcién en las entidades publicas nacionales y territoriales.

- Entidades publicas territoriales y nacionales fortalecidas.

- Calidad, efectividad, transparencia y coherencia de las normas.

- Gobierno digital para la gente. Capacidades y articulaciéon para la gestion
territorial.

- Eficienciainstitucional para el cumplimiento de los acuerdos realizados con las
comunidades.

1.1.5. Programas, indicadores, linea base y metas del cuatrienio

OBJETIVO GENERAL:

Incrementar la eficacia del desempeno institucional, a través de la valoracién del
talento humano, la modernizacion de la gestion y la participacion de las
comunidades, para la transformaciéon en una gestion transparente, ética y en
permanente didlogo social para la construccion de acuerdos que permitan el
desarrollo econdmico, social, ambiental y cultural del territorio.

PROGRAMA 1: AVANZANDO HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD ORGANIZACIONAL

Objetivo Especifico: Modernizar y ampliar los servicios digitales — Gobierno Digital

Meta
Descripcion de la Meta Indicador de Cédigodel Unidad de Linea Cuatrienio
de Resultado Resultado indicador medida base*

2024-2027
indice de gobierno Medicion de
abierto, infraestructura desempeno

; ; Departamental- Puntos

en telecomunicaciones P . 080020004 _ 76 88
y Tics. Promedio de Promedio

gobierno abierto y
transparencia.
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Descripcion de la Meta
de Producto

Rediseno institucional del

Indicador de
Producto

codigo del

indicador

Unidad de
medida
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Meta

Linea Cuatrienio

base
2024-2027

Y Estudios realizados 459900600 NUmero 1 1
ente territorial.
Documentos de
Modernizar 'y ampliar planeacion 459901900 Ndmero 1 1
servicios ciudadanos realizados
digitales con el Plan
Anticorrupcién y Sistemas de
Atencion al Ciudadano. informacién 459902500 NUmero 0 2
implementados
Construccién y
habilitacion de una | Sede construiday ,
L 459900800 NUmero 0 1
sede de la gobernacion dotada
en providencia.
Entidades,
Asistencia  técnica la organismaos y
Municipio de dependencias 459903100 NUmero 1 1
Providencia. asistidos
técnicamente
Esfro.Te.glos. . de Ejercicios de
participacion articipacioén
ciudadana mediantfe P . 230204100 NUmero 2 4
.. . ciudadana
servicios digitales y .
. realizados
estado abierto.
Procesos
electorales 450202500 NUmero 4 4
Fortalecer la realizados
participacion
ciudadana y Personas 450203400 | NUmero 40 160
democrdtica para la Capacitadas
estion la
gest . 4 Estrategias de
fransparencia. L
fortalecimiento de 250102100 NUmero 1 1

capacidades
ciudadanas para el
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control social
implementadas

Construcciéon e Documentos
Implementacion del Plan metodoldgicos 450302900 NUmero
de medios. realizados
Documentos de
Implementar la Emisora estudio de .
L . . 230207300 NUmero
Institucional. audiencia
realizados
Implementar programas .
institucionales de ConTen.ldos 230208900 NUmero
. producidos
television.
Producir vy publicar .
contenidos  digitales | . contenidos 230200200 | NUmero
. digitales publicados
para redes sociales.
Incrementar el nUmero | Servicios del Estado
de trdmites y servicios alfamente
digitales Mediante la | demandados porla | 230202403 NUmero
automatizacién de sociedad
procesos. disponibles en linea
Actualizacién,
mantenimiento y Espacios de
apropiaciéon de la participacion
pdgina web y sus promovidos 450200100 NUmero
micrositios para la
participacion
ciudadana.
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ORGANIZACIONAL

Objetivo Especifico: Mejorar la cultura organizacional del Departamento

Descripcion de la Meta

de Resultado

Gestidon adecuada del
Talento humano.

Descripcion de la Meta

de Producto

Actualizar e Implementar

Indicador de
Resultado

Medicidn de
desempeno
Departamental
componente de
resultados

Indicador de
Producto

Documentos de

codigo del
indicador

80010005

codigo del
indicador

Unidad de
medida

Puntos

Unidad de

PROGRAMA 2: AVANZANDO HACIA EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA, BIENESTAR Y CAPA

59.20

GOBERNACION
De o

CITACION

Meta
Cuatrienio

2024-2027

85

Meta
Cuatrienio

2024-2027

planes del talento planeaciéon 459901900 NUmero 5 5
humano. realizado
Modernizar los espacios | Sedes construidas y 459900800 NUMero 0 3

fisicos de trabajo.

dotadas

PROGRAMA 3: AVANZANDO HACIA EL MEJORAMIENTO DE LOS RESULTADOS DEPARTAMENTALES EN EL
iNDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL

Objetivo Especifico: Incrementar el desempefio institucional de la entidad

Descripcion de la Meta
de Resultado
Incrementé del indice
de desempeno
Institucional medido a
través del FURAG.

Descripcion de la Meta
de Producto

Indicador de
Resultado

Medicidn de
desemperio
Departamental-
Componente de
gestién

Indicador de
Producto

Codigo del
indicador

080010002

codigo del

indicador

Unidad de
medida

Puntos

Unidad de
medida

7.4

Linea
base

Meta
Cuatrienio
2024-2027

80

Meta
Cuatrienio

2024-2027
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Documentos de politicas

Documentos de

de MIPG elaborados. pIongouon 459901900 NUmero 10 19

realizados
Monitorear y Actualizar
las estrategias de
implementacion de
MIPQ Incluyendo .I’os Sistema dg gestion 459903700 NOmero . !
subsistfemas de gestion actualizado
documental y
fortalecimiento de
atenciéon al ciudadano.
Actudlizar el Plan de | Documentos para
Transformacién Digital y la planeacion 459900500 NUmero 1 1
el Plan Estratégico de Tl. estratégica en Tl

Personas

Fortalecer el modelo de ngg%:]ﬁosein
seguriQod y privocidod Seguridoéy 230206600 NUmero 2000 2000
de la informacion. Privacidad de la

Informacion

Documento de las
Estrategias de

Fortalecer el modelo de asistencia fecnica
Arquitectura parala 230200600 | NUmero 1 1

empresarial.

implementacion de
Arquitectura Tl
Colombia,
expedido.

PROGRAMA 4: AVANZANDO HACIA LA INTEGRACION Y EL DESARROLLO DEL ARCHIPIELAGO COMO

ZONA DE FRONTERA

Objetivo Especifico: Desarrollar acciones encaminadas al desarrollo sostenible, la preservacién del

medio ambiente, la integracion y contactos del Pueblo Raizal y el Archipiélago con los territorios y

pueblos del Gran Caribe y de la Costa Caribe Centroamericana.

Descripcion de la Meta
de Resultado

Realizar acuerdos
fronterizos con el fin de
favorecer el acceso a la
explotacion de recursos
naturales de manera

sostenible.

Descripcion de la Meta
de Producto

Indicador de
Resultado

Solucién de

problemas,

conflictos y
disputas

Indicador de
Producto

codigo del
indicador

060010022

Ccodigo del

indicador

Unidad de
medida

NUmero

Unidad de
medida

Meta
Cuatrienio
2024-2027

Meta
Cuatrienio

2024-2027
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Departamento Archipiélago
Andrés, Providencia

Actualizar e Documentos de
Implementar el Plan planeacién 1
Estratégico de realizados 459901900 Namero
Integracién y Desarrollo

. Documentos de
Fronterizo del . .
Departamento lineamientos 1

p. - técnicos realizados | 320100200 NUmero
Archipiélago.
Gestionar la realizacién
de negociaciones
bilaterales y . »
. Sistema de gestion 3

multilaterales para el ) 459903700 Ndmero 1

L actualizado
fortalecimiento de la
Reserva de Biosfera Sea
Flower.
Gestionar proyectos

ara la integracién

P 9 . 4 Proyectos
desarrollo fronterizo del 450202100 Numero 8

Departamento
Archipiélago.

cofinanciados
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1.2. Eje Finanzas Piblicas
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1.2.1. Diagnéstico

Ingresos tributarios y no tributarios per capita del Departamento
SH1*33Y0 377 51259201912 S BEIBLLE

Y Esta tendencia sugiere un crecimiento en la base fiscal y una posible mejora en la eficiencia del
recaudo o un incremento en la renta per capita.

*Fuente: OEC - DNP

Participacion de los recursos propios en la inversion del Departamento
428567/ 10%787/2 L%

Y Esta disminucion sugiere una dependencia creciente de fuentes externas para financiar inversiones, un
indicador que puede sefalar una vulnerabilidad en la autonomia financiera del departamento.

*Fuente: OEC - DNP

Indicadores de solvencia a corto plazo del 2020 al 2022

Disponibilidades Exigibilidades Resultado _Ratio
1 2 (1-2) Liquidez

2,020 299,861 46,566 253,295 6.4
2,021 373,019 45,817 327,202 8.1
2,022 177,014 73,854 103,160 2.4

*Fuente: Ministerio de Hacienda

Capacidad de endeudamiento: Sostenibilidad 2020-2022

9%
6% o
@
2.020 2.021 2.022

*Fuente: Ministerio de Hacienda
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El eje de finanzas publicas se erige como un pilar fundamental en la construccién de
una administracion departamental eficiente y responsable. La generacion de valor
pUblico dentro del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina requiere de una gestidon financiera ejemplar, donde la programacion y
ejecucion de los ingresos y gastos se lleven a cabo con la maxima transparencia y
eficiencia. En este contexto, se hace imprescindible mantener un control riguroso
sobre el nivel de endeudamiento para asegurar la sostenibilidad fiscal a largo plazo.
Con un manejo financiero saludable, el gobierno puede dirigir la inversidn publica
hacia iniciativas que no solo impulsen la competitividad del archipiélago, sino que
también mejoren de manera sostenible la calidad de vida de sus habitantes.

En este marco, se han propuesto acciones enfocadas en mejorar el desempefio fiscal,
dinamizar la gestidon de recursos y aumentar la efectividad de la gestidn financiera
del gobierno departamental. Estas incluyen desde el fortalecimiento de los
mecanismos de control y fiscalizacion, la optimizacién de los gastos de
funcionamiento y la actualizacion de los estatutos tributario y de presupuesto, hasta
el establecimiento de sistemas de planificacién y monitoreo de proyectos de
inversién y la modernizacién de trdmites tributarios. Cada una de estas acciones estd
disenada para fortificar la estructura financiera del departamento y apoyar la
consecucién de sus metas de desarrollo.

A continuacién, abordaremos los datos e indicadores provistos por el Departamento
Nacional de Planeacién (DNP) y otros utilizados en la construcciéon del indice de
competitividad departamental, que permiten describir y analizar en detalle el sector
de las finanzas publicas. Estos indicadores son herramientas clave para medir la
evolucién y los desafios del departamento en su camino hacia una gestion financiera
eficaz y transparente, aspectos criticos para el avance socioecondmico del territorio
insular.
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Tabla 6. Indicadores relacionados a Finanzas Plblicas del IDD - DNP

5 Anos
Variables Fuente
2020 2021 2022
Ingresos tributarios y no tributarios
- $ 1,334,038 $ 2,920,914 $ 3,615,001 OEC - DNP
per cépita ($)
Participacion de los recursos propios CUIPO - OEC -
\paetor Prop 44,56 10.78 9.82
en la inversion % DNP
CUIPO - OEC -
Dependencia a las transferencias % 48.19 39.27 14.72 DNP
P taje de gj [o t d
orcentaje de ej’eCL.JCIOH sectores de 39.27 2524 2738 CUIPO
desarrollo econébmico %
Porcentaje de ejecucidn sectores de
. 71.37 47.19 64.68 CUIPO
desarrollo social %
Porcentaje de ejecucidn otros
4527 34.74 67.26 CUIPO
sectores %

Fuente: CUIPO — OEC -DNF, indice Desarrollo Departamental, 2023

La salud financiera de un departamento puede evaluarse de manera efectiva a
través de la lente de varios indicadores clave. Al examinar los ingresos tributarios y no
tributarios per cdpita del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Cataling, se observa un aumento significativo, pasando de 1,334,037 en 2020 a
3,615,000 en 2022. Esta tendencia ascendente, documentada por el OEC - DNP, sugiere
un crecimiento en la base fiscal y una posible mejora en la eficiencia del recaudo o
un incremento en la renta per capita, factores ambos criticos para el financiamiento
autédnomo de las necesidades del departamento.

Sin embargo, la participacién de los recursos propios en la inversién presenta un
panorama diferente. Este porcentaje ha disminuido dramaticamente de un 44.56% en
2020 a un 9.82% en 2022, segln el CUIPO - OEC - DNP. Esta disminucién sugiere una
dependencia creciente de fuentes externas para financiar inversiones, un indicador
que puede senalar una vulnerabilidad en la autonomia financiera del departamento.

En cuanto a la dependencia de las transferencias, se observa una reduccion
significativa de un 48.19% en 2020 a un 14.72% en 2022. El porcentaje de ejecucion en
sectores de desarrollo econdmico muestra una preocupante disminucion de 39.27%
en 2020 a 25.24% en 2021, seguida de una ligera recuperacion a 27.38% en 2022.

Estos nUmeros indican una posible restriccién en la capacidad o la voluntad de llevar
a cabo proyectos econdmicos, lo que puede tener implicaciones en el crecimiento a
largo plazo del departamento.
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En contraste, el porcentaje de ejecucidn en sectores de desarrollo social muestra mas
variabilidad, cayendo de un 71.37% en 2020 a un 47.19% en 2021, pero recuperdndose
notablemente a un 64.68% en 2022. Este patrén fluctuante, proporcionado por CUIPO,

podria reflejar cambios en las prioridades presupuestarias o en la respuesta a
condiciones socioecondmicas cambiantes.

El porcentaje de ejecucidn en otros sectores ha seguido una trayectoria ascendente
desde un 45.27% en 2020 a un 67.26% en 2022. Este incremento sugiere un
fortalecimiento en la capacidad del departamento para implementar proyectos en
dreas que no estdn directamente relacionadas con el desarrollo econédmico o social,
pero que son igualmente importantes para el bienestar general y la infraestructura
del departamento.

Por su parte, los Indicadores del indice de Competitividad Departamental arrojan luz
sobre diversas dimensiones de la gestién fiscal y de recursos en el Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Desde 2019 hasta 202],
observamos un incremento progresivo en la gestion de recursos, pasando de 118.59 a
133.03, lo que sugiere una mejora en la eficiencia y efectividad en la administracion
de recursos financieros. Sin embargo, en 2022, se registra una notable disminucién a
111.01, posiblemente indicando dificultades o cambios en las politicas de gestidn
financiera. En 2023, hay una recuperacién a 123.5], seffialando una posible adaptacién
y mejora en las estrategias de gestion.

Tabla 7. Componentes del indice de Competitividad Departamental para el Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina 2019 al 2023

2019 2020

Variable 2021 2022 2023

Gestion de recursos 118.59 129.71 133.03 11.01 123.51
Gestidn de regalias - - - 39.86 47.74
Autonomia fiscal - 0.31 0.30 0.17 0.27
Capacidad local de 0.03 0.04 0.04 0.03 0.03
recaudo
Capacidad de ahorro 0.67 0.55 0.71 0.55 0.54
Tr i I

onspcrencm en el uso _ _ _ 78.67 8970
de regalias
P d tratacié

rocesos de contratacion _ _ 0.27 058 0.75
en SECOPII
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Fuente: Informe Indice de Competitividad Departarmental 2023

La gestion de regalias solo tiene datos disponibles desde 2022, con un valor inicial de
39.86 y un aumento en 2023 a 47.74. Este incremento puede interpretarse como una
mejora en la administracion de los ingresos por explotacion de recursos naturales,
reflejando una mayor capacidad del departamento Archipielago para utilizar estas
rentas en proyectos de desarrollo. Por su parte, transparencia en el uso de regalias
con datos desde 2022, esta variable muestra un crecimiento de 78.67 a 89.70 en 2023.
Este aumento es positivo, indicando una mejora en la transparencia y en los procesos
de asignacidn y gestion de las regalias, lo cual es fundamental para combatir la
corrupcién y aumentar la eficiencia de los proyectos financiados.

A partir de 2020, cuando se registra un valor de 0.3], la autonomia fiscal muestra una
ligera disminucién en 2021 a 0.30, seguida de una caida mds pronunciada en 2022 a
017, y una recuperacion parcial en 2023 a 0.27. Estos movimientos indican
fluctuaciones en la capacidad del departamento Archipiélago para generar ingresos
independientes, lo que podria estar influenciado por cambios en la economia local o
en las politicas fiscales.

La capacidad local de recaudo se mantiene relativamente estable, con ligeras
variaciones entre 0.03 y 0.04. Esta estabilidad sugiere una consistencia en la eficacia
del departamento Archipiélago para recaudar ingresos propios, aunque el margen
de mejora parece ser limitado o dificil de incrementar significativamente en el corto
plazo.

Se observa una fluctuacién en la capacidad de ahorro del departamento
Archipiélago, iniciando con 0.67 en 2019, disminuyendo a 0.55 en 2020, incrementando
nuevamente a 0.71 en 202], y volviendo a caer a valores cercanos a 0.55 en los afos
siguientes. Estas variaciones reflejan cambios en la solidez financiera se debe tener
en cuenta que la fuente de esta informacién es el Ministerio de Hacienda - Informe
del indice de Viabilidad Financiera 2022. La capacidad para destinar recursos a la
inversién, lo cual puede estar influenciado por el contexto econédmico y las decisiones
de gasto.

Los procesos de contrataciéon en SECOP I, es una variable que comienza a ser medida
en 2021 con un valor de 0.27, y muestra un crecimiento constante hasta alcanzar 0.75
en 2023. Este incremento sugiere una mejora significativa en la transparencia,
eficiencia y competitividad de los procesos de contratacion publica a través del
SECOP Il, reflejando mejores prdacticas y una gestion mas efectiva.
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Ahora bien, analizando los informes del indice de Viabilidad Fiscal por departamentos
del Ministerio de Hacienda, tenemos para el Departamento Archipiélago que, en el
andlisis de solvencia a corto plazo del gobierno departamental durante el afio 2022,
se observa una ratio de liquidez de 2.4. Esta radio, que compara las disponibilidades,
es decir, los activos liquidos disponibles, con las exigibilidades, o seq, las obligaciones
a corto plazo, ha disminuido desde una ratio de 8.1 en 2021 y 6.4 en 2020. El resultado
de excedente o faltante, que es la diferencia entre las disponibilidades y las
exigibilidades, también refleja esta disminucion, pasando de un excedente de 327,202
millones en 2021 a 103,160 millones en 2022.

Tabla 8. Indicadores de solvencia a corto plazo del 2020 al 2022

Resultado
Disponibilidades 1 Exigibilidades2 | (Excedente o Ratio Liquidez
faltante 1-2)
2020 299,861 46,566 253,295 6.4
2021 373,019 45,817 327,202 8.1
2022 177,014 73,854 103,160 24

Fuente: Ministerio de Hacienda - Informe del indice de Viabilidad Financiera 2022

En términos de endeudamiento, la sostenibilidad financiera, que compara el saldo de
la deuda con los ingresos corrientes, mostré un incremento de 4% en 2021 a 9% en
2022. Esto indica que la deuda representa una porcion mayor de los ingresos,
implicando una carga de deuda mds pesada en relacién con la capacidad del
gobierno para generar ingresos operacionales.

Grafico 4. Capacidad de endeudamiento: Sostenibilidad 2020-2022

9%

6%

4%

2020 2021 2022

Fuente: Ministerio de Haclienda - Informe del indice de Viabilidad Financiera 2022
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El andlisis del crecimiento porcentual anual de los ingresos diferentes al Sistema
General de Regalias revela varios aspectos. Los tributarios y no tributarios mostraron
un crecimiento sostenido, con un aumento del 19% de 2021 a 2022, después de un
significativo aumento del 122% del ano anterior.

Tabla 9. Ingresos Diferentes al Sistema General de Regalias 2020 al 2022
Crecimiento

Concepto porcentual anual

promedio

2022/2021 2021/2020
Tributarios y no tributarios 84,968 188,969 | 225,392 19% 122%
Transferencias corrientes 161,653 195,808 | 215,705 10% 21%
Ingresos de capital 262,998 324,325 | 292,645 -10% 23%
Transferencias de capital 0 19,184 0 -100% 0%
Desembolsos del crédito 0 0 0 0% 0%
Recursos del Balance 174,202 210,539 | 269,965 28% 21%
Otros 88,796 94,602 | 22,680 -76% 7%
RECAUDOS DEL ANO 509,619 709,102 | 733,742

Fuente: Ministerio de hacienda - Informe del indice de Viabilidad Financiera 2022

Las transferencias corrientes también presentaron un crecimiento consistente,
incrementdndose en un 10% de 2021 a 2022, lo cual sigue a un aumento del 21% del
periodo anterior. Este crecimiento puede ser indicativo de una mayor dependencia
en las transferencias de otras entidades o de un incremento en los fondos asignados
al gobierno departamental.

Por otro lado, los ingresos de capital, que comprenden fondos de inversiones de largo
plazo o de infraestructura, experimentaron una disminucion del 10% en el ditimo afo,
contrastando con el crecimiento del 23% del afio anterior. Esta variabilidad en los
ingresos de capital podria estar influenciada por ciclos de inversion o por la
finalizacidn de proyectos especificos que no se repitieron en 2022.

Los recursos del balance evidenciaron un crecimiento saludable del 28% de 2021 a
2022. Esto, junto con el incremento del 21% del afio previo, sugiere una tendencia
alcista en la capacidad del gobierno de generar recursos propios o de capitalizar sus
activos.
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Finalmente, la categoria "Otros” ingresos muestra una disminucion significativa del
76% en 2022, una caida notable desde el crecimiento del 7% en 2021. Esta categoria
probablemente incluye ingresos no recurrentes o excepcionales, lo que podria
explicar la alta variabilidad y el decrecimiento observado.

La situacion financiera del gobierno departamental refleja una mezcla de fortalezas,
y oportunidades de mejora que sugieren la existencia de capacidades sélidas en
ciertas dreas, la imperativa necesidad de abordar las debilidades mediante una
gestion financiera mas efectiva para mantener la sostenibilidad a largo plazo.

1.2.2. Principales Problematicas
Las finanzas publicas del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina enfrentan desafios significativos que requieren una gestiéon fiscal
estratégica. A pesar del incremento en los ingresos tributarios y no tributarios per
capita, lo que a primera vista parece ser un signo positivo de crecimiento econémico
y eficiencia fiscal, otros indicadores sugieren problematicas subyacentes que podrian
comprometer la estabilidad financiera del departamento a largo plazo.

Una de las preocupaciones mds notables es la disminucion drdstica en la
participaciéon de los recursos propios en la inversidon, que ha caido de manera
alarmante del 44.56% al 9.82% entre 2020 y 2022. Esta tendencia indica una creciente
dependencia de financiamiento externo para proyectos de inversion, poniendo en
riesgo la autonomia del departamento y su capacidad para sostener y expandir su
infraestructura y servicios sin recurrir a recursos ajenos.

Simultédneamente, la reduccién en la dependencia de las transferencias podria
reflejar una mejora en la generacion de ingresos propios o una gestion mMmas
sostenible. Sin embargo, este cambio también podria estar ocultando una posible
reduccion en los fondos disponibles para el departamento, lo cual, de no ser
gestionado adecuadamente, podria tener efectos negativos en la provisidbn de
servicios esenciales y la realizacién de inversiones publicas cruciales.

La ejecucidn de proyectos en sectores de desarrollo econdmico también plantea
inquietudes, ya que ha habido una disminucidn en su porcentaje de ejecucidn,
potencialmente indicando restricciones presupuestarias o una falta de enfoque en la
promocion del crecimiento econbémico. Esta situacidon podria limitar las
oportunidades de empleo y el progreso econdmico en el departamento.
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En contraste, la ejecucidn de proyectos en sectores de desarrollo social y otros
sectores ha experimentado una volatilidad considerable. La ejecucién en sectores
sociales caydé en 202], lo cual es preocupante dado que estos programas son
fundamentales para la calidad de vida de los ciudadanos. Aunque hubo una
recuperacion en 2022, la inconsistencia en la ejecucion de estos proyectos subraya la
necesidad de un enfoque mds estable y sostenido en la inversion social.

Finalmente, los avances en la transparencia en el uso de regalias y en los procesos
de contratacion en SECOP Il son signos positivos que reflejan esfuerzos por mejorar la
gestion y rendicion de cuentas en el departamento. Sin embargo, es crucial que estos
avances se mantengan y se amplien para asegurar la integridad y eficiencia del
gasto publico.

1.2.3.  Articulacion ODS
oDS 8 (Trabajo Decente y Crecimiento Econémico): Mediante la gestion financiera
adecuada, se puede lograr apuntar al ODS, pensado en inversidn en proyectos
sostenibles y el fomento de la cooperacion internacional que estimulan el crecimiento
econdmico y generan empleo decente.

oDS 9 (Industria, Innovacién e Infraestructura): La planificacién financiera
estratégica, abordada desde diferentes dreas, respalda la infraestructura sostenible
e impulsa la innovacion. Estos elementos son esenciales para el ODS 9, que busca
construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
fomentar la innovacion.

El eje programdatico de Finanzas se destaca la importancia de una gestion econémica
eficiente y sostenible. La contribucién al ODS 8 refuerza el compromiso con el
crecimiento econdmico inclusivo, garantizando que las finanzas pablicas se utilicen
para generar empleo decente y estimular el desarrollo econémico. Asimismo, el
enfoque en la planificacién financiera estratégica, alineada con el ODS 9, subraya la
atencidon hacia la construccidon de infraestructuras innovadoras y sostenibles,
esenciales para un desarrollo equitativo y duradero.
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1.2.4.  Articulacion PND

El eje programatico Finanzas del Plan de Desarrollo Territorial, se alinea con el capitulo
de Estabilidad Macroeconémica, seccion C. Principales acciones institucionales de
la estrategia macroeconémica del Plan Nacional de Desarrollo. Esta articulacion
favorece el cumplimiento de las metas del Gobierno Nacional, que buscan la
administracion eficiente de los recursos publicos, como se asignan, supervisan y
evaldan dichos recursos. De igual manera, permite fortalecer los métodos de control
y fiscalizacién, asegurando el recaudo. Y ademds, como el gasto publico, tanto directo
como indirecto, se propicia el impacto para asegurar que haya una correspondencia
adecuada entre los recursos utilizados y los resultados esperados.

1.2.5. Programas, indicadores, linea base y metas del cuatrienio

OBJETIVO GENERAL

Avanzar hacia una estabilidad financierag, sostenible y saludable que se materialice
en acciones de transformacidén que impacten y contribuyan al mejoramiento de la
competitividad y calidad de vida de los ciudadanos del archipiélago.

PROGRAMA 1: AVANZANDO HACIA EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO FISCAL DEL DEPARTAMENTO
Objetivo Especifico: Alcanzar un desempeno fiscal y financiero adecuado que permita a la entidad
alcanzar un mayor indice que contribuyan al mejoramiento de la gestion de la entidad.

Meta
Descripcion de la Meta de Indicador de Codigodel Unidadde | Linea Cuatrienio
Resultado Resultado indicador medida base
2024-2027
Mecanismos de control Finanzas
fortalecidos. publicas -
Gastos de Funcionamiento Nuevo IDF
optimizados. Puntaje nuevo 070130012 Puntos 45,63 53,00
. ) indice de
Estatuto tributario y estatuto _
) Desempefio
presupuestal actualizado. .
Fiscal

Meta
Cuatrienio
2024-2027

Descripcion de la Meta de Indicador de Cédigodel Unidad de

Producto Producto indicador medida

Programa de
Fortalecer los mecanismos de saneamiento

control y fiscalizacién para fiscaly 459900200 | Porcentaje 70% 78%
incrementar el recaudo. financiero
ejecutado
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Optimizar de los gastos de

Programa de
saneamiento

. . . fiscaly 459900200 | Porcentaje | 91,94% 89%

funcionamiento de la entidad. . .
financiero
ejecutado

. Documentos
Actualizar de estatuto . j
. . normativos 459902100 NUmero 2 2

tributario y de presupuesto. .

realizados

PROGRAMA 2: AVANZANDO HACIA EL FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE RECURSOS PARA
APALANCAR LA INVERSION PUBLICA EN EL TERRITORIO.
Objetivo especifico: Apalancar la inversién publica en el territorio insular.

Descripcion de la Meta de
Resultado

Porcentaje de inversion en el
territorio.

Descripcion de la Meta de
Producto

Indicador de
Resultado

Finanzas
publicas -
Nuevo IDF

Capacidad de
Ejecucion de
Inversiéon

Indicador de
Producto

Codigo del
indicador

070130008

Codigo del
indicador

Unidad de
medida

Porcentaje

Unidad de
medida

Meta
Cuatrienio

2024-2027

92,46%

94%

Meta

Cuatrienio

2024-2027

Implementar un proceso
integro de planificacion,
priorizacién, formulaciéon e
identificacion de fuentes de
financiacién nacionales y de
cooperacion internacional
para proyectos de inversion.

Entidades,
organismos y
dependencias

asistidos
técnicamente

459903100

NUmero

27

27

PROGRAMA 3: AVANZANDO HACIA LA EFECTIVIDAD DE LA GESTION FINANCIERA DEL DEPARTAMENTO
Objetivo Especifico: Reducir los procedimientos financieros, realizar seguimientos fiscales y financieros

6ptimos y permanentes.

Descripcion de la Meta de
Resultado

Presupuesto asignado,
verificado y ejecutado.

Indicador de
Resultado

Finanzas
publicas -
Nuevo IDF

Componente de

Coédigo del
indicador

07013001

Unidad de
medida

Porcentaje

Linea
base

90,0%

Meta

Cuatrienio

2024-2027

92,5%
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gestion
financiera
. Componente de
Implementar herramientas »
tecnolbégicas para fortalecer gestion -
gieas p Gobierno 080020004 | Numero ] ]

los procedimientos .

abierto y

financieros de la entidad.

Descripcion de la Meta de
Producto

Realizar seguimiento
permanente de la ejecucion
presupuestal, asegurando la

transparencia
Indicador de

Producto

Programa de
saneamiento

Codigo del
indicador

Unidad de
medida

Linea
base

Meta

Cuatrienio
2024-2027

fiscaly 459900200 | Porcentaje 90% 92.5%
correcta y oportuna . )
. - S financiero
asignacion y utilizacién de los .
. ejecutado
recursos publicos .
Implementar herramientas
tecnolégicas que contribuyan Sistemas de
a afianzar los procedimientos informacion 459902500 Numero 2 1
financieros de la entidad implementados
territorial.
Modernizar los tramites .
tributarios mediante la Sistemas de
informacion 459902800 Ndmero 1 1

habilitacidn de servicios y
pagos electronicos.

actualizados
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2.1. Eje Educacion
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21.1. Diagnéstico

@ Instituciones educativas del Departamento Archipiélago

(O]

D CD) CID @ G2
9 © = 1

2 0] i
10] 9] 1 7

2 de las Instituciones Educativas oficiales de San Andrés brindan el modelo de educacién flexible para la poblacion
de adultos y de jovenes en extra-edad.

oo,

Todas las Instituciones Educativas
@ Oficiales = implementan  dos
estrategias de permanencia, las
cuales son alimentacion y

TOTAL transporte escolar.

*Fuente: Gobernacién Departamental.

g3

Creditos condonables

78%

>

Establecimentos Categorizacién Inversién
. . BAJA
educativos oficiales e . iCres $16.552.723.070

NUMERO DE MATRICULAS PRESCOLAR, BASICA Y MEDIA

Totales

102546

Sector Privado
ANO2018  ANO2.023 ‘ ANO2018  ANO2.023
77:9/1.6 R 85332 220557/0) 22959

’ Estudiantes del sector oficial por niveles del 2018 al 2023

0 (ofcta (203 BN 2019 B 2.020 B 2021 M 2.022 B 2023

Sector Oficial

11529]1

622 612 636 606 673 563
Bhinnania 3.821 3.810 3.750 3.769 3.655 3.657
Scevnckerfea — 2.473 3.125 3.166 3.310 3.192 2.943
840 1.051 1.050 1.098 1.200 1.10

*Fuente: Ministerio de Educacién - SIMAT
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A

Estudiantes del sector privado por niveles del 2018 al 2023

Transicicon 230 225 278 206 228 286
Rrinalial 926 9N 1.058 951 1.070 1.190
Seaunckrfea 740 678 716 642 722 791
Medial 272 317 321 275 285 293
Tasa de aprobacioén en el sector oficial Tasa de desercion anual total
y no oficial 2018 al 2022 departamental
3.2%
2.0% 2%

2.018

2.019

g

Oficial

2.020 2.021

No Oficial

e 2.018

2.019

2.020 2.021 2.022

Tasa de Transito Inmediato a Educacién Superior

entre los anos 2018 y 2022
[ 2.018 B 2.019 M 2.020 B 2.021 B 2022

Sem Andrés  38.90% | 49.60% | 43.30% | 60.50% | 59.90%
Providencel® 59.60% | 43.50% | 31.40% | 46.70% @ 67.30%

Fuente: MEN - SNIES

Nivel de Formacion

Teenie Prefss.
fctallceneral

Fuente: MEN - SNIES

m m m m ( Tasa de desercion universitaria h
2 0 85 48 anual Departamental 2018 al 2021
n 109 1.151 82 . 2@

1 1 23 0 o 8,89%
2 157 42 32 8,02%
5 6 7 2 7,35%
1 3 4 0
242 276 312 164 L bty 3

Fuente: MEN - SPADIES 3.0
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La educacién representa la base sobre la cual se edifican sociedades mdas
equitativas, inclusivas y présperas, por este motivo se presenta como uno de los ejes
fundamentales en el Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027. Reconocida como
un derecho ciudadano y pilar esencial para el desarrollo humano y econémico, la
educacion se convierte en el eje donde confluyen las expectativas de crecimiento
personal y colectivo. En este contexto, el gobierno asume la responsabilidad de
garantizar el acceso, la permanencia y la calidad educativa en todos los niveles,
desde la primera infancia hasta la educacion superior. El desafio no solo radica en la
oferta educativa, sino también en construir puentes sélidos con las familias,
promoviendo asi la cohesion social y la formacion integral de los ciudadanos.

Con la conviccién en el poder transformador de la educacion, se traza un horizonte
donde la instruccién se convierte en la herramienta que prepara al Departamento
Archipiélago para abrazar un futuro prometedor. La aspiracion es fundir el
humanismo con el conocimiento y la tecnologia, trilogia que serd el motor para
potenciar las capacidades y el bienestar de nuestra comunidad. La estrategia
educativa del departamento se centra en mejorar la calidad educativa, reforzar la
infraestructura y disminuir las desigualdades. Se busca reforzar las competencias
bdsicas, ofrecer capacitacion especializada a docentes, y mejorar el rendimiento en
las pruebas estandarizadas. Ademdads, se enfatiza la importancia de crear espacios de
intercambio educativo y fortalecer la formacion linguistica.

Para lograr estos objetivos, se propone una serie de acciones que incluyen el
fortalecimiento de la infraestructura educativa y la reduccién de las desigualdades
en el desempeno académico, asi como la ampliacién de las oportunidades de
acceso a la educacion superior. Este enfoque integral asegura que cada paso dado
en la mejora educativa sea también un paso hacia la disminucion de la brecha de
oportunidades, asegurando que cada joven del Departamento Archipiélago tenga las
herramientas necesarias para construir un futuro mas brillante.

Los indicadores y datos que se presentan a continuacién permiten tener una vision
mdas clara del estado actual de la educacion en el Departamento Archipiélago, como
punto de partida para el disefio e implementacion de estrategias efectivas que
contribuyan a su fortalecimiento y mejora continua. El Departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Cataling, para la atencién de la educacion formal
regular, cuenta con diez (10) instituciones educativas oficiales y un centro educativo,
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nueve instituciones educativas (9) no oficiales y una (1) Institucién Educativa para el
Trabajo y el Desarrollo Humano.

Tabla 10 Instituciones educativas del Departamento Archipiélago

Centro

Municipio Oficiales . No Oficiales IETDH
Educativo
San Andrés 8 0 9 1
Providencia y Santa Catalina 2 1 0 0
TOTAL 10 1 9 1

Fuente: Secretaria de Educacion, Gobernacion Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina.

Tabla 11 Listado Instituciones educativas y sedes en el Departamento Archipiélago

Instituciones educativas con sus sedes Municipio
Centro Educativo Bombona Rural 288564000195 Providencia
Escuela Boyaca Rural 288564000071 Providencia
Flowers Hill Bilingual School Rural 288001000431 San Andrés
Escuela Bautista Central La Esperanza Urbano 388001000029 San Andrés
Escuela Bautista Emmanuel Rural 488001000058 San Andrés
I.E. Técnico Departamental Natania Urbano 388001000622 San Andrés
l.E. Brooks Hill Bilingual School Rural 288001000245 San Andrés
Escuela Accion Comunal Barrack Rural 288001000482 San Andrés
I.E. De La Sagrada Familia - Principal Urbano 388001000088 San Andrés
L.E. El Carmelo Urbano 188001000178 San Andrés
LE. Junin Rural 288564000136 Providencia
Concentracién Simén Bolivar Rural 288564000225 Providencia
l.E. Maria Inmaculada - Sede Principal Rural 488564000216 Providencia
Institucion Educativa Antonia Santos Rural 188001000747 San Andrés
Phillip Beekman Livingston Senior Rural 288001000385 San Andrés
Rubén Dario Rural 288001000164 San Andrés
Institucion Educativa Tecnico Industrial Urbano 188001000135 San Andrés
Concentracién Preescolar Urbana Urbano 188001000119 San Andrés
Escuela Antonio Narifio Urbano 188001000097 San Andrés
Escuela San Antonio Urbano 188001000127 San Andrés
Institucion Educativa Técnico Industrial Urbano 188001000135 San Andrés
Instituto Bolivariano Urbano 188001000071 San Andrés
Escuela El Esfuerzo Urbano 388001000550 San Andrés
Instituto Bolivariano Urbano 188001000071 San Andrés

Fuente: Secretaria de Educacion, Gobernacion Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina
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Dos (2) de las Instituciones Educativas oficiales de la Isla de San Andrés brindan el
modelo de educacion flexible para la poblacién de adultos y de jovenes en extra-
edad: Institucién Educativa Técnico Industrial y Antonia Santos.

En este momento en todas las Instituciones Educativas Oficiales implementan dos
estrategias de permanencia, las cuales son alimentacion y transporte escolar. Existen
varios estudios que han comprobado que la alimentacion escolar es uno de los
aspectos que contribuye, no sélo a la permanencia de los nifios en el sistema
educativo, sino también a mejorar el desempeno escolar, ya que mejora la
capacidad de atencidn de los estudiantes y asi mismo, su proceso de aprendizaje.
Actualmente se brinda un complemento alimentario al 92% de los nifios, ninas vy
adolescentes focalizados en los dos municipios del departamento.

Con relacién a los resultados de las pruebas saber 1], los puntajes alcanzados en el
ano 2023 evidencian que los establecimientos educativos oficiales del Departamento,
en un 78% se encuentran con clasificacion D, siendo esta categorizacion considerada
como baja ante el ICFES.

Hasta el ano 2023, todas las sedes educativas contaron con servicio de conectividad.
A través del Programa Conexion Total y/o Estrategia de Conectividad Escolar del
Ministerio de Educacion Nacional — MEN, fueron beneficiadas 10 sedes educativas; y, a
través del Proyecto Centros Digitales del Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones — MinTIC, fueron beneficiadas 10 sedes educativas
del Departamento, para un total de 20 sedes educativas conectadas.

Educacion prescolar, basica y media

De acuerdo a los datos de Cobertura en Cifras del Ministerio de educacién, con corte
a noviembre de 2023, en cuanto al nUmero total de matriculas, hay un incremento en
el nimero de estudiantes de 10,546 en 2018 a 11,291 en noviembre de 2023. Este
crecimiento podria estar influenciado por una variedad de factores, tales como un
aumento en la poblacién en edad escolar.

La distribucidon porcentual entre el sector oficial y privado muestra un predominio
claro del sector oficial. Aunque hay una disminucidén en el niUmero de estudiantes
matriculados en el sector oficial de 7,976 en 2018 a 8,332 en noviembre de 2023, el
sector oficial continta acaparando la mayor parte de la matricula. Por otro lado, el
sector privado muestra un aumento, de 2,570 a 2,959, en el mismo periodo. Esto puede
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indicar una creciente preferencia o la posibilidad de acceder a la educacién privada
en la regioén.

Grafico 5 Total, estudiantes matriculados desde pre-jardin hasta media de 2018 al 2023
Departamento Archipiélago
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Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023

En, el sector 'Privado’ muestra un comportamiento mixto, con fluctuaciones en los
niveles de matricula a lo largo de los anos. En algunos niveles como Prejardin y jardin
y Transicidon, ha habido un crecimiento sostenido. Por otro lado, niveles como
Secundaria y Media muestran un aumento hasta 2020 seguido de una disminucion
en 2021, y luego un ligero repunte o estabilizacion hacia noviembre de 2023.

Grdfico 6. Estudiantes matriculados en pre-jardin y jardin de 2018 al 2023 Departamento
Archipiélago
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Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023
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En el nivel de Transicién, el sector oficial muestra una fluctuacién en sus cifras, con un
pico de 673 estudiantes en 2022 y un notable descenso a 563 en 2023. El sector
privado, por su parte, muestra una tendencia mds estable y ascendente,
comenzando con 230 estudiantes en 2018 y aumentando gradualmente hasta
alcanzar los 286 en 2023. Esto podria indicar una creciente preferencia por el sector
privado para este nivel educativo o una mejora en la oferta de servicios que atrae a
mas familias.

Grafico 7. Estudiantes del sector oficial por niveles del 2018 al 2023
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Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023

En el nivel Primaria, el sector oficial muestra una leve disminucion a lo largo del
periodo, pasando de 3,821 estudiantes en 2018 a 3,657 en 2023, aunque con una ligera
recuperacion desde su bajon en 2020. Por el contrario, el sector privado muestra un
incremento constante, subiendo de 926 a 1,190 estudiantes en el mismo intervalo de
tiempo. Este aumento podria reflejar una confianza creciente en la educacidén privada
o una inversion en la calidad educativa por parte de las instituciones privadas que
atrae a mads estudiantes.

El nivel Secundaria en el sector oficial experimenta un aumento significativo entre 2018
y 2021, seguido de una disminuciéon en 2023, posiblemente debido a factores
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coyunturales o a una migracidén hacia el sector privado, el cual, después de una
disminucion en 2019, aumenta su matricula, alcanzando 791 en 2023. Esto sugiere que
el sector privado podria estar captando a los estudiantes que dejan el sector oficial o
que hay una mayor oferta de programas de secundaria privados que resultan
atractivos para las familias.

Grafico 8 Estudiantes del sector privado por niveles del 2018 al 2023
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Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023

Finalmente, el nivel Media muestra un crecimiento sostenido en el sector oficial, salvo
un ligero descenso en 2023 respecto al ano anterior, pasando de 840 a 1,110
estudiantes. El sector privado, en cambio, no muestra una tendencia clara de
crecimiento, manteniéndose en cifras alrededor de 280 a 293 a lo largo de los afos.
Esto podria indicar que el sector oficial es preferido para la educacion Medig, tal vez
por la percepcidon de una mejor preparacion para la educacidn superior o por una
mayor oferta de programas.

La cobertura bruta mide el total de inscripciones en un nivel educativo sin importar la
edad, proporcionando unaidea de la capacidad del sistema educativo. En el territorio,
se observa una variacion positiva en la cobertura bruta entre 2021y 2022 en todos los
niveles educativos. El nivel de transicion aumenté un 13.62%, la primaria un 3.89%, la
secundaria un 5.75%, y la media un 8.25%, resultando en un incremento total de la
cobertura bruta del 6.10%. Este aumento podria sugerir mejoras en el acceso a la

El Archipiélago AVANZA. Plan de Desarrollo Territorial 2024 - 2027 > 91



'“ GOBERNACION
Departamento Archipiélago

educacidon o cambios en la politica educativa local. Los datos provienen de la
proyeccion del censo DANE 2018 y la fuente es la Base de datos corte noviembre 2023
ETC.

Tabla 12 Cobertura bruta por niveles

Primaria Secundaria
2018 92.31% 105.60% 108.41% 73.04%
2019 88.57% 103.61% 106.51% 75.50%
2020 94.13% 102.90% 107.50% 75.68%
2021 82.44% 99.33% 106.99% 76.95%
2022 96.06% 103.22% 112.74% 85.20%

Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023

La cobertura neta representa el porcentaje de la poblacidon en edad oficial de estar
en un determinado nivel educativo que efectivamente asiste a la escuela. En el
territorio, la cobertura neta muestra un aumento en todos los niveles entre 2021y 2022:
la transicidn tuvo un aumento del 11.42%, la primaria del 5.79%, la secundaria del 3.99%
y la educacion media del 5.75%. El incremento total en la cobertura neta fue de un
6.06%, lo que podria reflejar una mejora en la inclusién educativa o la efectividad de
programas de retencidn escolar. La fuente de estos datos es la Base de datos corte
noviembre 2023 ETC

Grafico 9 Cobertura bruta y neta total de 2018 a 2023
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Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023
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La tasa de desercion escolar entre 2018 y 2022 muestra una tendencia fluctuante,
comenzando con un 2.0% en 2018 y un ligero aumento al 2.1% en 2019, lo que sugiere
una relativa estabilidad inicial. Sin embargo, en 2020 y 2021 se observa una notable
mejora, con tasas reduciéndose primero a 1.4% y luego a 0.7%, posiblemente debido a
la implementacion de politicas educativas eficaces o adaptaciones a la educacion
durante la pandemia. Esta tendencia positiva se invierte dramdéaticamente en 2022,
cuando la tasa escala hasta el 3.2%, indicando que nuevos retos, quizds relacionados
con la postpandemia o factores socioecondmicos, estdn impactando en el abandono
escolar, lo que requiere atencién para comprender y abordar las causas de este
preocupante incremento.

Gréfico10. Tasa de desercion anual total del 2028 al 2022 Departamento Archipiélago
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Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023

Las tasas de desercidn por niveles educativos entre 2018 y 2022 muestran tendencias
variadas; en Transicion, las tasas disminuyen inicialmente, pero se elevan
ligeramente en 2022. Primaria experimenta una marcada disminucién en la desercion
hasta 2021, pero en 2022 repunta significativamente. Secundaria, tras una leve
reduccioén inicial, muestra un preocupante aumento en 2022, con la tasa mas alta
entre los niveles. Media comienza con la tasa mds baja, pero hacia 2022 incrementa
considerablemente, superando las demds categorias. Esta informacion sugiere que,
mientras que hubo mejoras significativas en las tasas de retencidn hasta 202],
problemas en los niveles Secundaria y Media se han intensificado en 2022, requiriendo
atencidn prioritaria para revertir la tendencia al alza en la desercion.
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Transicion Primaria Secundaria
2018 1.61% 2.47% 1.80% 0.71%
2019 1.31% 2.08% 2.44% 1.49%
2020 1.26% 1.30% 1.56% 1.46%
2021 0.50% 0.34% 0.94% 1.45%
2022 1.63% 2.64% 4.16% 3.43%

Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023

La matricula segun grados y edad con extra edad indica el porcentaje de estudiantes
que estdn matriculados en un grado escolar superior al correspondiente a su edad
reglamentaria. En el territorio, el corte de noviembre de 2023 revela que el mayor
porcentaje de extra edad se encuentra en los grados séptimo con un 7.1% y sexto con
un 7.0%. Estos porcentajes sugieren desafios en la progresion normal de los
estudiantes a través de los grados educativos, lo que podria estar influenciado por
factores socioecondmicos o educativos. A nivel general, el porcentaje de extra edad
para todos los grados de 0° a 11° es del 3.4%. La identificacion de estos estudiantes es
crucial para la implementacidn de estrategias de apoyo y programas de aceleracion
educativa. La fuente de estos datos es el corte preliminar de la Base de datos SIMAT
de noviembre 2023.

Grafico 11. Porcentaje de estudiantes en extra edad de acuerdo al grado en el 2023
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Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023

La tasa de eficiencia interna en el sistema educativo mide la proporcién de
estudiantes que aprueban, desertan o repiten el grado en un ano académico. La
Graéfica de tasas de aprobacion entre 2018 y 2022 muestra que el sector oficial, a pesar
de tener una alta tasa de aprobacién en 2018 con un 93.8%, ha experimentado una
tendencia decreciente, particularmente acentuada en 2022 cuando cae a un 84.5%.

El Archipiélago AVANZA. Plan de Desarrollo Territorial 2024 - 2027 > 94



lq GOBERNACION

¢ Santa Catalin:

Por el contrario, el sector no oficial muestra una consistencia notable, manteniendo
tasas de aprobacion por encima del 91% cada afo y alcanzando un impresionante
98.1% en 2020. Estas cifras sugieren que mientras el sector oficial enfrenta desafios
crecientes que impactan en la capacidad de los estudiantes para aprobar sus cursos,
el sector no oficial parece estar proporcionando un entorno mds favorable para el
éxito académico de sus estudiantes.

Gréfico 12 Tasa de aprobacion en el sector oficial y no oficial 20218 al 2022
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Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023

Se presentan diferencias notables en las tasas de desercidn y reprobacién entre los
sectores oficial y no oficial de 2018 a 2022. El sector oficial experimentd una reduccion
significativa en desercién de 2018 a 2021, seguida de un incremento abrupto en 2022
hasta un 3.22%. La tasa de reprobacion en este sector también fluctla, alcanzando su
punto mds alto en 2022 con un 12.27%. Por otro lado, el sector no oficial mostré una
volatilidad mayor en la desercidn, con una notable disminucién en 2020 al 0.84%, pero
un pico en 2021 al 7.14%, y luego una disminucion en 2022. Las tasas de reprobacién en
este sector, aunque generalmente mds bajas que en el oficial, presentaron un
incremento significativo en 2022 al 4.56%. Estas tendencias pueden reflejar los
impactos de factores externos, como cambios en politicas educativas o eventos
socioecondmicos, que requieren andlisis adicionales para intervenciones efectivas.
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Tabla 14 Cambio en politicas y eventos socioeconémico

Sector Oficial No oficial
Desertor Reprobado Desertor Reprobado
2018 1.97% 4.25% 5.67% 0.78%
2019 2.08% 9.28% 3.61% 3.43%
2020 1.41% 6.82% 0.84% 1.10%
2021 0.71% 8.27% 7.14% 1.54%
2022 3.22% 12.27% 2.08% 4.56%

Fuente: SIMAT — MEN — Cobertura en datos corte noviembre 2023

EDUCACION SUPERIOR

La tasa de cobertura bruta en educacién superior en el territorio muestra una
disminucion desde el 33.68% en 2021 al 23.91% en 2022, segun las proyecciones de
poblacion basadas en el Censo 2018. Esta caida puede reflejar una disminucién en la
capacidad educativa o en la demanda de educacién superior, posiblemente
influenciada por factores econdémicos o cambios en la poblacidén en edad de cursar
estos estudios tras la pandemia de COVID-19. A nivel nacional, se observa un aumento
en la tasa de cobertura bruta de 53.83% a 54.92% en el mismo periodo, lo que indica
una tendencia opuesta a la observada regionalmente. La definicidn de la tasa de
cobertura bruta como el porcentaje de la poblacién que asiste a la educacidn
superior en relacidn con la poblacién total en edad de cursar estos estudios subraya
la relevancia de este indicador, siendo utilizado para evaluar el acceso a la educacion
superior. Estos datos provienen de fuentes del Ministerio de Educacién Nacional (MEN),
el Sistema Nacional de Informacidn de la Educacidn Superior (SNIES).

Tabla 15 Tasa de cobertura bruta en educacion superior 2018 al 2022

San Andrés 30.59% 28.08% 33.62% 33.68% 23.91%

Providencia y Santa Catalina 53.97% 52.23% 51.58% 53.83% 54.92%

Fuente: SNIES ' MEN
La tasa de transito inmediato a educacién superior en la region muestra un aumento

significativo de 59.70% en 2021 a 60.64% en 2022, lo que sugiere que una mayor
proporcidn de bachilleres estd ingresando a la educacién superior inmediatamente
después de completar la educacién secundaria. Este incremento puede ser indicativo
de mejoras en la retencidn estudiantil y en la motivacion y preparacion de los
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estudiantes para proseguir con sus estudios superiores. La tasa nacional también
crece ligeramente de 39.70% a 41.08%, lo que refleja una mejora a nivel pais en este
aspecto. La tasa de transito inmediato, como porcentaje de estudiantes que ingresan
a la educacion superior directamente tras terminar la secundaria, es crucial para
entender la fluidez del sistema educativo y la eficacia de las politicas de orientacidn

y acceso a la educacidn superior.

B Bachilleres que ingresaron a Tasade
Tasade _ Total Matricula .. . L.
L. educacion superior el Transito
Transito Grado 11 .. . .
siguiente afno Inmediato
Archipiélago 600 294 49.00%
2018
Nacional 475,065 188,666 39.71%
Archipiélago 557 235 42.19%
2019
Nacional 476,045 190,621 40.04%
Archipiélago 559 334 59.70%
2020
Nacional 476,740 189,316 39.70%
Archipiélago 564 342 60.64%
2021
Nacional 503,470 206,828 41.08%

Fuente: MEN — SNIES

La siguiente tabla muestra la tasa de Trdnsito Inmediato a Educacién Superior por isla
entre los afos 2018 y 2022 para San Andrés y Providencia. Para San Andrés, se aprecia
un inicio de 38.90% en 2018, con un crecimiento sostenido y alcanzando su maximo en
2021 con un 60.50%. En 2022, se mantiene alto con un 59.90%, indicando que una
mayoria significativa de los estudiantes hacen la transicién a la educacién superior
inmediatamente después de finalizar sus estudios secundarios.

Por otro lado, Providencia comienza con una tasa mds alta que San Andrés en 2018
(59.60%), pero sufre un declive dramatico en 2020, cayendo a 31.40%. Sin embargo,
esta tendencia se revierte en los anos siguientes, alcanzando un 67.30% en 2022, lo
que sugiere una recuperacion fuerte y posiblemente una mejora en el acceso o en la
motivacién hacia la educacidn superior. Las dos islas tienen dindmicas distintas, pero
comparten un progreso hacia una mayor incorporacién a la educacién superior,
destacando una recuperacién particularmente impresionante en Providencia
después de su caida en 2020.
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Tabla 16 Tasa de Transito Inmediato a Educacion Superior por isla entre los afios 2018 y 2022
para San Andrés y Providencia

MUNICIPIO 2018 2020 2021 pLopy]

San Andrés 38.90% 49.60% 43.30% 60.50% 59.90%

Providencia 59.60% 43.50% 31.40% 46.70% 67.30%
Fuente: MEN - SNIES

Al examinar la matricula por metodologia, se destaca un notable cambio en la regién
con una reduccién en las matriculas presenciales de 1,402 en 2021 a 957 en 2022 y un
aumento en las matriculas a distancia tradicional y virtual. Esto puede ser un reflejo
de la evolucién de las preferencias estudiantiles y de una adaptacion a métodos de
ensenanza mas flexibles y accesibles, posiblemente como respuesta a los desafios
impuestos por la pandemia de COVID-19. La distribucion de matriculas por
metodologia de ensefianza es un indicador de las dindmicas de acceso a la
educacién superior y puede sefialar la adopcién de tecnologias educativas o la
necesidad de métodos de ensefianza innovadores.

La matricula por sexo muestra que, aunque hay una disminucién general en el
ndmero total de matriculas de 2021 a 2022, la proporcidn de mujeres sigue siendo
mayor que la de hombres en la regién. En 2022, se registraron 790 mujeres frente a
325 hombres matriculados, o que puede indicar una mayor inclusidén de las mujeres
en la educacidn superior o posibles desafios que enfrentan los hombres jévenes en la
regién. La equidad de género en el acceso a la educacion superior es un aspecto
fundamental para evaluar la inclusion y la igualdad de oportunidades educativas.

El andlisis de los graduados por nivel de formacion revela que, en la regidn, hubo una
disminucion en el nUmero total de graduados de 312 en 2021 a 164 en 2022, con los
programas tecnolégicos liderando en nimero de egresados. Esta tendencia podria
reflejar la alineacion de los programas educativos con las necesidades del mercado
laboral y las preferencias de los estudiantes. El nGmero de graduados es un indicador
de la produccién del sistema educativo y su capacidad para satisfacer las demandas
de la sociedad y la economia.
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Tabla 17 Numero de graduados

Nivel de Formacion plo) ] 2020 2021 m

Técnica Profesional 22 0 85 48
Tecnolbgica 21 109 151 82
Universitaria 1 1 23 0
Especializacion 2 157 42 32
Maestria 5 6 7 2
Doctorado 1

3 4 0

Fuente: MEN - SNIES

La tasa de desercidon universitaria anual en la regién aumentd de 8.02% en 2020 a
10.77% en 2021, lo que podria estar relacionado con desafios econdémicos, académicos
o sociales que enfrentan los estudiantes. Esta tasa es un indicador crucial para medir
la retencién estudiantil y la efectividad del sistema educativo en mantener a los
estudiantes comprometidos con su educacion.

Gréfico 13 de desercion universitaria anual 2018 al 2021
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Fuente: MEN - SPADIES 3.0

2.1.2. Principales Problematicas
Las problematicas del sector educativo en el departamento archipiélago, revelan
varios desafios que enfrenta la region, los cuales incluyen la calidad y desempefio
académico de los estudiantes.
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La reduccién paulatina de matriculados en los Gltimos afos y la tendencia a la baja
en la cobertura educativa reflejan desafios significativos en el sector educativo del
departamento archipiélago. La desercidn escolar, especialmente pronunciada en la
educacién bdsica secundaria, sugiere la necesidad de fortalecer las estrategias de
retencion y mejorar la calidad educativa, la cual se ve reflejada negativamente en los
resultados de las pruebas SABER.

El estancamiento en los puntajes promedio de las pruebas SABER en dreas relevantes
como Lectura Critica, y el hecho de que la mayoria de los estudiantes se ubiquen en
los niveles de desempeffio mds bajos en asignaturas fundamentales, subraya la
urgencia de revisar y potenciar los métodos de ensefanza y aprendizaje. La
destacada actuacién en inglés, aunque positiva, no compensa el bajo rendimiento
en las demas dreas.

El rezago en la infraestructura educativa, en particular la adecuacion para la jornada
dnica y para la atencidén de estudiantes con discapacidad, limita seriamente el
acceso Yy la calidad de la educacion. La diversidad en las necesidades educativas
especiales de los estudiantes requiere de un enfoque inclusivo y de infraestructuras
adaptadas para atender esta heterogeneidad.

La implementacién del Programa de Alimentacion Escolar y el Servicio de Transporte
Escolar son esfuerzos clave para garantizar la asistencia y permanencia de los
estudiantes en el sistema educativo.

Por otra parte, aunque la dotacién de terminales ha permitido una relacién favorable
de ndmero de estudiantes por computador, la falta de un diagndstico actualizado y
soporte técnico para los laboratorios de innovacidn educativa puede estar
obstaculizando el uso efectivo de la tecnologia en el aprendizaje. La conectividad
sigue siendo un desafio, crucial para el aprovechamiento de las TIC en la educacion.

Desde la falta de espacios para la ocupacion del tiempo libre hasta el acceso a una
educacidén superior que atienda a los intereses de la poblacién en general, pasando
por la necesidad de fortalecer la practica de valores y el cuidado en la alimentacion
escolar, el departamento archipiélago enfrenta una amplia gama de demandas que
requieren una atencidn holistica y multifacética para garantizar una educacion
pertinente y de calidad que responda a las necesidades y particularidades de su
poblacién estudiantil.
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2.1.3. Articulacion ODS
ODS 4 (Educacién de Calidad): La educacion juega un papel fundamental en el logro
del ODS 4, trabajando para garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad. Inversiones en la formacién de docentes, acceso a recursos educativos y la
promocion de la educacién técnica y superior contribuyen directamente a este
objetivo.

ODS 10 (Reduccién de las Desigualdades): La educacién también aborda el ODS 10 al
buscar reducir las desigualdades en el acceso a la educacidn. Programas que
aseguran  igualdad de oportunidades para todos los  estudiantes,
independientemente de su origen socioeconémico, refuerzan el compromiso con este
objetivo.

Este eje programatico de Educacion resalta la importancia de invertir en el capital
humano y garantizar igualdad de oportunidades. La contribucion al ODS 4 destaca el
compromiso con una educacidn inclusiva y de calidad, reconociendo que la
educacion es la base para el desarrollo individual y colectivo. Ademds, la conexién
con el ODS 10 refleja la voluntad de abordar las desigualdades en el acceso a la
educacidn, promoviendo un sistema educativo equitativo y justo.

2.1.4. Articulacion PND

En el contexto del desarrollo socioecondémico y cultural, la educacidon desempefia un
papel fundamental como motor de transformacién y progreso. Desde una
perspectiva integral, la educacién no solo se limita a la transmisidén de conocimientos,
sino que también busca cultivar valores humanistas y promover el dominio de la
tecnologia como herramienta para el desarrollo individual y colectivo. Es en este
punto donde converge el humanismo, el conocimiento y la tecnologia, formando un
tejido interconectado que impulsa las capacidades de nuestra comunidad hacia un
futuro préspero y sostenible.

En este contexto, el Plan de Desarrollo Territorial emerge como una hoja de ruta
estratégica que busca articular de manera eficaz los recursos y esfuerzos hacia el
logro de metas y objetivos comunes en el dmbito local y nacional. Dentro de este
marco, las acciones propuestas para el eje programatico de educacion se configuran
como pilares fundamentales para el desarrollo integral de la comunidad, abordando
aspectos clave como la formacién académica, el fortalecimiento de valores y
competencias, y la integracién de la tecnologia en los procesos educativos.
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A su vez, los ejes estratégicos propuestos en el Plan de Desarrollo Territorial se
encuentran alineados con las orientaciones y prioridades establecidas por el Plan
Nacional de Desarrollo de Colombia, Potencia Mundial de la Vida. Especificamente, se
vinculan con las orientaciones relacionadas con la Nifiez y Familias, asi como con las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TICs) desde el enfoque de Seguridad
humana y justicia social. Esta convergencia entre el PDT y el PND refleja un
compromiso compartido de promover una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad, que contribuya al bienestar y desarrollo integral de la sociedad en su
conjunto.

Transformaciones y/o orientaciones del Plan Nacional de Desarrollo:
Seguridad humana y justicia social (Nifiez y Familias, TICs)
Actores diferenciales para el cambio (Nifiez y Familias, TICs)

2.1.5. Programas, indicadores, linea base y metas del
cuatrienio

OBJETIVO GENERAL

Garantizar el acceso, la permanencia y la calidad en todos los niveles educativos,
desde la Educacion inicial hasta la educacién superior, fomentando la cohesion social
y la integridad humana, estableciendo un punto de convergencia entre el
humanismo, el conocimiento y la tecnologia, impulsando las capacidades de la
comunidad.

PROGRAMA 1: AVANZANDO HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA

Objetivo Especifico: Mejorar la calidad educativa mediante la implementacion de estrategias integrales
que promueven oportunidades de aprendizaje permanente para todos, la excelencia académica y el
desarrollo integral de los estudiantes.

Meta

Descripcion de la NS— Unidad d

ndicador de nidad de el

Meta de Cédigo Indicador . Lineabase Cuatrienio
Resultado medida

Resultado 2024-2027

Porcentaje  de

colegios
Incrementar el .
oficiales en las

porcentaje de ) 040040008 Porcentaje 12.5 375
categorias A+ y

A de la Prueba
Saber 11

Instituciones
educativas del

Departamento
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Archipiélago
clasificadas  en
las categorias Ay
A+

Meta
Descripcion de la Indicador de Unidad de o
P cadigo Indicador . Lineabase Cuatrienio
Meta Producto Producto medida
2024-2027
Aplicar
instrumentos de
medicién de las
competencias )
. Estudiantes
bdsicas a los
. evaluados con
estudiantes de los .
. o pruebas de 220107300 NUmero 2882 16.588
niveles de bdsica .
. calidad
secundaria y .
. educativa
media de las
Instituciones
Educativas
Oficiales .
Preparar
mediante
simulacros de las .
Estudiantes
pruebas SABER 11
. evaluados con
a los estudiantes 3
pruebas de 220107300 Ndmero 0 4.360
de grado 10y 11 .
calidad
para la ,
» educativa
presentacion de
las pruebas saber
.
Brindar
acompafiamiento
a las instituciones Entidades y
educativas del organizaciones )
departamento en asistidas 220100600 NUmero 2 1
la técnicamente
implementacion
de estrategias de
mejoramiento de
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N A Srovidencia

la calidad
educativa.
Docentes y
Fortalecer las
i agentes
capacidades de .
educativos de
los docentes de . .
o . basica y media
educacidn, bdsica O
. beneficiados )
y media . 220107400 Ndmero 65 220
con estrategias
responsables de
) de
las areas . .
mejoramiento
evaluadas por las
de sus
pruebas saber .
capacidades
Acompanar a las
Instituciones
Educativas rurales
en la construcciéon
concertada y
participativa de
las fases del Modelos 220105600 NGmero 0 1
modelo educativos
multilingtie acompanados
basado en lengua
materna: disefio,
ajuste e
implementacion.
Mantener el
ndmero de
estudiantes nifios,
niAas, Personas
adolescentes y apoyadas en su 3
B B 390600100 Ndmero 1121 1121
jovenes vocacién
vinculados a los cientifica
proyectos de
investigacion
educativa.
Generar espacios Docentes y
de intercambio agentes
nacionales e educativos de
internacionales educacion 220107400 Numero 22 60
para docentes inicial,
como estrategia preescolar,
tendiente a bdésica y media
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N A Srovidencia

mejorar sus beneficiados
capacidades. con estrategias
de
mejoramiento
de sus
capacidades
Brindar
acompafiamiento .
Instituciones
a los docentes de .
. Educativas
las Instituciones L
. asistidas ,
Educativas para L 220104600 Ndmero 0 7
. M técnicamente
la integracion . o
. en innovacion
efectiva de las .
) educativa
tecnologias en las
prdcticas de aula.
Fortalecer los
ambientes de Ambientes de
aprendizaje para aprendizaje en 220102600 NUmero 12 16
la innovacién funcionamiento
educativa.
Garantizar el
servicio de Estudiantes con
conectividad en accesod
las contenidos web ,
L 220105000 NUmero 8135 8135
Establecimiento enel
Educativos establecimiento
Oficiales del educativo
Departamento.
Seguimiento a la
implementacion
Programas,
de los proyectos
proyectos y 3
transversales en . 220107200 NUmero 4 5
. estrategias
las instituciones
. evaluadas
educativas del
departamento.
Mantener en las Sedes
instituciones educativas
educativas la apoyadas en la 220108100 NUmero 20 20
Implementacion implementacion
de Servicios de de laruta de
apoyo a la atencién
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atencién integral

integral para la

para la convivencia
convivencia escolar
escolar.
Documentos
Implementacioén normativos
de un programa | para la
de educacion
fortalecimiento inicial, 220100400 NGmero 0 1
de la convivencia | preescolar,
escolar. bdsica y media
expedidos
Brindar servicio de
promocién de la
. " Personas que
actividad fisica, la
L accedena
recreaciony el .
servicios 3
deporte a i 430103700 NUmero 130 130
deportivos,
docentesy .
recreativos y de
personal . e
. actividad fisica
vinculado al
sector educativo.
Promover
acciones para la
prevencién de Campanas de
enfermedades de gestién del
salud mental y riesgo para
emocional para la abordar 3
. ) . ) 190502500 NUmero 4 4
sana convivencia situaciones
y el bienestar de prevalentes de
los docentes, origen laboral
directivos implementadas
docentesy
administrativos.
Conmemoracion
. Eventos de
de efemérides L
. promocion de
patrias y . 3
L actividades 330105300 Ndmero 3 4
exaltacion de los
culturales
maestros del .
realizados

Departamento.
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PROGRAMA 2: AVANZANDO HACIA EL FORTALECIMIENTO DE LA ATENCION INTEGRAL EN LA EDUCACION

INICIAL.

Objetivo Especifico: Promover y desarrollar estrategias para la implementacién de la educacién inicial,

que potencie el desarrollo integral de nifias y nifos de primera infancia y favorezca las interacciones

que se generan en ambientes enriquecidos, a través de las transiciones armonicas y las experiencias

pedagodgicas significativas, partiendo de sus caracteristicas y las particularidades de los contextos en

[oX:Xe [V[=RV/\V/=ToH

Descripcion de la Meta
de Resultado

Ampliar la cobertura neta

en Transicion.

Descripcion de la Meta
Producto

Indicador de
Resultado

Cobertura neta
en transicion

Indicador de
Producto

Instituciones

Implementar los grados
jardin y prejardin en las
instituciones educativas

educativas
oficiales que

codigo
Indicador

040010007

Ccodigo
Indicador

Unidad de
medida

Porcentaje

Unidad de
medida

Meta Cuatrienio

2024-2027

Meta Cuatrienio

2024-2027

. . implementan el 220103700 NUmero 0 4
oficiales atendiendo con .
o . nivel preescolar
criterios de calidad y
. . en el marco de la

pertinencia. .

atencioén integral

Docentes y

agentes
Fortalecimiento de las educativos de
capacidades educacidn inicial,
pedagdgicas de los preescolar, bdsica 3

» ] 220107400 Ndmero 59 200

docentes de educacion y media
Inicial, preescolary beneficiados con
agentes educativos. estrategias de

mejoramiento de

sus capacidades
Servicio de atencién a los | Nifos, niAas,
niRos, nifas y adolescentes  y B

410205200 NUmero 8504 8850

adolescentes en
ludotecas.

jovenes
beneficiados
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PROGRAMA 3: AVANZANDO HACIA AMPLIACION DE LA COBERTURA PARA ACCESO Y PERMANENCIA DE LOS
ESTUDIANTES EN EL SISTEMA EDUCATIVO

Objetivo Especifico: Garantizar el acceso y permanencia de los diferentes grupos poblacionales en las
instituciones educativas oficiales del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Descripcion de la Meta
Resultados

Garantizar el acceso y
permanencia de los
estudiantes en las
instituciones educativas

Indicador de
Resultado

Cobertura neta
en educacién -

Ccadigo Indicador

040010012

Unidad de
medida

Porcentaje

Meta

Linea  cygtrienio

base
2024-2027

89 97

o Total
oficiales del
Departamento.
Meta
Descripcion de la Meta Indicador de Unidad de et
P cédigo Indicador ) S
Producto Producto medida
2024-2027
Fortalecer la atencién de
estudiantes que )
. Sedes educativas
requieran procesos de
o . con apoyo
atencidn diferencial L
i pedagdgico para
relacionadas con la
. . la oferta de .
discapacidad, trastornos . 220108400 NUmero 12 14
. educacién
especificos del . .
L inclusiva para
aprendizaje y/o
. preescolar,
comportamiento y e .
) bdsica y media
capacidades o talentos
excepcionales
3 Estudiantes
Incrementar el nUmero .
L . beneficiados del
de ninas y ninos que se .
. programa de 220107900 NUmero 7607 7800
benefician del Programa . »
. » alimentacién
de Alimentacion Escolar
escolar
Dotacién bdsica escolar
de implementos basicos Sedes dotadas 220106900 Ndmero 2 6
para funcionamiento.
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(Menaje y Equipos de
Cocina

Mantener la estrategia
de transporte escolar

Beneficiarios de

para fortalecer las transporte 220102900 NUumero 1818 1818
acciones de retencién escolar
estudiantil
Propuestas de
educaciéon formal que Beneficiarios
permiten atender a atendidos con
poblaciones diversas o modelos
en condiciones de educativos 990103000 NGMero 29 20
vulnerabilidad, que flexibles
presentan dificultades
para participar en la
oferta educativa
tradicional
Dotacién bdsica escolar
de mobiliario, material Ambientes de
didactico — pedagbgico, aprendizaje 220107000 Ndmero 230 280
implementos bdsicos dotado
para funcionamiento
Acompanamiento en el Estrategias de
desarrollo de estrategias | proteccion para
pedagdgicas el
multigraduales para los | restablecimiento 290107700 NGMero : :
jovenes del Sistema de de derechos
Responsabilidad Penal implementadas
para Adolescentes -
SRPA
Fortalecer las Establecimientos
instituciones educativas educativos en
oficiales para la éptima operacion 220107100 Numero 1 13
prestacidn del Servicio
educativo.
Infraestructuras Sedes educativas . 5
educativas mejoradas mejoradas 220105200 NGmero
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Sedes educativas
Infraestructuras
. . nuevas 4 6
educativas construidas construidas 290105100 NGmero

Mantenimiento de la

Infraestructuras
. . Sedes )
educativas mantenidas- . 220106200 NUmero 1 2
o mantenidas
Casa Ludica del cove y

Ludoteca Naves Chillss

Generar ambientes y
espacios protectores,
que garanticen el
desarrollo seguro de los

niAos, nifas y .
. Cursos realizados 330108700 Numero 0 4
adolescentes a través
de la realizacién de
actividades educativas,
deportivas, y culturales
en la casa ladica.

PROGRAMA 4: AVANZANDO HACIA EL MEJORAMIENTO DE OPORTUNIDADES DE ACCESO A LA EDUCACION
SUPERIOR.

Objetivo Especifico: Implementar la politica publica para el fortalecimiento de la educacién superior en el
Departamento Archipiélago

Meta

Descripcion de la Meta Indicador de Unidad de Linea i ani
P Codigo Indicador ) Cuatrienio
Resultados Resultado medida base

2024-2027

Aumentar la tasa de

cobertura en educacién | Cobertura en
superior en el | educacion 040010013 Porcentaje 23.91 35
Departamento superior

Archipiélago.

Acceso a la

educacion - Tasa 040010028 Porcentaje | 60.64 76
de transito

Aumentar la tasa
de tradnsito inmediato a

la educacion superioren | | .
inmediato a la
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el Departamento
Archipiélago.

educacion
superior

Acceso a la

Apoyar la permanencia educacion -
y graduacion de | Cobertura en ,
estudiantes on lq | educacion 040010013 porcentaje 0 35.88
educacion superior. superior
Lo Acceso a la
Aumentar la transicién »
educacion -
al mercado laboral de .
duad g Cobertura en 040010013 porcentaje 85.22 95.22
raduados e
9 ., . educacion
educacidn superior. .
superior

Descripcion de la Meta
Producto

Beneficiarios de

Apoyo financiero con
nuevos créditos, becas

Indicador de
Producto

estrategias o
programas de

Cédigo Indicador

Unidad de
medida

Meta
Cuatrienio

2024-2027

. apoyo financiero 220206300 Ndmero 306 500
educativas de pregrado
para el acceso a
y posgrado. »
la educacién
superior
Beneficiarios de
estrategias o
Fomentar el acceso a la
B ) programas de
educacion superior en )
fomento para el 220206200 Ndmero 0 300
el Departamento
L acceso a la
Archipiélago. »
educacion
superior
Beneficiarios de
estrategias o
Realizacion de ferias de programas de
educacidn superior e fomento para el 220206200 Ndmero 2000 2800
innovacion. accesoala
educacion
superior
Implementar un plan de Beneficiarios de 220206200 NGmero 0 3709

orientacién socio

estrategias o
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ocupacional a partir del
grado 6 con las
instituciones educativas
oficiales del
Departamento
Archipiélago.

programas de
fomento para el
accesoadla
educacion
superior

Prestar servicio de
apoyo para la

Beneficiarios de
programas o
estrategias de

permanencia a la ) 220207900 NUumero 0 400
. ) permanencia en
educacidn superior a g
. la educacién
estudiantes. .
superior
Disefiar e Implementar | programas y
programa de transito al | proyectos de
mercado laboral con | educacion o 3
. . . . » 220206700 NUmero 0 1
estrategias que vinculen | investigacién
la educacién superior y/ | articulados con el
con el sector productivo. | sector productivo
Desarrollar Programas y
investigaciones e proyectos de
innovacion para el educacion o] 3
220206700 NUmero 0 4

desarrollo econébmico y
social del
Departamento.

investigacion
articulados con el
sector productivo
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2.2. Eje Salud
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2.2.1. Diagnéstico

EVOLUCION DE NACIMIENTOS

750 645 649

Nacimientos Nacimientos Nacimientos

EVOLUCION DE DEFUNCIONES

Para el afio 2.023 se observa
un aumento en muertes
por agresiones con

36 casos

de homicidios registrados

Defuzn%:ines Deﬂﬁfci?mes Defusn?:gnes + + .'-

» Las defunciones durante el periodo de 2020 y 2021 coincide con la crisis sanitaria global

*Fuente: DANE

Alcanzaron objetivos Tasa de mortalidad prematura
de tratamiento en 2022 por ECNT
58,1% 58,9% 2.022
Pacientes Pacientes 258,8 x100.000

hipertensos diabéticos Habitantes

Tasa Denans Detecciones tempranas para
) el cancer de mama

2.019 2.022 o
16,0 x 100.000 49,8 x 100.000 1 o /o
Habitantes Habitantes

Variable casos de intentode suicidio

en el Departamento

De los casos
son mujeres

Problemas familiares

Intentode
suicidio

Conflicto con pareja o
expareja

26
“z Escolar [ Educativa
>

|
. y
00 150

M De los casos
son hombres

> El 40% de estos casos reportados son jévenes de 10 a 14 afios

: Maltrato fisico/
psicolégico/sexual

Problemas laborales

*Fuente: SIVIGILA individual 2022
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TIPO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS EN ESCOLARES

Departamental Nacional

th

Consumo de tabaco entre estudiantes de secundaria
Consumo de tabaco a través de dispositivos electronicos

Consumo de alcohol

La prevalencia de consumo de tabaco en el Gltimo mes de 2.022 fué de 1,1, ubicandose por debajo
de la media nacional 4,5, siendo el departamento con la prevalencia de consumo més baja del pais.

*Fuente: Estudio nacional de consumo de sustancias psicoactivas en poblacion escolar, 2022

Cobertura vacunal Cobertura del Sistema General
poblacién infantil de Riesgos Laborales (SGRL)

Aho 2.018 2.018 -2.023 @ e
o Se aumenté un 3%, tal como se -
+ (o] establecié en el plan de desarrollo.
para todas las En promedio, el 71% de trabajadores informales
vacunas analizadas reconocen la exposicion a riesgos laborales

en sus actividades.
*Fuente: Secretaria de Salud, 2024

ASEGURAMIENTO EN SALUD

94.9%

De cobertura en

62.4%

de cobertura

98.5%

| de cobertura

el departamento )
REGIMEN CONTRIBUTIVO REGIMEN SUBSIDIADO
< ¥ er5 sanitas 83% \‘%—‘
(]
39% Afiliados 60% nueva Afiliados YW Y& o5 sanitas
: EPS o EPS °
nueva 16.9%

eps

*Fuente: Ministerio de Salud
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En el Departamento Archipiélago, el sector salud emerge como un pilar fundamental
para el bienestar y desarrollo sostenible de la poblacion. Reconociendo asi el acceso
oportuno y de calidad a los servicios de salud como esencial para el bienestar
colectivo, por lo cual se enfatiza la responsabilidad estatal de articular un sistema de
salud equitativo, eficiente y sostenible. Asi pues, la infraestructura sanitaria moderna
y confortable, junto con un capital humano calificado, son piezas clave para abordar
las complejidades del cuidado de la salud, promoviendo una comunidad saludable y
resiliente.

La importancia de la salud dentro del plan de desarrollo departamental radica en su
capacidad para influir directamente en la calidad de vida de los ciudadanos, actuar
como indicador de desarrollo social y econdmico, y como un componente critico de
la seguridad humana. A través de la mejora en la prestaciéon y calidad de los servicios
de salud, fortalecimiento de la infraestructura hospitalaria, y promocién de
estrategias de prevencion y cuidado, se busca asegurar que todos los habitantes del
archipiélago disfruten de un estado de bienestar fisico, mental y social éptimo. Este
enfoque integral no solo mejora los indicadores de salud publica sino que también
contribuye al desarrollo sostenible del territorio, al reducir las desigualdades y
promover la inclusion social.

Con el dnimo de avanzar, la estrategia departamental para el sector salud incluird un
detallado andlisis de los indicadores de salud, las necesidades de la poblacion y las
dreas prioritarias para la intervencion. Se contempla el uso de tecnologia avanzada y
el fortalecimiento del capital humano para mejorar la eficiencia y efectividad de los
servicios de salud. Este esfuerzo colectivo requerird de la colaboracion entre el
gobierno, la comunidad y otros actores clave para construir un sistema de salud que
no solo atienda las necesidades actuales, sino que también esté preparado para los
desafios futuros, asegurando asi un entorno saludable y sostenible para las
generaciones futuras.

En este sentido, la dindmica poblacional en el Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina muestra fluctuaciones significativas en los
nacimientos y defunciones a lo largo de los Ultimos cinco afos. En 2018, se registraron
750 nacimientos, una cifra que se ha mantenido relativamente estable hasta 2020,
pero que muestra una disminucién a 645 en 2021y un leve repunte a 649 en 2022. Este
descenso en los nacimientos podria reflejar una variedad de factores
socioecondmicos y de salud, incluyendo posiblemente el impacto de la pandemia de
COVID-19.
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Grafico 14. Historico de nacimientos en el departamento

800
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700
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Fuente: DANE - Estadisticas Vitales de Nacimientos

Por otro lado, la distribucidon por género en los nacimientos ha permanecido
constante, con los hombres ligeramente superando a las mujeres en la mayoria de
los anos. Sin embargo, a partir del afno 2021 se evidencia un cambio en la tendencia,
donde las nacidas mujeres (335) superan a los hombres (310) y consecuentemente
en el 2022 341y 308 respectivamente.

Grdafico 15. Total, nacimientos en el Departamento segan género.
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Fuente: DANE - Estadiisticas Vitales de Nacimientos

A noviembre de 2023, el aseguramiento de salud alcanza un 94.9% en el
Departamento, destacando una cobertura del 98.5% en San Andrés, mientras que
Providencia y Santa Catalina muestran una notable brecha con solo un 62.4% de
cobertura. Esta disparidad en el aseguramiento refleja desigualdades significativas
dentro del archipiélago, apuntando a la necesidad de estrategias dirigidas
especificamente a mejorar el acceso y la equidad en los servicios de salud en la usla
de Providencia.
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Tabla 18 Mejorar acceso y la equidad en los servicios de salud en las Greas menos
atendidas

En movilidad
régimen
subsidiado EPS

Régimen Contributivo Régimen Subsidiado
(%) (%)
Sanitas EPS (60%)
La Nueva EPS (39%)

Providencia N/A La Nueva EPS (100%) N/A
Fuente: Elaboracién propia a partir del Esquema de Diagndstico Secretaria de Salud, 2024

Municipio

San Andrés Isla La Nueva EPS (83%) | Sanitas EPS (17%)

Consecuentemente, la distribucion del aseguramiento entre las EPS revela una
concentracién en La Nueva EPS para ambos regimenes, contributivo y subsidiado, y
en Sanitas EPS en el régimen contributivo, particularmente en San Andrés. Esta
concentracion de dfiliados sugiere un mercado de aseguramiento poco diversificado
que podria limitar las opciones y la calidad del servicio para los usuarios. Ademads, la
exclusividad de la prestacion del servicio por parte de la Nueva EPS en Providencia
podria influir en la oferta y gestidon de los servicios de salud en dicha isla. De este
modo, se observa una distribucion significativa de afiliaciones tanto en el Régimen
Contributivo como en el Subsidiado. En el Régimen Contributivo, Sanitas EPS
representa el 60% de los afiliados, mientras que La Nueva EPS cuenta con el 39% de la
afiliacién en esta categoria. En cuanto al Régimen Subsidiado, La Nueva EPS lidera con
el 83.01% de dfiliados, mientras que Sanitas EPS representa el 16.98% de la dfiliacién en
movilidad entre regimenes subsidiados.

Grafico 16. Afiliados al Sistema de Salud 2021-2023
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Con respecto a la infraestructura de servicios de salud, compuesta por la red publica
y privada, muestra un esfuerzo por ofrecer servicios desde la baja hasta la alta
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complejidad. Sin embargo, la calidad de estos servicios se ve comprometida por la
insuficiencia de personal calificado y recursos, lo que afecta la capacidad para
realizar actividades de vigilancia y mejorar la calidad de atencion. Es imperativo
invertir en el desarrollo y mantenimiento de la infraestructura de salud, asi como en
la capacitacion y retencion del talento humano para asegurar servicios de salud
eficientes y de alta calidad en el archipiélago.

La vigilancia en salud pdblica ha sido una piedra angular en la estrategia del
Departamento para abordar las variadas problemdaticas de salud, involucrando a
multiples actores en un esfuerzo por cumplir con las normativas nacionales. Este
enfoque integral ha permitido no solo monitorear sino también responder de manera
proactiva a las emergencias de salud publica, reflejaondo el compromiso del
Departamento con la proteccidén de sus grupos mds vulnerables, incluyendo nifios
menores de 5 afos, gestantes y adultos mayores.

Por consiguiente, el funcionamiento del Centro Regulador de Urgencias vy
Emergencias (CRUE) es vital para la gestién adecuada de emergencias y desastres
en el Departamento. Sin embargo, la dependencia de personal contratado por
prestacion de servicios limita la continuidad y eficacia de sus operaciones. Se hace
necesario establecer un equipo permanente y bien financiado que pueda garantizar
una respuesta répida y efectiva ante situaciones de emergencia, mejorando asi la
capacidad del departamento para manejar crisis sanitarias y desastres naturales.

Grafico 17. Evolucion de defunciones en el Departamento.

444
344 330
271
225
P—
2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: DANE - Estadisticas vitales de Defunciones

Por otra parte, las defunciones muestran un panorama mas alarmante. Se observa
un incremento notable en el nimero de defunciones, pasando de 225 en 2018 a un
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pico de 444 en 202], seguido de una disminucion a 330 en 2022. El aumento en las
defunciones durante el periodo de 2020 y 2021 coincide con la crisis sanitaria global,
sugiriendo un impacto directo de la pandemia en la mortalidad de la region.

En lo que respecta a la mortalidad general por causas principales, se ha observado
que las enfermedades del sistema circulatorio y otras causas han destacado como
las principales razones de defuncidon. Ambos grupos estdn mayoritariamente
compuestos por enfermedades crénicas, como las enfermedades hipertensivas y las
enfermedades isquémicas del corazén, que muestran tasas de mortalidad ajustadas
que superan la media nacional. Se ha identificado una carga significativa,
especialmente en el sexo femenino. Por otro lado, para el sexo masculino, las causas
externas, como agresiones y homicidios, representan la principal causa de
mortalidad. Sin embargo, segln las estadisticas recientes del Departamento, el
aumento en las muertes por agresiones, especificamente homicidios con 36 casos
registrados, es un fendbmeno preocupante el cual amerita una atencién inmediata.
Este incremento en la violencia letal puede atribuirse a una serie de factores
multifacéticos que interacttan de manera compleja en el tejido social del
departamento.

Grdafico 18. Causas de defuncion en el Departamento - 2023
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Fuente: DANE - Estadlisticas Vitales de Defunciones

Analizando las defunciones por género, es evidente que los hombres han sido mas
afectados que las mujeres, con excepcion del afo 2021, donde las defunciones
femeninas experimentaron un aumento significativo. Este fendbmeno podria estar
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asociado a multiples factores de riesgo y condiciones de salud que requieren una
exploracidon mas profunda para disefiar intervenciones adecuadas.

Grafico 19. Total, defunciones en el Departamento
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Fuente: DANE - Estadiisticas Vitales de Defunciones

La relacion entre nacimientos y defunciones es un indicador clave de la salud publica
y el desarrollo social. Aunque el numero de nacimientos sigue superando al de
defunciones, la tendencia decreciente en nacimientos y el aumento de defunciones
en afos recientes podria alterar la estructura demogrdfica y ejercer presion sobre los
servicios de salud y sistemas de apoyo social en el Departamento.

De este modo, las estadisticas de nacimientos y defunciones son fundamentales para
la planificacién de la salud publica y la asignacion de recursos. La evidencia de una
disminucion en las tasas de natalidad y un aumento en las tasas de mortalidad
enfatiza la importancia de fortalecer los servicios de salud materno-infantil y de
control de enfermedades para mejorar los resultados de salud de la poblacién.

En términos de morbilidad y mortalidad, las enfermedades no transmisibles (ENT)
dominan el panorama sanitario del archipiélago, con las enfermedades
cardiovasculares y las neoplasias liderando las causas de mortalidad. Estas
condiciones crénicas requieren un enfoque integrado que incluya la prevencién,
detecciébn temprana y manejo adecuado, asi como politicas pdblicas que
promuevan estilos de vida saludables y reduzcan los factores de riesgo asociados.

El control de la hipertension y la diabetes ha sido prioritario, con el 58,1% de los
pacientes hipertensos y el 58,9% de los diabéticos alcanzando los objetivos de
tratamiento en 2022. Sin embargo, los bajos porcentajes de cumplimiento en la toma
de laboratorios criticos para el seguimiento de estas condiciones subrayan la
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necesidad de mejorar la adherencia a los protocolos de manejo y seguimiento para
prevenir complicaciones graves como la enfermedad renal crénica, que reportd 89
NuUevos Casos.

En cuanto al panorama de las enfermedades crénicas no transmisibles (ECNT) en el
Departamento se evidencia un desafio creciente, con tasas de mortalidad que
reflejan la urgencia de intervenciones focalizadas. Por ejemplo, la tasa de mortalidad
prematura por ECNT en 2022 se situé en 258,8 por 100.000 habitantes, superando la
media nacional. Este dato enfatiza la necesidad de fortalecer las estrategias de
prevencién, deteccidon temprana y manejo de condiciones como enfermedades
cardiovasculares, cdncer y diabetes, que lideran las causas de mortalidad.

Acerca de la deteccion temprana del cdncer de mama y la gestion del cancer de
cuello uterino, se evidencia que han sido aspectos destacados en la estrategia de
salud del Departamento, con un 10% de detecciones tempranas para el cdncer de
mama y tiempos de atencidn que varian significativamente entre San Andrés y
Providencia. Estos esfuerzos son cruciales para mejorar los resultados en salud y
subrayan la importancia de una deteccién y tratamiento oportunos en la lucha contra
el cancer.

Las condiciones de vida, incluyendo el acceso intermitente al agua, han contribuido
significativamente a la proliferacién de enfermedades transmitidas por vectores,
como el Dengue. La incidencia de esta enfermedad ha mostrado fluctuaciones
notables, pasando de una tasa de 16,0 por 100.000 habitantes en 2019 a 49,8 por
100.000 habitantes en 2022, indicando tanto los desafios como los esfuerzos en curso
para controlar el vector Aedes aegypti bajo las condiciones climaticas y de
almacenamiento de agua propias del archipiélago.

Las enfermedades zoonbticas, aunque no presentan una transmisién activa, siguen
siendo un foco de atencién, especialmente en términos de prevencion y educacion.
La rabia y la leptospirosis destacan entre estas, impulsando camparnas de
vacunacion y sensibilizacion sobre el manejo adecuado de mascotas y la prevencion
del contacto con roedores, respectivamente. La persistencia de estos riesgos subraya
la importancia de abordar las condiciones ambientales y de vida que favorecen su
aparicioéon.

Cabe resaltar la salud mental ya que emerge como un drea de preocupaciéon, con
altas tasas de trastornos relacionados con el consumo de sustancias y una incidencia
significativa de conductas suicidas, especialmente entre los jovenes. La
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implementacién de programas de prevencion, junto con servicios de apoyo y
tratamiento accesibles, es crucial para abordar esta problemdatica y mejorar el
bienestar psicosocial de la poblacién.

El andlisis de los datos demogrdficos sobre los casos de intento de suicidio revela una
variedad de caracteristicas entre los casos reportados. Mayoritariomente, se observa
una predominancia de género femenino, con un 85% de los casos, mientras que el
género masculino constituye solo el 15%. En cuanto al area de residencia, los centros
poblados representan la mayoria de los casos (62%), seguidos por dreas rurales
dispersas y cabeceras municipales, ambos con el 19%. En términos de pertenencia
étnica, la poblacién clasificada como "Otro” es la mds representada, alcanzando el
69%, seguida por la poblacion Raizal con el 27%. En cuanto al grupo poblacional, la
gran mayoria corresponde a "Otros Grupos"” (96%), aunque se observa una pequefa
proporcién de personas carcelarias (4%).
Tabla 19. Distribucion de las caracteristicas generales de los casos de Intento de

Suicidio en el Departamento del Archipiélago de San Andrés Providencia y Santa
Catalina, 2022.

Caracteristicas Sociodemogréficas Casos %
Género Masculino 4 15
Femenino 22 85
Total 26 100
Area De Cabecera Municipal 5 19
Residencia Centro Poblado 16 62
Rural Disperso 5 19
Total 26 100
Pertenencia Indigena 0 0
Etnica Rom Gitano 0 0
Raizal 7 27
Palanquero 0 0
Negro, Mulato, Afrocolm 1 4
Otro 18 69
Total 26 100
Grupo Otros Grupos 25 96
Poblacional Discapacitados 0 0
Desplazados 0 0
Migrantes 0 0
Carcelarios 1 4
Gestantes 0 0
Total 26 100
Tipo De Excepcion 1 4
Seguridad Social | Especial 1 4
Contributivo 17 65
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Subsidiado 7 27
No Afiliado 0 0
Total 26 100

Fuente: SIVIGILIA Individual 2022

Los desafios en salud mental, particularmente en lo que respecta al intento de
suicidio, han cobrado importancia, con un 40% de los casos reportados en jévenes de
10 a 14 anos. Esta situacion alarmante demanda una respuesta multisectorial que
aborde los factores de riesgo, como los problemas familiares y el consumo de
sustancias, subrayando la necesidad de fortalecer los servicios de apoyo y las
intervenciones preventivas en salud mental.

Grafico 20. Casos de Intento de Suicidio por grupos de edad y sexo en el
Departamento del Archipiélago de San Andrés Providencia y Santa Catalina, 2022.
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Al examinar los casos de intento de suicidio en el Departamento se logra observar
una distribucion significativa de las causas subyacentes. La mayoria de los casos
(59%) estan asociados con problemas familiares, lo que sugiere que las dinédmicas y
tensiones dentro del entorno familiar pueden ser un factor critico que contribuye a los
intentos de suicidio. Ademds, se observa que un porcentaje significativo de casos
(24%) estan relacionados con conflictos con la pareja o expareja. Otros factores
contribuyentes incluyen problemas escolares o educativos (10%), maltrato fisico,
psicolégico o sexual (4%) y problemas laborales (3%), aunque en menor proporcion
en comparacién con los problemas familiares y de pareja.
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Grafico 21. Variable casos de intento de suicidio en el Departamento.
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Con relacidn al consumo de sustancias psicoactivas en escolares, se sefiala
tendencias alarmantes particularmente en el uso de tabaco y alcohol. Estos hallazgos
destacan la urgencia de implementar estrategias educativas y preventivas dirigidas
a los jovenes, para informar sobre los riesgos asociados al consumo de sustancias y
promover decisiones saludables. El estudio de consumo de sustancias psicoactivas
en escolares revela tendencias preocupantes, especialmente en lo que respecta al
consumo de tabaco, alcohol y marihuana. Aunque se observa una tendencia general
hacia la disminucién en el consumo de estas sustancias, la facilidad de acceso y la
baja percepcidn del riesgo asociado a su consumo sugieren la necesidad de
intensificar las campafas de educacion y prevencion dirigidas a la poblacion joven.

De acuerdo a la informacién obtenida del estudio nacional de consumo de sustancias
psicoactivas en escolares 2022, el departamento registra una prevalencia de
consumo de tabaco en el Ultimo mes de 1,1, ubicdndose por debajo de la media
nacional (4,5), siendo el departamento con la prevalencia de consumo mas baja del
pais, este indicador muestra una tendencia hacia la disminucién frente a los datos
del estudio de consumo de sustancias psicoactivas realizado en el 2016 donde
Departamento reportaba una prevalencia de consumo de tabaco en el Ultimo mes
de 3,6.
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Grafico 22. Tipo de sustancias psicoactivas en escolares en el Departamento.
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Fuente: Estudio nacional de consumo de sustancias psicoactivas en poblacion escolar, 2022

Ahora bien, los datos recopilados sobre el consumo de sustancias psicoactivas en el
departamento reflejan una tendencia alentadora hacia la disminucién de su
prevalencia en comparaciéon con mediciones anteriores, asi como una posicion
favorable en relacion con la media nacional en varios indicadores clave. Es alentador
observar una reduccidn en el consumo de tranquilizantes, estimulantes, marihuana,
cocaing, éxtasis, bazuco y Dick, indicando un posible cambio en las actitudes y
comportamientos de los jévenes hacia el consumo de drogas. Sin embargo, sigue
siendo importante mantener un monitoreo continuo de estos datos y desarrollar
estrategias preventivas eficaces para abordar cualquier desafio persistente en
materia de consumo de sustancias psicoactivas en la comunidad escolar.

Tabla 20. Prevalencia de consumo de sustancias psicoactivas en escolares de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina

Tipo de consumo Departamental Nacional

Consumo de tranquilizantes sin prescripciéon médica 1,8 3

Consumo de estimulantes sin prescripcién médica 0,4 0,7
Consumo de Marihuana 3 4]
Consumo de Cocaina 08 1

Consumo de basuco 0,1 0,2
Consumo de Extasis 05 0,4
Consumo de pegantes y solventes 08 11

Consumo e Dick 0,1 0,3
Consumo de Popper 12 15
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Consumo de LSD 0,1 0,7
Consumo de 2CB (Tucibi o Nexus) 0,1 0,5

Fuente: Estudio nacional de consumo de sustancias psicoactivas en poblacion escolar, 2022

En lo que respecta a la percepcién del riesgo asociado al consumo ocasional de
sustancias psicoactivas entre los estudiantes, se destaca que el mayor grado de
preocupaciodn se relaciona con el consumo de sustancias inhalables, siendo un 45%
de los estudiantes quienes perciben este consumo como riesgoso. A nivel nacional,
un porcentaje similar del 46% de la poblacion estudiantil considera que el consumo
ocasional de inhalables representa un riesgo. Comparando los datos del 2022 con los
del afo 2016, se observa una ligera disminucién del 1,7% en la percepcidn del riesgo
entre los adolescentes del departamento en relaciéon con el consumo ocasional de
inhalables, lo que sugiere un cambio gradual en la percepcidn de los riesgos
asociados a este tipo de sustancias.

Por otro lado, el andlisis de los datos revela importantes percepciones entre los
estudiantes del Departamento en relacion con la facilidad de adquirir diferentes
sustancias psicoactivas, en comparacion con la percepcion a nivel nacional. De este
modo, se observa que un 30,2% de los estudiantes en el departamento perciben que
es facil conseguir marihuana, mientras que a nivel nacional este porcentaje es
ligeramente mds bajo, con un 20,5%. En cuanto al popper, un 15.6% de los estudiantes
del departamento consideran que es fdacil conseguirlo, superando ligeramente el 12%
a nivel nacional. Y, por Gltimo, los datos muestran que un 13,3% de los estudiantes en
el departamento perciben que es facil conseguir cocaina, mientras que para el
basuco esta percepcion es del 9,4%. En comparacidn, a nivel nacional, estos
porcentajes son inferiores, con un 7,5% y un 7,3%, respectivamente.

Esta diferencia sugiere una mayor disponibilidad percibida de las distintas sustancias
psicoactivas entre los estudiantes del departamento en comparacion con la media
nacional. Si bien es cierto que el consumo en el afno 2023 se encuentra por debajo de
la media nacional, esto puede tener implicaciones significativas en términos de la
prevalencia del consumo de drogas en el entorno estudiantil local, asi como en los
riesgos asociados con dicho consumo, como el aumento de problemas de salud
mental, el deterioro del rendimiento académico y una mayor vulnerabilidad a la
adiccion. Ademdas, esta disparidad subraya la importancia de implementar medidas
especificas a nivel departamental para abordar las causas subyacentes del acceso
alas drogas y para fortalecer los programas de prevencion y educacidn sobre drogas
dirigidos a la poblacion estudiantil.
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Grafico 23. Porcentaje de percepcion frente a la facilidad de adquirir sustancias
psicoactivas en escolares del Departamento
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Fuente: Estudio nacional de consumo de sustancias psicoactivas en poblacion escolar, 2022

Ahora bien, la vacunacion representa un pilar fundamental en la prevencién de
enfermedades transmisibles. A pesar de los esfuerzos por mantener coberturas
adecuadas, la pandemia ha impactado negativamente en este dambito,
evidenciando la necesidad de fortalecer los programas de inmunizacién para
proteger a la poblacion contra enfermedades prevenibles.

Asi pues, existe una alta probabilidad de ocurrencia de enfermedades prevenibles por
vacunas, riesgo que se relaciona con el descenso de las coberturas de vacunacion
durante la pandemiaq, lo que ha generado un acimulo de poblacién susceptible; a
esto se suma la presencia de brotes aislados en algunos paises de la regidn. En el
departamento se presentan pocos brotes relacionados con patologias prevenibles
por vacunas de los cuales se realizan las investigaciones y los estudios de campo y
estos han sido descartados por el laboratorio nacional de referencia (INS), sin
embargo, en otros paises de la region de las américas y departamentos de Colombia
siguen muriendo nifos por estas causas y San Andrés se considera de riesgo por ser
un destino turistico, recibiendo turistas de nacionales e internacionales. Por lo tanto,
es necesario asegurar una estructura eficiente, talento humano suficiente,
permanente e idobneo para garantizar los procesos de manera oportuna para
alcanzar coberturas de vacunacién, estableciendo estrategias que permitan la
blUsqueda activa de la poblacién susceptible objeto del Programa Ampliado de
Inmunizaciones PAI, para el aumento de coberturas iguales o superiores al 95% y
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garantizar la proteccion de la poblacién teniendo en cuenta que las enfermedades
infecciosas atraviesan fronteras con facilidad e infectan a las personas que no estdn
protegidas.

Teniendo en cuenta lo anterior, en el ano 2023, se logré una cobertura vacunal
significativa, con porcentajes que superan el 95% para todas las vacunas analizadas
(BCG, HB, PENTA y POLIO). Esto indica un alto nivel de proteccién y prevencion de
enfermedades infecciosas en la poblacién infantil durante dicho afo. Asi pues, las
cifras sugieren un éxito en los esfuerzos de una cobertura Gtil de vacunacién y un
impacto positivo en la salud publica. Este logro es fundamental para reducir la
incidencia de enfermedades prevenibles mediante vacunaciéon y para proteger la
salud y el bienestar de los nifos.

Tabla 21 Vacunas a poblaciéon menor de 1 afo — nacidos vivos

Poblaciéon
Menor de VACUNADOS
1aRo -
Nacidos
Vivos
2020 737 714 96,8 714 96,8 686 93 695 94,3
2021 647 610 94,2 612 94,5 619 95,6 623 96,2
2022 683 630 92,2 632 92,5 650 95,1 650 95,1
2023 569 573 100,7 566 99,4 573 100,7 582 102,2

Fuente: Esquema de Diagndstico Secretaria de Salud, 2024

Por otro lado, al realizar el andlisis de los datos proporcionados se revela tendencias
significativas en la cobertura de vacunacion contra el Sarampidén, Rubéola y
Parotiditis (SRP), asi como contra el Neumococo, para nifios de 1 afo. Se observa una
ligera disminucion en la cobertura de vacunacion contra SRP de 2020 a 2021, seguida
de un incremento marginal en 2022 y un declive en 2023. Sin embargo, la cobertura
contra Neumococo muestra una variacidén mds pronunciada, con una disminucién
notable en 2021 seguida de una ligera recuperacion en 2023.

Ademads, la cobertura de vacunacidén contra fiebre amarilla parece mantenerse
relativamente estable a lo largo de los afios analizados, manteniendo niveles
consistentes de proteccion para los nifios de 1 afio. Sin embargo, el nUmero de dosis
Unicas administradas muestra variaciones significativas, con un porcentaje
correspondiente en relacién con la poblacion de nifios de 1 afo que varia de un ano
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a otro, lo cual puede representar inconsistencias en el cumplimiento de los objetivos
Optimos de cobertura. Asi pues, estos patrones fluctuantes sefalan la necesidad de
una evaluacidén exhaustiva para comprender las causas subyacentes y tomar
medidas adecuadas para garantizar una cobertura de vacunacién optima y la

proteccidén efectiva de los niffos contra estas enfermedades prevenibles.

Tabla 22 Vacunas a poblacion de nifios de 1afio — nacidos vivos.

> F.A.1ANO
Poblaciéon de  SRP (T.V.) DE UN Numero de (12 meses

nifos de 1 ANO . a 23 Meses)
ano (Nacidos
vivos)

ANO

2020 742 747 100,6 753 1014 751 101,2 634 854
2021 737 651 88,3 657 89,1 656 89 651 88,3
2022 647 660 102 662 102,3 651 100,6 423 65,3
2023 684 647 94,5 652 95,3 639 93,4 514 75,1

Fuente: Esquema de Diagndstico Secretaria de Saluad, 2024

Por otro lado, se evidencia las tendencias en la cobertura de vacunacion contra la
Difteria, Tétanos y Tosferina (DPT) y el Sarampién, Rubéola y Parotiditis (SRP) para
ninos de 5 afos. Se observa una tendencia general a lo largo de los afios en la que la
cobertura de vacunacion contra la DPT permanece relativamente alta, aunque con
variaciones menores. Por ejemplo, en 2021 se registra una disminucion en la cobertura
de DPT al 76,5%, seguida de una ligera recuperacion en 2022 alcanzando un 83,5% y
una recaida en el 2023 al 76%. En contraste, la cobertura de vacunacién contra SRP
muestra una variacion mdas marcada, con una tendencia a la baja desde 2020 hasta
2023.

Ademds, es importante destacar que, a pesar de las variaciones en la cobertura de
vacunacidn, la poblacion de niflos de 5 afios permanece relativamente estable a lo
largo de los anos analizados. Este hecho subraya la necesidad de mantener una
vigilancia constante sobre los programas de vacunacion infantil y tomar medidas
para abordar cualquier disminuciéon en la cobertura. Asimismo, se destaca la
importancia de educar a la poblacién sobre la importancia de la vacunaciéon vy
abordar posibles barreras que puedan estar afectando la participacidn en los
programas de inmunizacion.
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Tabla 23 . Vacunas a poblacion de nifios de 5 afios — nacidos vivos

Poblacion de nifos DPT 5 ANOS SRP (T.V.) 5 ANOS
de 5 anos
(nacidos vivos)
2do. Ref.

2020 805 727 90,3 731 90,8
2021 847 648 76,5 796 93,9
2022 803 671 83,5 654 81,4
2023 742 682 75,99 603 74,07

Fuente: Esquema de Diagndstico Secretaria de Salud, 2024

En el dmbito laboral, el plan nacional de seguridad y salud en el trabajo busca mejorar
las condiciones y bienestar de los trabajadores. Sin embargo, la informalidad laboral
y la baja cultura de aseguramiento representan desafios significativos que requieren
atencién y estrategias especificas para promover un entorno laboral seguro vy
saludable. A pesar de haber alcanzado el objetivo de aumentar la cobertura del
Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL) en un 3%, tal como se establecié en el
plan de desarrollo 2020-2023, persisten desafios significativos debido a una cultura
insuficiente de aseguramiento al Sistema General de Seguridad Social.

La adopcién de la Politica de Participacion Social en Salud refleja un compromiso con
el fortalecimiento de la democracia sanitaria en el Departamento. La activa
programacién y ejecucion de planes de accidn en este dmbito, con la implicacion de
mads del 30% de las IPS y EPS, muestran un avance positivo hacia la inclusién de la
comunidad en la toma de decisiones relacionadas con la salud. Esta participacion no
solo garantiza que las intervenciones en salud sean mds pertinentes y efectivas, sino
que también contribuye a su sostenibilidad a largo plazo al responder directamente
a las necesidades y prioridades de la poblacion. Por consiguiente, con la
implementacién continua y la mejora constante de nuestro sistema de salud,
podemos asegurar una mejor calidad de vida para todos los habitantes del
departamento, promoviendo el acceso equitativo a servicios de salud de calidad y
fomentando entornos saludables que potencien el bienestar general de nuestra
comunidad.

2.2.2.  Principales Problematicas
De acuerdo al diagndstico y las cifras de la regidn, asi como los encuentros con la
comunidad se lograron identificar multiples dimensiones de problematicas en el

El Archipiélago AVANZA. Plan de Desarrollo Territorial 2024 - 2027 > 131



lv GOBERNACION
De| Archipiélago

sector salud del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, que van desde cuestiones estructurales del sistema de salud hasta
aspectos especificos de la salud puUblica y el bienestar de la poblacion. A
continuacidn, se detallan las principales problematicas identificadas:

1. Alta densidad poblacional y desafios geogrdéficos: La densidad poblacional de
2.214 personas por kildbmetro cuadrado en la isla de San Andrés plantea
desafios significativos en términos de prestacién de servicios de salud, dada la
limitada extensién territorial y los recursos disponibles. Esto puede afectar la
accesibilidad y la calidad de los servicios de salud para los residentes.

2. Continuidad de la atencidn en salud: La falta de continuidad entre los niveles
primario y complementario de atencidn en salud sefiala una desconexion en
la prestacion de servicios, lo que puede llevar a una gestion ineficiente de las
condiciones de salud de la poblaciéon y a un aumento de la morbilidad y
mortalidad por condiciones tratables.

3. Adaptabilidad cultural e intercultural: La poca adaptabilidad del sistema de
salud a las necesidades culturales y sociales de la poblacion insular destaca
la importancia de incorporar enfoques interculturales en la prestacion de
servicios, para garantizar una atencién mds personalizada y efectiva.

4. Articulacion de servicios y determinantes sociales: La limitada integracién entre
los servicios de salud individuales y colectivos, asi como la falta de enfoque en
las determinantes sociales de la salud, subrayan la necesidad de adoptar un
enfoque holistico en la salud que contemple factores ambientales,
econdmicos y sociales que influyen en el bienestar de la comunidad.

5. Gestion y operatividad de los sistemas de informacién: La ineficiencia en los
sistemas de informacidon en salud dificulta la toma de decisiones basada en
evidencia, la planificacion adecuada de servicios y la identificacién de
necesidades de salud emergentes en la poblacion.

6. Cobertura y equidad en los servicios de salud: La variabilidad en la cobertura
del aseguramiento entre la isla de San Andrés y el municipio de Providencia y
Santa Catalina (98.46% vs. 62.35%, respectivamente) refleja una significativa
inequidad en el acceso a los servicios de salud, o que requiere atencion
urgente para garantizar la universalidad del acceso.

7. Enfermedades no transmisibles y transmisibles: El diagnéstico de las
principales causas de morbilidad y mortalidad en el territorio, dominadas por
enfermedades no transmisibles y transmisibles, resalta la necesidad de
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fortalecer estrategias de prevencién, deteccidon temprana y manejo integral de
estas condiciones.

8. Salud mental y consumo de sustancias psicoactivas: Los datos sobre salud
mental y el consumo de sustancias psicoactivas, especialmente en
poblaciones vulnerables como los escolares, subrayan la importancia de
implementar programas efectivos de prevencidn, tratamiento y rehabilitacion
en salud mental y abuso de sustancias.

9. Participacion social y politicas de salud: La escasa participacion social en la
gestiéon de la salud y la necesidad de fortalecer mecanismos de participacion
comunitaria indican la importancia de involucrar a la poblacién en la toma de
decisiones relacionadas con la salud, para aumentar la efectividad vy
aceptacion de las politicas de salud implementadas.

10. Desafios en la prestaciéon de servicios de vacunacion: Aunque se han logrado
avances en la cobertura de vacunacion, existen desafios significativos
relacionados con el mantenimiento de altas coberturas de vacunaciéon y la
prevencién de enfermedades prevenibles por vacunas, lo que requiere una
estrategia integrada y coordinada entre todos los actores del sistema de salud.

1. Intervenciones Colectivas: Las intervenciones colectivas representan un
componente critico en la estrategia de salud publica del Departamento,
buscando abordar de manera integral los determinantes sociales de la salud.
Sin embargo, la carencia de equipos bdsicos para implementar estas
intervenciones sefala un drea de oportunidad para fortalecer el enfoque en la
atencidn primaria en salud, garantizando asi intervenciones mas efectivas y
ajustadas a las necesidades y riesgos especificos de la poblacion insular.

El sector salud en el Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina enfrenta desafios complejos que requieren una accién coordinada entre el
gobierno, los prestadores de servicios de salud, la comunidad y otros actores
relevantes. Es crucial adoptar enfoques integrados y basados en la equidad para
mejorar la salud y el bienestar de todos los residentes del departamento.

2.2.3. Articulacion ODS
oDS 3 (Salud y Bienestar): El enfoque en salud contribuye directamente al ODS 3,
trabajando para garantizar el acceso universal a servicios de salud de calidad. La
promocion de la salud y la prevenciéon de enfermedades son esenciales para el
bienestar general de la poblacidn.
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oDS 1 (Fin de la Pobreza): La mejora de la salud publica, también aborda el ODS 1 al

contribuir a la erradicacién de la pobreza, ya que una poblacién saludable estd mas
capacitada para participar en actividades productivas.

El eje programatico de Salud destaca el compromiso con el bienestar y la equidad en
la atencién médica. La contribucidén directa al ODS 3 subraya la importancia de
garantizar servicios de salud de calidad para toda la poblacién, o cual no solo mejora
la salud individual, sino que también contribuye a un desarrollo social mds robusto.
Asimismo, la conexién con el ODS 1 destaca la comprension de que la salud es un
componente integral para superar la pobreza y promover un desarrollo sostenible.

2.2.4. Articulacion PND
Las apuestas y ejes estratégicos del PDT se encuentran directamente alineadas con
las prioridades y enfoques del PND, adaptdndolas y contextualizindolas a las
necesidades especificas y particularidades del territorio. Este alineamiento garantiza
una implementacion coherente y eficiente de las politicas y programas, maximizando
asi su impacto y contribucién al desarrollo integral de la comunidad. A continuacién,
se evidencian las acciones que convergen entre el PDT y el PND.

Entre los propdsitos del Plan de Desarrollo Territorial, podemos encontrar el
fortalecimiento de la infraestructura hospitalaria y complementaria, asi como el
mejoramiento de la prestacién y calidad del servicio de salud, donde la atencidn
primaria abarca las acciones mencionadas, ya que se conforma por tres (3)
componentes integrados e interdependientes: los servicios de salud, la accion
intersectorial/transectorial por la salud y la participacién social, comunitaria y
ciudadana.

Transformaciones y/o orientaciones del Plan Nacional de Desarrollo:

Seguridad humana y justicia social (Salud).

Catalizador del Plan Nacional de Desarrollo:

Habilitadores que potencian la seguridad humana y las oportunidades de bienestar.
Transformaciones y/o orientaciones del Plan Nacional de Desarrollo

Derecho humano a la alimentacién (Salud)

Catalizador del Plan Nacional de Desarrollo:

Disponibilidad de alimentos
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2.2.,5. Programas, indicadores, linea base y metas del cuatrienio

OBJETIVO GENERAL: Garantizar el acceso equitativo a los servicios de salud y afectar
positivamente las determinantes sociales, con cardcter universal, territorial,
sistemdatico, permanente y resolutivo; integrando acciones de promocién de la salud,
prevencién de la enfermedad, diagnoéstico, tratamiento, rehabilitacion, cuidados
paliativos y muerte digna. Lo anterior a través de componentes integrados e
interdependientes  tales como los  servicios de  salud, acciones
intersectoriales/transectoriales por la salud y la participacién social, comunitaria y
ciudadana.

PROGRAMA 1: AVANZANDO HACIA EL FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD ATRAVES DE REDES INTEGRALES E INTEGRADAS TERRITORIALES DE SALUD
Objetivo Especifico: Garantizar un servicio de salud, eliminando las barreras de acceso, gestionando
un modelo de salud sostenible intercultural, a través de la operacién de redes integrales e integradas,
con la ampliacién de modalidades de prestacion de servicios y una capacidad instalada suficiente,
mejorando las condiciones de vida y de salud de la poblacién del Departamento Archipiélago en
todos los escenarios. Lo anterior permitird desarrollar una aproximacion a las condiciones de vida y
salud de la poblaciéon del departamento insular de acuerdo con nuestras particularidades y
necesidades, con prioridad en la atencién al grupo étnica raizal mediante el respeto a la integridad,
la participacién social, garantizando asi la construccién conjunta de intervenciones desde el dialogo
respetuoso de sus saberes, prdcticas y creencias ancestrales. Igualmente se desarrollardn los
mecanismos para mejorar las condiciones del talento humano en salud, tomando acciones en la
distribucion, la disponibilidad, el desarrollo de capacidades, condiciones de empleo y trato digno.
Dentro de este programa se encuentran asociados el eje N° 2 de enfoques diferenciales, genero,
diversidades, pueblos y comunidades; el eje N° 4 de atencién primaria en salud y el eje N° 7 de Personal
de salud.

Meta
Cuatrienio
2024-2027

Descripcion de la Meta Indicador de Codigodel Unidadde Linea
de Resultado Resultado indicador medida base

Aseguramiento
- Porcentaje de
afiliados a los
regimenes 050010009 | porcentaje | 94.91% 100%
contributivo y
subsidiado

Cobertura de
aseguramiento en salud
hasta la universalizacion

Meta
Descripcion de la Meta Indicador de codigodel | Unidadde

de Producto Producto indicador medida

Cuatrienio
2024-2027

Promocionar a las
personas con capacidad
de pago la dfiliacién al
régimen Contributivo del

Personas con
capacidad de pago 190603200 Ndmero 38.416 38.416
afiliadas
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Sistema General de
Seguridad Social.

Realizar la dfiliacién de la
poblacién al régimen
subsidiado conforme a

Personas afiliadas al

190604400 Ndmero 17.679 17.679
las condiciones del régimen subsidiado
Sistema General de
Seguridad Social.
Construccion de Puesto Hospitales de primer
de salud en laisla de San nivel construidos y 190603000 Ndmero 2 1
Andrés. dotados
Gestionar la
construccién de Unidad
Hospitalaria para
atencién de Salud
mental / Centro de
rehabilitacion, Sedes construidas 19990090 NUmero 0 1
drogadicciény
alcoholismo/ Centro de
rehabilitacién integral
para personas con
discapacidad.
Gestionar la
Construccion y dotacién Hospitales de
del Hospital de segundo segundo nivel de
nivel en laisla de atencién construidos 190601100 Ndmero 0 1
Providencia, en y dotados
cumplimiento de la
Sentencia T 333.
Hospitales de primer
nivel de atencién
190600100 Ndmero 2 2
adecuados.
Restaurar, adecuar, :
modificar y/o ampliar la Hospitales de tercer
. y ’p . nivel de atencién 190601500 NUmero 1 1
infraestructura publica
. ] . adecuados.
hospitalaria de baja, . :
. Hospitales de primer
mediana y alta . - p
Ny nivel de atencién 190600200 NUmero 1 1
complejidad. )
ampliados
Hospitales de tercer
nivel de atencién 190601600 Ndmero 1 1
ampliados.
. Hospitales de primer
Dotar la infraestructura . y .
nivel de atencion 190600500 NUmero 2 2

publica hospitalaria de

dotados
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baja mediana y alta Hospitales de tercer
complejidad. nivel de atencién 190601900 NUumero 1 1
dotados.

Garantizar la
construccién y dotacion

. Ndmero
de la morgue en las Morgues construidas
. 190501700 de 0 1
entidades de la red de y dotadas
Morgues

salud publica de la ESE
Hospital Departamental.

Estudios, disefio y Estudios y disefios de
construccién para la infraestructura de 3
Lo . 190304400 Ndmero

ampliacién de la laboratorios 0 1
Infraestructura del elaborados
Laboratorio de Salud
PUblica para las areas Laboratorios

. P L . . 190304300 Ndmero 0 1
requeridas en vigilancia construidos
y control.
Infraestructura de Laboratorios
laboratorio de salud 190504800 Ndmero 1 1

. . mantenidos
publica mantenida

Centros reguladores
de urgencias,
emergencias y
desastres adecuados
Centros reguladores
de urgencias,
emergencias y
desastres dotados

Mantener Adecuado el
centro regulador de
urgencias CRUE.

190500500 Ndmero 1 1

Mantener dotado el
centro regulador de
urgencias CRUE.

190500900 Ndmero 1 1

Mantener en operacion Personas atendidas

el sistema de en centros

emergencias .r’ned|cos regulqdor.es de 190504200 NGmero 1600 1600
para la atencion de urgencias,

urgencias, emergencias emergencias y

y desastres. desastres

PROGRAMA 2: AVANZANDO HACIA LA POTENCIALIZACION DE LA SALUD PUBLICA CON ENFOQUE DE
DETERMINANTES SOCIALES A PARTIR DE UN MODELO PREVENTIVO Y PREDICTIVO.

Objetivo Especifico: Implementar un modelo de salud publica preventivo y predictivo, afectando
positivamente los determinantes sociales, a través de un trabajo intersectorial y transectorial,

propendiendo siempre por la participaciéon social, comunitaria y ciudadana, una construccién
colectiva de conocimientos y saberes en salud, con la produccion de informacion, el uso de este y el
acceso a informacion de salud publica a nivel territorial y enlazado con el orden nacional. Un modelo
que se acerque a las condiciones de vida y salud de las diferentes poblaciones con enfoque
diferencial, teniendo en cuenta sus particularidades y necesidades, desde los principios de respeto,
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integridad. Un modelo que reconozco y fortalezca las funciones de los equipos bdsicos de salud
entorno a la gestion de la salud puablica.

En este programa se asocian enfoques diferenciales, genero, diversidades, pueblos y comunidades;
Eje N° 3 Determinantes Sociales de la Salud; Eje N° 5 Cambio climatico, emergencias, desastres y

pandemias; Eje 6 de Conocimiento en salud publica; y Eje 7 de Personal de Salud.

Meta
Cuatrieni
o
2024-
2027

Descripcion de la
Meta de Resultado

Indicador de
Resultado

Codigo del
indicador

Unidad de
medida

Linea base

Reducir la mortalidad Tasas y coberturas Defunciones
prematura por - Tasa de por cada 1232 x 121.2x

nferm n mortali 100.000 ) 100.000
ente gglodes © ortalidad 050020025 . 100.000 .
transmisibles en la prematura por habitantes Habitantes Habitante
poblacién de 30 a 70 enfermedades del entre 30y 70 S
anos. sistema circulatorio anos
Lograr la
implementacion de la
ruta de promociény
mantenimiento de la Tasas y coberturas
salud para deteccién - Tasa ajustada de Defunciones 1.24 x
temprana de mortalidad por 050020027 por cada 1.3x100.00 100.000
enfermedades tumor maligno de 100.000 Mujeres Habitante
cronicas, y manejo de la mama de la mujeres s
las Guias de Practica mujer
Clinica para la
prevencién y control
del Cadncer de mama.
Lograren las IPS y
EAPB la
implementacion de la
ruta de promocioén y
mantenimiento de la

L Tasas y coberturas .
salud para deteccién ) Defunciones 15.34 x
temprana de - Tasa ajustada de or cada oA x 100.000
P mortalidad por | 050020028 | P 100.000 :
enfermedades . 100.000 . Habitante
- . tumor maligno del . Habitantes
croénicas, y manejo de g mujeres S
) L. cuello del Gtero
las Guias de Practica
Clinica para la
prevencion y control
del Cancer de cuello
uterino.
Lograr en las IPS Defunciones 20.0 x
9 y Tasas y coberturas 20.6 x
EAPB la . por cada 100.000
. . - Tasa ajustada de | 050020029 100.000 .
implementacion de la . 100.000 Habitante
B mortalidad por Hombres

ruta de promocion y hombres ]
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mantenimiento de la
salud para deteccién
temprana de
enfermedades
crbénicas, y manejo de
las Guias de Prdctica
Clinica para la
prevencién y control
del Cancer de
prostata.

tumor maligno de
la prostata

Generar condiciones
para mejorar la
accesibilidad y la

Tasas y coberturas

Defunciones

atencioén integral e por cada 27.2x
. - Tasa de 27.7 X
integrada de las . 100.000 100.000
mortalidad 050020026 . 100.000 .
Enfermedades No habitantes . Habitante
. prematura por Habitantes
Transmisibles y las . . entre 30y 70 ]
. diabetes mellitus _
alteraciones de la anos
salud bucal, visual y
auditiva.
Tasas y coberturas- Casos por
Mantener la tasa de Rézc‘m de cada 100.000
mortalidad materna . 050020002 nacidos 0 0
mortalidad .
en el Departamento. 3 vivos
materna a 42 dias
Implementar
estrategias
orientadas a
garantizar los
derechos sexuales y
reproductivos de la
P .. 35.90 x
poblacion con Casos por 36.1x
. . Tasas y coberturas 100.000
enfoque diferencial en . . 050020033 | cada 100.000 100.000 .
- Incidencia del VIH . . Habitante
aras de mantener la habitantes Habitantes s
incidencia de casos
de infeccién por VIH
por debajo de la
media nacional de
36.1x100.000
habitantes.
Tasas y coberturas . Tasa de
Promover, generary Nacidos .
. - Tasa de . fecundida
desarrollar medios y tecundidad vivos de dde 1878
mecanismos para . 050020013 mujeres o 18.72
arantizar la especifica en entre10y 19 en ninas
9 . mujeres de 10 a 19 B y de10-19
reduccién de los . anos .
anos anos.
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embarazos
adolescentes.

Reducir la tasa de

Tasas y coberturas
- Tasa ajustada de

Defunciones

72.0 x
mortalidad por mortalidad por por cada 100.000
lesiones autoinfligidas lesiones 050020030 100.000 722 Hobi.tomte
intencionalmente. autoinfligidas habitantes S
intencionalmente
(suicidios)
Reducir el nUmero de
. . Casos por
Casos huevos de Incidencia de la
. ) 050020041 | cada 100.000
tuberculosis que se tuberculosis . 12 8
. habitantes
registran anualmente.
NUmero de muertes Mortalidad en
L _ Casos por
en ninos menores de menores de 5 afos cada 1000
5 anos por EDA en por enfermedad 050020015 nocio.los 0 0
cada 1.000 nacidos diarreica aguda )
. Vivos
vivo. (EDA)
Numero de muertes Mortalidad en
L _ Casos por
en niflos menores de menores de 5 anos cada 1000
5 afios por IRA en por infeccion 050020016 nocicios 0 0
cada 1.000 nacidos respiratoria aguda .
. Vivos
vivo. (IRA)
NUumero de muertes
. . Casos por
en ninos menores de Mortalidad por cada 1000
5 afos por desnutricién en 050020017 -
s _ nacidos 0 0
desnutricién en cada menores de 5 anos Vivos
1.000 nacidos vivo.
Tasas y coberturas - Casos por
Incidencia de Casos identificados cada 100.000
enfermedad de . 050020036 | personas en 0 0
y atendidos .
Chagas. riesgo
Reducir la incidencia Casos por
de casos de dengue cada 100.000
por debajo de la linea | Casos identificados | 050020063 habitantes 173 158
base. y atendidos en riesgo
Tasas y coberturas
- Cobertura Porcentaje
Lograr coberturas vacunacion 050020005 | (el valor esta 95% 95%
Gtiles de vacunacién pentavalente en multiplicado ° °
con biolbégicos menores de 1 afo por 100)
trazadores en Tasas y coberturas
menores de 1 ano. - Cobertura de
. . 50020019 Porcentaje
vacunacion triple 94,5% 95%

viral

(el valor esté
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multiplicado
por 100)

Tasas y coberturas
- Cobertura de

Porcentaje
(el valor esté

.. 50020018 A 92.03%
vacunacion DPT multiplicado 95%
por 100)

Reducir la tasa Tasa de mortalidad
de mortalidad en infantil en menores | 050020014 Tasa 23,63 22.03
menores de 5 afos de 5 afos

indice de riesgo de
Mantener el indice de calidad del qguo B
riesgo de calidad del 9 050020081 indice 4,2 4,2

. . IRCA- Urbano
agua inferior a 5,0 .
Nacional
Salud - Tasa
Defunciones 20.68 x
Reducir la mortalidad ajustada de « cada 23.20 x 100.000
por accidentes de mortalidad por 050020022 100.000 )
. 100.000 . Habitante
transporte terrestre. accidentes de . Habitantes
habitantes S
transporte terrestre
Vulnerabilidad y

Disminuir la tasa de riesgo-
incidencia de Vulnerabilidad y
accidentes y riesgo por cambio | 119150006 Puntos 4.6% 4.0%

enfermedades laboral
nivel departamental.

Descripcion de la

Meta de Producto

Generar condiciones y
fortalecer la
capacidad de gestion
de los servicios, para
mejorar la
accesibilidad y la
atencidn integral e
integrada de las
Enfermedades No
Transmisibles y las
alteraciones de la
salud bucal, visual y
auditiva.

climético- grupo de
riesgo

Indicador de
Producto

Campanas de
promocién de la
salud y prevencion
de riesgos
asociados a
condiciones no
transmisibles

Codigo del
indicador

190503100

Unidad de
medida

NUmero

Linea base

Meta
Cuatrieni
o
2024-
2027
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s, Providencia

Implementar
estrategia para
aumentar el 2.5 % de
poblacidn entre las

Estrategias de
promocion de la

190505400 Numero 1 1

edades de 20 a34, 35 salud
a 44,45 064y 65a79 implementadas.
anos sin perdida
dental.
Implementar la
estrategia para
disminuir en 4 puntos Estrategias de
porcentuales la promocion de la ;

) . 190505400 Ndmero 1 1
prevalencia de caries salud
dental en la primera implementadas
infancia, infancia y
adolescencia.
Cumplimiento de las
intervenciones de las
rutas de PYMS de las
ENT, aplicacién de
gEucs y protocolos en Asistencias /
cdncer de mama, o . 190505000 Ndmero 4 16

. ) técnicas realizadas
cuello uterino, cancer
prostata, salud oral,
visual, auditiva y
enfermedades
huérfanas raras.
Implementar y
ejecutar la estrategia Estrategias de
cmdgdes, entornosy promocion de la 190505400 NGMero : ]
ruralidades salud
saludables CERS en el implementadas.
departamento.
Implementar
estrategias para
garantizar el Estrategias de
segumr\le.nto al promocion de la 190505400 NGMero 3 3
cumplimiento del plan salud
de aceleracion para implementadas
la reduccién de la
mortalidad materna.
Implementar Estrategias de
estrategias para promocion de la 190505400 NGmero 4 4

promover el uso del
preservativo

salud
implementadas
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Departamento Archipiélago
r >rovidencia

masculino y femenino
para reducir la
infeccion por ITS/VIH
en poblacién
considerada de alta
vulnerabilidad.

Realizar Alianza
estratégica con
entidades de salud,
educativas y
gubernamentales
para el

Estrategias de
promocion de la

. 190505400 Ndmero 4 4
fortalecimiento de la salud
salud sexual y implementadas
reproductiva de
mujeres y hombres
con enfoque género y
diferencial.
Desarrollar
capacidades para el
cumplimiento de las
intervenciones de la
Ruth Materno ’ AS|stenC|.as 190505000 NGmero 4 16
Perinatal, la técnicas realizadas
Promocidény
Prevencion de los
derechos sexuales y
reproductivos.
Implementar
Dispositivos
comunitarios: centros Estrategias de
dg escuc.:’ho, zonas de promocion de la 190505400 NGmero 0 4
orientacion escolar y salud
zonas de orientacion implementadas
comunitaria en el
departamento.

Campanas de
Implementar gestion del riesgo
pr/ogramo MHGAP en temas de 190502000 NGmero 0 9
clinico y componente consumo de
comunitario. sustancias
psicoactivas

Implementar una B
estrategia Co‘r’npcmos' de
. gestion del riesgo 3
intercultural para el 190502200 NUmero 0 1

fomentoy la
recuperacion de la

en temas de
trastornos
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armonia espiritual y
del pensamiento en
poblacion étnica
raizal.

mentales
implementadas

Realizar la ejecucion
del plan de accion de

Campanas de
gestion del riesgo
en temas de

la politica de salud 190502200 Ndmero 1 1
trastornos
mental adoptada en
mentales
el departamento. .
implementadas
Realizar la .
. .. Estrategias de
implementacion del romocion de Ia
programa Familias P salud 190505400 Numero 1 1
Fuertes: Amory .
. implementadas
Limites.
Realizar la ejecucion
del plan de accién de .
PR Estrategias de
la politica integral de hy
L ) promocion de la .
prevencion y atencion salud 190505400 NUmero 1 1
por consumo de .
implementadas
drogas adoptado en
el departamento.
Ejecutar el plan de Estrategias de
accidn de prevencion romocién de la
P P 190505400 |  NGmero 1 1
de la conducta salud
suicida. implementadas
Generar los informes
de los EISP a través de | Informes de evento
los datos de SIVIGILA- generados en la 190303100 NUmero 16 16
EEVV durante la vigencia
vigencia.
Seguimiento y
monitoreo a la
estrategia DOSTS/TAS
con el fin de .
. Estrategias de
garantizar la =
. promocion de la 3
adherencia y la tasa salud 190505400 Numero 1 1
de cumplimiento del .
, implementadas
tratamiento de los
pacientes
diagnosticados con
tuberculosis.
Desarrollar campanas Camparias de
para la gestion del gestion del riesgo
riesgo de las para enfermedades | 190502600 Ndmero 20 20

enfermedades
emergentes,

emergentes,
reemergentes y
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reemergentes y desatendidas
desatendidas. implementadas.
Desarrollar
capacidades para el
cumplimiento de las Asistencias técnicas
intervenciones de las realizadas 190505000 NUumero 2 8
Ruta especializada de
atencién integral a la
desnutriciébn aguda.
NUumero de asistencias
técnicas realizadas en | Asistencias técnicas
la vigencia realizadas 190505000 Ndmero 16 16
Sobre vigilancia de
salud publica
Ndmero de campafias .
. Campanas de
realizadas para B .
s . gestion del riesgo
gestion del riesgo en
para temas de
temas de consumo,
) consumo, .
aprovechamiento . 190502800 Ndmero 8 8
L ) aprovechamiento
biolégico, calidad e o .
. . biolégico, calidad e
inocuidad de los . .
) inocuidad de los
alimentos .
. alimentos
implementadas.
Elaboracién de
Documentos de
s . . Documentos de .
Andlisis de la Situacién iy Ndmero de
planeacion 190501500 2 2
de salud Documentos
elaborados
Departamental y
Municipal.
Formular y ejecutar
acciones para el .
Estrategias de
control de romocioén de la
enfermedades P salud 190505400 Ndmero 3 4
transmitidas por .
. implementadas
vectores y zoonosis.
Implementar
estrategias, acciones,
procedimientos e
intervenciones Estrategias de
integrales que romocioén de la
g' 4 P 190505400 NUmero 2 2
permitan a las salud
personas incrementar implementadas
el control sobre su
salud, a través de
Jornadas de
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sensibilizacién
(comunitaria e
institucional).

Adelantar acciones
que permitan
garantizar la
adquisicioén,

Entidades
territoriales con
servicio de
suministro de

distribucién y . 190502900 NUmero 1
.. insumos para el
suministro oportuno de .
. L manejo de eventos
los insumos bioldgicos . )
. . b de interés en salud
y criticos de interés en L
P publica
salud publica.
Realizar la gestion
integral de riesgos
ara garantizar la
P 9 L Campanas de
reduccion de la carga B .
gestion del riesgo
de las Enfermedades
Transmitidas por para abordar
P . situaciones 190504300 Ndmero 2
Vectores (Malaria,
. o endemo-
Dengue, Leishmaniasis, L
epidémicas
Enfermedad de .
implementadas
Chagas),
enfermedades
zoondticas.
Realizar el
mantenimiento
preventivo y correctivo
a los equipos y dreas Cuartos frios con
 eduiposy o 190501300 |  Numero 1
destinadas a asegurar mantenimiento
la correcta
conservacion de
inmunobioldgicos.
Asistencias técnicas
realizadas a EPS e IPS Numero de
del Departamento en | Asistencias técnicas | 190505000 Numero 32
el programa ampliado realizadas
inmunizaciones.
Garantizar acciones Campanas de
para la prevencion, gestion del riesgo
control, mitigacién y para enfermedades | 190502700 Numero 16
minimizacion de los inmunoprevenibles
riesgos que propician implementadas
la aparicién de las Estrategias de
enfermedades estion del riesgo
_ J 9° 1 190502700 |  Numero 12
prevenibles por para enfermedades
vacunas. inmunoprevenibles
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implementadas

(MRC)
Entidades
Servicio de suministro territoriales con
de biolégicos e servicio de

insumos criticos para

suministro de

. . 190502900 Numero 0 1
el manejo de eventos insumos para el
de interés en salud manejo de eventos
publica para el PAI de interés en salud
publica
Realizar asesoria y
seguimiento técnico a
. Numero de
entidades del se(.:tfar Asistencias técnicas | 190505000 Numero 8 32
que prestan servicios .
. . realizadas
de salud en la infancia
y adolescencia.
Municipios
especiales1,2y 3
con vigilancia y
control sanitario real
y efectivo en su
Vigilar y controlar jurisdiccién, sobre
e§tabIeC|mlento§ de . los factores de 190304200 NGMero 5 5
alimentos y bebidas riesgo para la salud,
(alcohélicas o no). en los
establecimientos y
espacios que
pueden generar
riesgos para la
poblacion realizados
Campanas de
Realizar campanas de gestion del riesgo
gestién del riesgo para para temas de
temas de consumo y consumo, NUmero de
, . 190502800 _ 8 8
aprovechamiento aprovechamiento campanas
biolégico de los biolégico, calidad e
alimentos. inocuidad de los
alimentos
Adquisicién de Entidades
suministro de insumos territoriales con
para el manejo de servicio de
eventos de interés en suministro de 190502900 Namero 1 1
salud publica en el insumos

Laboratorio de Salud
PUblica.

para el manejo de
eventos de interés
en salud publica
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Garantizar la gestion
de calidad del
laboratorio de salud
publica para el

L Visitas realizadas 190301100 Numero 10 10
cumplimiento de los
estdndares de calidad
alared
departamental.
Garantizar el expendio, Municipios
comercializacién y especiales 1,2y 3
distribucién de con vigilancia
) 9lanciay | 490304200 |  Namero 2 2
medicamentos control sanitario real
vigilados y y efectivo en su
controlados. jurisdiccion.
Servicio de vigilancia y
control sanitario de los Municipios
factores de riesgo para | especiales 1,2y 3
la salud, en los con vigilancia NUmero de
on gIanciay 1 490304200 oo 2 2
establecimientos y control sanitario real municipios
espacios que pueden y efectivo en su
generar riesgos para la jurisdiccion,
poblacion.
Elaboracién de
Documentos para
llevar a cabo la
implementacion del Documentos de NUmero de
. P . lineamientos 199905400 0 1
lineamiento de L . Documentos
.. . técnicos realizados
Adaptacidon al Cambio
climatico desde el
Sector Salud
Formular el documento
. Documentos de .
de la Estrategia de B NUmero de
L planeacion 190501500 1 1
Movilidad saludable, Documentos
. elaborados
segura y sostenible.
Dar continuidad a la .
. B Estrategias de
implementacion de la =
. promocion de la
estrategia de entornos 190505400 Numero 1 1
salud
saludables en el .
N implementadas
territorio.
Campanas de
estion del riesgo
Realizar acciones de 9 9
sensibilizacion para para abordar
situaciones 190502500 NUmeros 12 48

ampliar la cobertura
en el SGRL.

prevalentes de
origen laboral.
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Realizar
Caracterizacién de la
poblacidn trabajadora
vulnerable
identificando sus
condiciones de salud y
los riesgos propios de
sus actividades
econbémicas.

Documentos de
evaluacion
realizados

190305200

NUmero

Asistencia técnica a
grupos étnicos.

Asistencias técnicas
realizadas.

190505000

NUmero

Acompanamiento,
asesoria y seguimiento
técnico a entidades
territoriales y
entidades del sector
que prestan servicios
de salud a los grupos
étnicos.

Asistencias técnicas
realizadas.

190505000

NUmero de
asistencias
técnicas

Asistencia técnica,
vigilancia y
seguimiento a la
atencién de la
poblacién con
discapacidad.

Asistencias técnicas
realizadas.

190505000

NUmero de
asistencias
técnicas.

12

Garantizar el proceso
de certificacién para
las personas con
discapacidad.

Personas con
servicio de
certificaciéon de
discapacidad

190504000

NUmero de
personas

136

400

Garantizar la
continuidad del
Programa de Atencién
Psicosocial y Salud
Integral a Victimas del
conflicto armado
PAPSIVI.

Personas victimas
del conflicto armado
atendidas con
atencién psicosocial

190504100

NUmero de
personas

202

342

Fortalecer el talento
humano institucional
para garantizar la
implementacion del
protocolo de la
violencia basado en
género, violencias
sexuales, y violencia
intrafamiliar.

Asistencias técnicas

190505000

NUmero

10
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Concertar un plan de
accidn intersectorial
para la atencién
integral de habitantes
DE calle, EN calle y
riesgo de calle.

Asistencias técnicas

190505000

Numero

Realizar la auditoria,
inspeccion y vigilancia
a las instituciones
responsables de la
atencién al Adulto
Mayor

Servicio de
inspeccion,
vigilancia y control

190301100

NUmero de
visitas

Fortalecer las
capacidades
institucionales para
garantizar la atencién
integral en el proceso
de envejecimiento y la
vejez.

Asistencias técnicas

190505000

NUmero

Acompanamiento,
asesoria y seguimiento
técnico a entidades
territoriales y
entidades del sector
para la atencién
integral a migrantes.

Asistencias técnicas

190505000

NUmero

Estrategias
encaminadas a
implementar el Plan de
intervenciones
colectivas.

Estrategias de
promocién de la
salud
implementadas

190505400

NUmero

MODELO DE GOBERNANZA

PROGRAMA 3: AVANZANDO HACIA LA SOSTENIBILIDAD DEL SISTEMA DE SALUD IMPULSADO POR UN

Descripcion de la Meta

de Resultado

Indicador de

Resultado

codigo del
indicador

Objetivo Especifico: Desarrollar las capacidades y liderazgo de la entidad territorial cogestionando y
vinculando las diferentes formas de organizaciones ciudadanas, sociales y comunitaria para el logro
de resultados en salud acorde a las circunstancias sociales del territorio. La entidad territorial
cogestionara la mejora de la distribucion, la disponibilidad, la formacién, la educacion continua y las
condiciones de trabajo digno y decente del talento humano en salud.

Dentro de este programa se encuentran asociados el eje N° 1 de gobierno y gobernanza de la salud
publica; el eje N° 7 de personal de salud.

Unidad de
medida

Linea
base

Meta
Cuatrienio

2024-2027
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San Andrés

rovidencia

Mejorar los resultados en
salud para la poblacién
dfiliada al sistema,
impulsando la
participacion
comunitaria en los
diferentes procesos

Descripcion de la Meta

de Producto

Salud - Afiliados al
SGSSS

Indicador de
Producto

050010007

codigo del
indicador

Personas

Unidad de
medida

56,095

Linea
base

56,095

Meta
Cuatrienio

2024-2027

Realizar la auditoria,
inspeccion y vigilancia
P y g. Auditorias y visitas
del aseguramiento ) .
. . . inspectivas )
segln las directrices . 190301600 Ndmero 4
i ) realizadas 1
impartidas por la
superintendencia
Nacional de Salud.
Realizar la ejecucion del auditorias y visitas
lan de asistencia inspectoras
P . Pe 190301600 | NGmero 1 1
técnica a los diferentes realizadas
actores del SGSSS.
Estrategias de
Realizar la ejecucién del promocion de la
lan de accion de articipacioén social
plan e deeion particlp 190504900 | Namero 1 1
participacién social en en salud
salud. implementadas
procesos con
Implementar el proceso aplicacién del .
administrativo rocedimiento Numero
. ) P o . 190301900 de 3 40
sancionatorio de la administrativo
. . . procesos
secretaria de Salud. sancionatorio
tramitados
Ejecutar plan de visitas
de verificacién y
certificacién de los
estdndares minimos de Auditorias y visitas
habilitacién a los inspectoras 190301600 Ndmero 56 80
prestadores de servicios realizadas.
de salud, frente al
Sistema Obligatorio de
Garantia de la Calidad.
Vigilar, monitorear y
reportar los indicadores Asistencias técnicas
de calidad en salud . 190505000 NUmero 21 84
realizadas
reportados por los
actores del SGSSS.
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Vigilar la
implementacion y
seguimiento a los

resultados de la
ejecucion del programa
de auditoria para el
mejoramiento de la
calidad de la atencién de
salud, en las IPS.
Mantener la inspeccion,
vigilancia y control sobre
la prestacién de servicios
de salud en el
Departamento - . .
L Visitas realizadas. 190301100 NUmero 98
archipiélago de San
Andrés, Providencia y
Santa Catalina frente al
cumplimiento de la
normatividad vigente.
Desarrollar capacidades
a través de asistencias
técnicas y seguimiento a
los prestadores de
servicios de salud del
Departamento
Archipiélago en el marco
del Sistema Obligatorio
de garantia de la
calidad.
Concurriren la
financiacién de la Instituciones
Opel.'f]CIOH de I(? ' flnonciodos para la 190603500 NGmero ] ]
prestacion de servicios atencion en salud a
de salud de la empresa
social del estado.
Gestionar recursos
financieros o en especie
para fortglecer las Personas apoyadas 190602700 NUmero 0
capacidades
académicas en salud
con registro calificado.

Auditorias y visitas

inspectoras 190301600 Porcentaje SD

21
realizadas.

98

Asistencias téoni
SISTeNCIAs tecnieas 1 490505000 | Namero 12 12
realizadas

la poblacién
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de San Andrés, Providencia

y Santa Catalina

2.3.1. Diagnéstico

ENERGIA ACUEDUCTO ALCANTARILLADO
Acceso al servicio Acceso al servicio Acceso al servicio

en San Andrés en el Departamento en San Andrés

94.9% 43.2% 38%

> El sector rural depende de 17 pozos concesionados (de los cuales 13 estan actualmente
en explotacién)

*Fuente: DANE - ECV 2022

Razones por las que el hogar no tiene

Baja tasa de acceso
conexion a Internet

a Internet fijo

Ot
¢ as ) B4
A\ A\ A\ Noes
Por cada 100 o (ol s necesario
3-72% I-Cl’arlgi‘;:lu:tes 40'5/0
. . Muy costoso
En el Archipielago

*Fuente: DANE - ECV 2022
indice de brecha digital
e e ANO 2.021 e AN 2.022 )
OYA47,

*Fuente: Colombia TIC - 4to Trimestre 2022

CITD @I Usodohombilias
= de bajo consumo

: i Reduccién del Relleno Sanitario "
recibio e
o, "¢
18.98% = g3 A
En la disposicion Toneladas de 78-4 /o
final de Residuos residuos De los hogares

*Fuente: Informe Instituto Nacional de Salud 2022 - Superservicios
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Los servicios publicos son fundamentales para el desarrollo sostenible y el bienestar
de la poblacion del Departamento Archipiélago. La efectividad en la provisién de estos
servicios, que incluyen energia, acueducto, aseo y saneamiento bdsico, asi como la
conectividad a internet, es crucial para mejorar la calidad de vida de los habitantes y
promover un desarrollo arménico con el medio ambiente. Este enfoque implica una
gestidon que no solo atiende las necesidades humanas actuales, sino que también
protege y conserva los recursos naturales para las futuras generaciones,
estableciendo un equilibrio entre el desarrollo humano y la sostenibilidad ambiental.

En el plan de desarrollo departamental, los servicios pUblicos ocupan un lugar
prioritario dado su impacto directo en la inclusion social, la equidad y la sostenibilidad
ambiental. EI compromiso con la mejora de la infraestructura y la eficiencia en la
prestacion de estos servicios refleja una visién estratégica orientada a garantizar el
acceso universal a servicios bdsicos de calidad. Asimismo, la apuesta por la
innovacién y la tecnologia en este sector busca no solo optimizar su gestion sino
también hacer frente a los retos impuestos por el cambio climético y la necesidad de
una transiciéon hacia modelos de consumo y produccién mds sostenibles.

El siguiente paso en el desarrollo de este eje implica un andlisis detallado de los
desafios y oportunidades presentes en la provisibn de servicios publicos en el
Departamento Archipiélago. Se prestard especial atencidon a la identificacion de
brechas en la cobertura y calidad de los servicios, la evaluacion de la infraestructura
existente y la definicion de estrategias para promover la sostenibilidad y resiliencia.
Este enfoque permitird disefiar politicas y programas que no solo mejoren el bienestar
inmediato de la poblacién, sino que también contribuyan a la conservacion del
patrimonio natural del archipiélago y fomenten un desarrollo mds inclusivo y
sostenible.

La Encuesta Nacional de Calidad de Vida del DANE actualizada en el 2023 presenta
una visidn general de los servicios publicos para San Andrés. En 2022, mientras que a
nivel nacional el acceso al servicio de energia es del 98,6%, esta cifra es incluso mas
alta en las dreas urbanas (cabecera), alcanzando una cobertura practicamente
completa del 99.9%. y en centros poblados rurales y dispersos, la cobertura disminuye
ligeramente al 94.2%. En San Andrés alcanza el 99,5%. Sin embargo, el acceso al
servicio de acueducto es significativamente bajo en el departamento, con solo el
43,2% de los hogares conectados, en contraste con la media nacional del 88,9%.

Grafico 24 Servicios del hogar, acueducto nacional vs departamental. 2022
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Fuente: DANE - Encuesta Nacional de Calidad de Vida. Actualizado 4 de agosto 2023

Ahora bien, el abastecimiento de agua en la Isla de San Andrés presenta una
situacion compleja, caracterizada por una infraestructura dividida en dos
subsistemas principales: el urbano, ubicado en la zona norte, y el rural, en el suroriente
y suroccidente. El sistema urbano cuenta con una capacidad de produccién de agua
potable de 75 litros por segundo (Lps), derivados de la operacién de dos plantas
desalinizadoras y cuatro pozos concesionados, complementados por tanques de
almacenamiento que suman una capacidad de 2.308 metros cUbicos (m?),
distribuidos a través de una red de 60,55 kildmetros (km). Esta infraestructura busca
satisfacer la demanda de la poblacién en esta drea mediante la distribucién de agua
potabilizada desde la planta desalinizadora a los diferentes circuitos hidrdulicos.

Por otro lado, el sector rural enfrenta retos adicionales, dada su dependencia de 17
pozos concesionados (de los cuales solo 13 estdn actualmente en explotacién), una
planta de ablandamiento y una desalinizadora con capacidad para producir 75 Lps.
Esta zona cuenta con una red de distribucidén de 48,02 km, apoyada por tanques de
almacenamiento con una capacidad total de 2.815 m?. Sin embargo, la explotacién
efectiva de los pozos ha disminuido, alcanzando un promedio de 7,33 Lps en 2022, lo
que representa una reduccidn respecto al afo anterior y evidencia las dificultades en
la gestién y aprovechamiento de los recursos hidricos subterréneos.

Ademads, la captacién de agua cruda tanto en el sector urbano como rural es esencial
para el abastecimiento de agua en la isla. En el sector urbano, el agua se obtiene a
través de pozos y es tratada en plantas desalinizadoras mediante 6smosis inversa,
mientras que en el rural, ademds de los pozos, se incluye una captacién directa del
mar. Este esquema subraya la diversidad de fuentes y métodos empleados para
garantizar el suministro de agua potable a los habitantes, aunque también refleja los
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desafios asociados con la dependencia de tecnologias especificas y la vulnerabilidad
frente a las limitaciones de las fuentes naturales.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, la infraestructura de
almacenamiento y distribucidon de agua en la isla es crucial para la gestidn eficiente
del recurso. Los tanques de almacenamiento ubicados en puntos estratégicos, junto
con una red de distribucion dividida en varios sectores y subsectores, son
fundamentales para asegurar la disponibilidad de agua potable. La implementacion
de una nueva planta desalinizadora busca aumentar la capacidad de produccion y
mejorar la calidad y continuidad del servicio, aunque la actual capacidad de
produccién no satisface plenamente la demanda, especialmente durante los picos
asociados a la poblacion flotante.

Asi pues, la cobertura del servicio de acueducto alcanza al 43,2% de la poblacion, un
indicativo de los esfuerzos por ampliar el acceso al agua potable en la isla. Sin
embargo, la situacion del alcantarillado presenta desafios significativos, con una
cobertura que abarca solo el 38% de los usuarios, revelando la necesidad de mejoras
sustanciales en la gestiéon de aguas residuales para proteger la salud publica y el
medio ambiente.

Grafico 25 Servicios del hogar, acueducto y alcantarillado nacional vs departamental.
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Fuente: DANE - Encuesta Nacional de Calidad de Vida. Actualizado 4 de agosto 2023

El tratamiento y disposicion de las aguas residuales se realiza principalmente a través
de un emisario submarino, sin plantas de tratamiento, lo que plantea preocupaciones
sobre el impacto ambiental y la sostenibilidad del sistema. La baja cobertura del
sistema de alcantarillado y la mala disposicion de efluentes son problemas criticos
que requieren atencidn urgente para evitar dafios al ecosistema marino y riesgos
para la salud de la comunidad isleia.
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Es importante mencionar que, en el sector rural, el abastecimiento de agua se ve
complementado por la captacién de agua de lluvia y la compra de agua en carro
tanques durante los periodos secos, una medida temporal que subraya la necesidad
de soluciones a largo plazo para garantizar la seguridad hidrica.

Al abordar el concepto de seguridad hidrica, es fundamental reconocer que este
término no solo se refiere a la disponibilidad y gestidon sostenible del aguag, sino
también a la garantia de su potabilidad y seguridad para el consumo humano. La
seguridad hidrica abarca tanto la cantidad como la calidad del agua, asegurando
que las comunidades tengan acceso a recursos hidricos adecuados que no
representen riesgos para la salud publica. Por lo tanto, cabe resaltar que el municipio
de Providencia presenta un riesgo alto de acuerdo con el Indice de Riesgo de la
Calidad del Agua para consumo humano — IRCA. Evidenciando asi un riesgo de 4.15
de ocurrencia de enfermedades relacionadas con el no cumplimiento de las
caracteristicas quimicas, fisicas y microbiolégicas del agua para consumo humano.

Tabla 23. indice de Riesgo de la Calidad del Agua para consumo humano

Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
[1{e7.

Municipios 2020 plop)| 2022 2023*
Rural | Urbano Rural Urbano | Rural Urbano Rural Urbano

Providencia 415 s.n.m. 18.2 s.n.m. s.n.m. s.n.m. s.n.m. s.n.m.
San Andrés 8.6 2.3 3.7 1.3 4.4 1.6 6.5 0.8
. . L . . Inviable
Nivel de riesgo Sin riesgo Bajo Medio Alto o
Sanitariamente

2023* = Dato con corte al 15-nov-2023. s.n.m. = sin notificaciéon de muestra SIVICAP
Fuente: SIVICAP-INS
Fuente: Informe Nacional del indice de Riesgo de la Calidad del Agua Potable - IRCA urbano y rural por municipio
2020-2023

Entre otros aspectos, la situacion operativa de Aguas de San Andrés S.A. refleja las
dificultades administrativas y financieras en la gestidon del servicio de acueducto y
alcantarillado.

Es asi como el diagndstico del abastecimiento de agua en la Isla de San Andrés revela
una serie de desafios interconectados que abarcan desde la infraestructura vy
tecnologia hasta la gestion administrativa y ambiental. La superacion de estos
obstdculos requiere un enfoque integrado que combine inversiones en
infraestructura, mejoras en la gestion y estrategias sostenibles de conservacion y uso
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eficiente del aguaq, con el fin de asegurar el bienestar de la poblacién y la preservacion

del entorno natural Gnico de la isla.

Sector Hidraulico Urbano: Se ubica en la zona norte de la isla y se compone de:

Una Planta Desalinizadora con una (1) de capacidad instalada de 50 Lps, y otra de
25 Lps como apoyo, para un total de 75 Lps.

4 Pozos concesionados (140 Lps)

1 Tanque de almacenamiento de agua tratada de 110 m3

Tanques de almacenamiento para distribucidén con una capacidad total 2.308 m3,
ubicados en el sector del CIiff.

5 Circuitos de distribucién (Sarie Bay, Hotelero, Residencial, Natania y Almendros)
60,55 kms de red de distribucion.

El agua cruda se bombea desde los pozos de captacidon hacia la planta

desalinizadora y luego del proceso de potabilizacion se bombea hacia el tanque del

Cliff para ser distribuida por gravedad a los diferentes circuitos hidraulicos.

Sector hidraulico rural: Se ubica en la zona suroriental y suroccidental de laisla y se

compone de:

Una Planta de Ablandamiento con una capacidad instalada de 66 Lps

17 Pozos concesionados, de los cuales actualmente sblo se explotan 13.

(Los 4 pozos no explotados no se han intervenido por problemas de servidumbre)
La Concesion de los 17 pozos, establece para Verano 35,75 Lps e Invierno 39,75 Lps
Para los 13 pozos que se explotan para Verano son 20,75 Lps e Invierno 26,25 Lps

1 Tanque de agua cruda de 380 m?®y 1 Tanque de agua tratada de 480 m3

Una Planta Desalinizadora con una capacidad instalada de 50 Lps con una
captacién directamente del mar con dos (2) tanques de agua cruda de 55 m3,
tres (3) tanques de agua filtrada de 55 m3 y dos (2) Tanques de agua tratada de
55 m3 en Lox Bight y la otra planta de 25 Lps como apoyo o contingencia, para un
total de 75 Lps.

6 Tanques de almacenamiento para distribuciéon con una capacidad total de 2.815
m3

3 Circuitos de distribucion, los cuales se subdividen a su vez en subcircuitos: Loma
(43 subcircuitos), San Luis (2 subcircuitos) y Cove (4 subcircuitos)

La zona rural cuenta con 48,02 kms de red de distribucion
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CAPTACION DE AGUA CRUDA

Sector Urbano: El agua cruda captada para el abastecimiento del Sector urbano se
procesa en la Planta Desalinizadora la cual se abastece del acuifero San Luis
mediante a través de cuatro (4) pozos profundos costanero (dos operativos, uno de
respaldo y uno de monitoreo) concesionados mediante la Resolucion No de 213 de 8
de mayo de 2019 expedida por la corporacién ambiental de las islas “CORALINA”. Esta
resolucion establece que el caudal de extraccion autorizado individualmente para
cada pozo es de 35 I/s y que la operacion simulténea de los cuatro pozos (4) barrenos
deberd tener un caudal maximo de explotacion de 140 |/s con un régimen de bombeo
de 24 horas, tratada por 6smosis inversa en la planta desalinizadora.

Las plantas del sistema se acueductos actualmente producen agua potable entre
los 62y 65 Ips con una captacién de 150 Ips, dado que la concesidn de aguas de pozos
subterrénea actual es de 140 I/s, y no es suficiente para que las dos plantas la 25Ips y
50Ips operen simultGdneamente. no alcanza a suplir la demanda de la poblacion
residente y flotante, cuyo valor de captacion puede superar los 150 Ips.

Con la ejecucidn de una nueva planta desalinizadora de 50 Ips, se busca aumentar
la capacidad de produccién y tratamiento de agua en la Isla de San Andrés,
mejorando los niveles de calidad y continuidad de agua potable, con la
infraestructura necesaria para abastecer el agua que requiere la plata desalinizadora
de 50 Ips a construir y la de 25 Ips existen, aumentando la oferta de agua de 62 Ips a
137 Ips. y se espera que la frecuencia de agua sea ya de 8 horas/diq, y no de seis (6)
a ocho (8) horas/dias cada veintidoés (22) o cuarenta (40) dias como lo es
actualmente.

Sector Rural: La captacién de agua cruda para el abastecimiento del Sector Rural es
tratada en la Planta de Ablandamiento de Agua Potable Duppy Gully. El proceso de
captacién de agua se realiza a través del sistema de pozos profundos. El sistema de
pozos estd compuesto por un conjunto de 17 pozos concesionados por la Corporacion
Regional de Desarrollo Sostenible CORALINA, para el aprovechamiento y explotacion
de aguas subterrdneas para el sistema de acueducto de San Andrés Isla, bajo la
Resolucién No. 296 de Mayo de 2018.

En la actualidad se encuentran habilitados 13 de los 17 pozos concesionados los
cuales para para el periodo de 2022 sélo se ha podido explotar en promedio 7,33 Ips,
lo que representa una disminucién de 7,4% (0,59 Ips) con respecto al afio anterior que
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se ubicd en 7,92 Ips. Adicionalmente se mantiene la condiciéon en cuanto a que los
pozos No: 2, 1A, 22, y la Granja, se encuentran fuera de servicio.

Se resalta que si bien se hace referencia a un caudal méaximo de 40,5 |/s para invierno
y de 355 I/s para verano, estos son caudales mdaximos nominales por obtener
puntualmente.

Se encuentran habilitados 13 de los 17 pozos que permiten explotar 27,75 I/s en verano

y 30,25 I/s en invierno, y de acuerdo con las directrices de la entidad de control
ambiental, no es posible construir nuevos pozos, con lo cual reduce la captacion en 8
I/s en verano a 10 I/s en invierno, de acuerdo con lo concesionado.

Es de destacar el buen control que lleva CORALINA sobre las condiciones de niveles y
cloruros de los pozos.

También existe una captacién directa en el mar a través de una tuberia de 20
pulgada sumergida hasta aproximadamente tres metros de profundidad de la linea
del aguq, ubicadas cerca de la linea costera en paralelo y a los costados de la via
circunvalar (carrera 20) de la Isla de San Andrés denominada "Captain Red Ground”,
cerca de la cabecera 06 de la pista del aeropuerto de la isla.

TANQUES DE ALMACENAMIENTO Y REDES DISTRIBUCION

Los tanques de almacenamiento de agua para distribucidon se encuentran ubicados

en El Cliff, La Loma, San Luis y El Cove. A su vez, la red de distribuciéon se encuentra
dividida en cuatro (4) sectores principales: North End, la Loma, El Cove y San Luis. El
sector de North End (Zona 1) atendido por el tanque del Cliff, se encuentra dividido en
5 subsectores o circuitos: Hotelero, Centro residencial, Almendros, Natania y Sarie Bay;
San Luis corresponde a la Zona 2 y abastece al sector de San Luis; La loma
corresponde a la Zona 3 y abastece a los barrios de loma norte, centro y sur de la isla
al igual que el sector norte de San Luis; y el Cove que corresponde a la Zona 4,
abasteciendo a los sectores del Cove.

La nueva planta desalinizadora desde el 12 de mayo al 31 de diciembre un total de
399,056 M3, atendiendo las necesidades de los circuitos hidrdulicos de La Loma.

Segun los informes proporcionados por la Corporacion Coraling, se corrobora que el
principal uso del agua en establecimientos comerciales de diversos tipos, como
tiendas, almacenes, ferreterias y supermercados, se centra en actividades
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relacionadas con servicios sanitarios y limpieza de los locales y mobiliario. Estos
establecimientos comerciales representan una parte significativa del consumo de
agua después del uso doméstico, que abarca aproximadamente el 77% del total.
Ademads, se observa que el riego es una actividad poco comuan (5%), lo que coincide
con la disminucién de esta actividad econdmica en la isla. En cuanto a los
establecimientos oficiales, se identifica un patrén similar de consumo, donde el agua
se emplea principalmente para fines sanitarios y de limpieza. Entre estos, los colegios
destacan como posibles puntos de mayor consumo y potenciales problemas de
desperdicio debido a posibles descuidos en la gestion del recurso hidrico.

Aun asi, hay esfuerzos significativos por parte de los hogares para reutilizar agua y
recolectar agua lluvig, con 52,3% un y un 54,9% respectivamente, lo que indica una
conciencia creciente sobre la conservacidn de recursos con porcentajes
notoriamente mds altos en comparacion con el total nacional. Lo anterior sugiere un
compromiso mas sélido por parte de la comunidad local en la gestion sostenible del
recurso hidrico, por lo que el Departamento refleja un progreso positivo hacia la
mitigacion de problemas relacionados con la escasez de agua y la promocién de
prdcticas sostenibles que podrian servir como ejemplo para otras regiones del pais.
Sin embargo, para garantizar una gestion efectiva y equitativa del agua en estasislas,
es crucial implementar programas que fomenten adn mds la reutilizacién y
recoleccibn de agua de lluvia, asi como mejorar la infraestructura de
almacenamiento y distribucién para maximizar el impacto de estas iniciativas en el
desarrollo sostenible del archipiélago.

Grdafico 26. Medidas de conservacion del agua.
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Fuente: DANE - Encuesta Nacional de Calidad de Vida.

La ECV del DANE también indica que en el territorio no se registra un porcentaje
significativo de hogares que clasifican las basuras.
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Por otra parte, se observa un uso generalizado de bombillas de bajo consumo en San
Andrés, con un 78,4% de los hogares adoptando esta medida, al igual que en un 74,2%
apagar las luces y un 48,9% desconectar aparatos electrénicos cuando no se
encuentran en uso. Lo anterior permite destacar el avance en el Departamento en
términos de eficiencia energética como muestra de una progresion hacia la
adopcién de prdcticas mds sostenibles. A pesar de los porcentajes ligeramente
inferiores en comparacion con el promedio nacional, los datos reflejan un
compromiso creciente con la implementacion de medidas para la conservacién de
los recursos. Este avance sugiere un aumento en la conciencia ambiental y una
disposicién para adoptar medidas que contribuyan a la conservacién de energia y la
reduccién de emisiones.

Grdfico 27 Medidas de conservacion de electricidad.
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Fuente: DANE - Encuesta Nacional de Calidad de Vida

En cuanto al gas natural, la cobertura nacional es menor que la de la electricidad, con
un 68.6% de los hogares conectados a este servicio. Las dreas urbanas nuevamente
tienen una mejor cobertura con un 84.3%, pero las dreas rurales tienen un acceso
significativamente menor, con solo el 14.9% de los hogares usando gas natural. En el
Archipiélago, los datos sugieren que no hay acceso al gas natural, lo que podria
indicar una dependencia de métodos alternativos de coccion y calefaccion, de
acuerdo con la ECV 2022 del DANE.

Grafico 28. Cobertura nacional del servicio de gas natural (%)
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Fuente: DANE - Encuesta Nacional de Calidad de Vida

En el marco del Proyecto de Intervenciones para la Equidad y Calidad de los Servicios
PUblicos (PIEC) para el periodo 2019-2023, actualizado a la versién del 18 de julio de
2022, se observa que el Archipiélago ha programado inversiones significativas en
soluciones de energia renovable. Se destacan las soluciones fotovoltaicas
individuales con inversiones proyectadas que alcanzan los 19,49 billones en San
Andrés para 680 viviendas y 9,01 billones en Providencia para 314 viviendas, sumando
un total aproximado de 28,50 billones para 995 viviendas en todo el departamento.

Tabla 24 Inversiones significativas en soluciones de energia renovable.

Viviendas sin

Municipio Inversion $COP Billones Servicio 2019-2023
San Andrés 19.489.424.937 680
Providencia 9.008.360.300 314

Total general 28.497.785.237 994

Fuente: Plan Indicativo de Expansion de Cobertura de Energia Eléctrica - PIEC

En algunos informes de calidad de agua y disposicion final de residuos, se encuentra
que la gestion de residuos y la calidad del agua son dos aspectos criticos en la
prestacion de servicios publicos. En el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Cataling, se reporta una significativa disminucién del 18,98% en la disposicion final de
residuos en 2022, en comparacién con el afio anterior. Esto podria estar vinculado con
la reconstruccion de Providencia tras el huracdn IOTA. Ademds, el departamento tuvo
una de las mayores ocupaciones hoteleras en 2022, lo cual sugiere una correlacion
entre la poblacién flotante y la cantidad de residuos generados, conforme a los
informes del INS y la Supe servicios.
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Grafico 29. Disposicion final a nivel departamental
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Fuente: Informe de dlisposicion final Superservicios vigencia 2021. Base de disposicion final 2022.

En cuanto a este diagndstico, es importante incluir informacién respecto al manejo
de residuos en el relleno sanitario, ya que, segun datos de 2023, en el relleno sanitario
Magic Garden se recibieron 2.508,81 toneladas de residuos en enero y 1.941,50
toneladas en febrero, con una capacidad diaria de recepcién de 75,43 toneladas. El
total de toneladas dispuestas en el relleno sanitario durante el aflo ascendid a 31.543
toneladas, lo que refleja la capacidad operativa del sitio y la magnitud de los
desechos gestionados.

Siendo asi que, en cuanto a aprovechamiento y disposicién final, en el periodo 2022
el relleno sanitario Magic Garden recibi6 31.453,61 toneladas de residuos y, de acuerdo
con el Esquema de Diagndstico SSP y MA, en gran parte del transcurso del 2023 se
habia recibido 6.508,11 toneladas, reflejando una reduccion del 5.77% en comparacion
con el afo anterior.

Alcantarillado: La isla de San Andrés presenta un sistema de alcantarillado de tipo
separado, en el que las aguas residuales domésticas y las aguas lluvias son
recolectados por sistemas independientes. La configuracion del sistema de
alcantarillado se hace atendiendo a las condiciones del terreno en la islg, siendo éste
predominantemente llano, teniendo que incluir en el sistema estaciones elevadoras
lo conforma las redes de coleccién, transporte y Emisario Submarino como sistema
de disposicién de aguas residuales.

Aspectos complementarios en la prestacion de servicios puablicos
departamentales

En el contexto de la gestidn y provisidon de servicios publicos a nivel departamental, es
fundamental abordar una serie de temas pertinentes que impactan directamente en
la calidad de vida de los ciudadanos y en el desarrollo sostenible de las comunidades.
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Los servicios publicos departamentales abarcan una amplia gama de dreas vitales,
desde el suministro de agua y energia hasta la gestion de residuos, entre otros. Estos
servicios desempenan un papel crucial en la promocién del bienestar social, la
equidad y el progreso econdmico dentro de las regiones. Por lo tanto, resulta
imperativo analizar y discutir diversos aspectos relacionados con la eficiencia
operativa, la sostenibilidad ambiental, la accesibilidad y la calidad de los servicios
pUblicos departamentales, con el fin de identificar oportunidades de mejora vy
garantizar una prestacion 6ptima que satisfaga las necesidades de la poblacion.
Siendo asi como se abarca los siguientes aspectos:

Actualmente se continda implementando el PGIRS de 2016, reportando
semestralmente a la Corporacion Ambiental.

Limpieza de Playas: La Gobernacion, a través de la Secretaria de Servicios Publicos,
es responsable de la limpieza de playas rurales desde Rocky Cay hasta Elsy Bar,
incluyendo el enterramiento de algas y la recoleccién de material vegetal y residuos
ordinarios.

Gestion de Residuos: Las actividades de barrido de calles, recoleccién de residuos
sélidos y disposicién final en la isla son gestionadas por diferentes entidades. Trash
Busters S.A E.S.P se encarga del barrido y recoleccion, mientras que la disposicion final
es responsabilidad de la Gobernacién del Departamento Archipiélago de San Andrés
Providencia y Santa Cataling, a través del contrato de concesion No. 1016 de 2017 con
INTERASEO del Archipiélago S.AS. ES.P. Este contrato incluye la administracion,
operacion y mantenimiento del relleno sanitario Magic Garden, asi como la operacién
de la planta seleccionadora de residuos. Con el objetivo de optimizar los procesos de
confinamiento y mitigar impactos ambientales, se ha delegado la gestién operativa
a un operador especializado. Ademds, se estd materializando la construccién de una
planta de separacién de residuos para la produccién de combustible derivado de
residuos (CDR) destinado a alimentar un horno incinerador (RSU), como parte de un
enfoque integral para mejorar la gestidon de residuos en la isla.

Planta de Produccion de CDR: Se han establecido especificaciones para los residuos
aincinerar, incluyendo un méximo de humedad del 20% y un limite de contaminacion
de CI/PVC menor al 5%. La planta de CDR inicié su fase de pruebas en el segundo
semestre de 2022.
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Tabla 25 Limite de contaminacion

Requisito Maximo Admitido
Humedad 20%
Contaminacién de CI/PVC Inferior al 5%
Tamarnio maximo de particula 15 cm de didmetro
PCI (Poder Calorifico Inferior) requerido Serd el contenido del residuo apto para incinerar
Uso de orgdnicos Integrar orgdnicos con baja humedad

Elementos restringidos y/o prohibidos Metales ferrosos y no ferrosos, vidrio, pilas o baterias,

de ingreso residuos peligrosos segun Decreto 4741/2005 del MAVDT

Fuente: Secretaria de Servicios Publicos y Medio Ambiente — Gobernacion Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Generacion de Residuos: En septiembre de 2023, se observé que los lunes, martes y
miércoles concentraron el 48.11% de la generacion total de residuos de la isla. Ahora
bien, durante el transcurso del afo 2023, se evidencidé un aumento notable en la
generacion de residuos, lo que plantea desafios adicionales en cuanto a su
disposicion adecuada. Este incremento en la produccién de residuos contribuye
directamente al aumento de envases de pldstico y vidrio, con el primero siendo
considerado un producto de alto valor calorifico para la gestion de residuos sélidos
urbanos (RSU), mientras que el segundo tiende a ser depositado en las celdas del
relleno sanitario debido a la falta de una actividad de aprovechamiento definida
hasta la fecha. Por consiguiente, dicho comportamiento de generacion de residuos
pone de relieve la necesidad de desarrollar estrategias integrales que promuevan
una gestion mdas eficiente y sostenible de los residuos, asi como de implementar
practicas que fomenten la reduccidn en su generacidn y el aprovechamiento
adecuado de los mismos.

El Archipiélago AVANZA. Plan de Desarrollo Territorial 2024 - 2027 > 167



v GOBERNACION
Departamento Archipiélago
b de San Andrés, Providencia

Gréfico 30. Produccion de residuos 2023

3.000,0
2.500,0
2.000,0
1.500,0
2.508,8
1.000,0 1.941,5 1836,1 1.999,2 2.079,0
500,0
0,0
o ) o RN o X< ) o ]
X N A R\ R\ N & xS <
2 @ NS 3 ) \ Q) Q) Y
& Y O > &) D O
9°Q

Fuente: EEDDAS S.A E.S.P, Secretaria de Servicios Publicos y Medio Ambiente — Gobernacion Departamento

Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
Planta de Tratamiento de Lixiviados: Se ha construido una planta de tratamiento de
lixiviados con procesos como oxidacidon y osmosis inversa, con el fin de eliminar
vertimientos. Lo anterior teniendo en cuenta que la contaminacion de las aguas
costeras y marinas se atribuye a la disposicién inadecuada de los residuos sélidos,
cuyos lixiviados alcanzan el mar, al deterioro de los bosques de manglar, a la alta
sedimentacioén por la erosion del suelo, al dafo fisico y fragmentacion de los arrecifes
coralinos, y a la proliferacion de algas debido al aumento de nutrientes provenientes
de las aguas residuales, entre otros factores. Asi pues, se destaca la iniciativa
departamental por implementar esta medida para efectos de eliminar los
vertimientos.

Planta RSU: Con una capacidad instalada de 16 MW y una capacidad de
procesamiento de 80 toneladas de RSA por dig, la planta RSU representa una inversion
de $34.938 millones, con $29.960 millones financiados por FAZNI.

Ademads, durante el periodo analizado, el informe oficial emitido por SOPESA S.A E.S.P,,
en su calidad de operador de la planta de incineracion de residuos sélidos urbanos
(RSU), indica que se ha incinerado una cantidad especifica de combustible derivado
de residuos (CDR). Este dato constituye un punto relevante en la gestién de residuos,
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ya que la incineracién de CDR es una actividad clave en el proceso de tratamiento de
residuos sélidos, con implicaciones significativas en términos de manejo ambiental y
cumplimiento normativo.

Grafico 31. Historico de CDR incinerado primer semestre 2022
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Fuente: SOPESA S.A E.S.P; Secretaria de Servicios Pablicos y Medio Ambiente — Gobernaciéon Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
Relleno Sanitario: Ubicado en Schooner Bight, con una capacidad aproximada de 5
hectdreas para disposicion de residuos. Segln estudios, la vida Util del relleno estaba
prevista hasta diciembre de 202], y la celda de rechazos y cenizas hasta junio de 2023,
condicionada a la no generacidon de CDR ni energia a través de incineracion.

Adicionalmente, de acuerdo con los estudios realizados en el marco del Plan de
Optimizacién del Relleno sanitario, aprobado mediante la resolucién 191 del 20 de junio
de 2020, se establecié que, basdndose en un indice de compactacién de 1 tonelada
por metro cubico y un flujo de ingreso de residuos de 34.000 toneladas al afo, la vida
atil proyectada del relleno sanitario estaba prevista hasta diciembre de 2021.
Asimismo, se determiné que la vida Gtil de la celda de rechazos y cenizas se
extenderia hasta junio de 2023, completando asi un periodo de optimizacion de tres
anos. Es importante destacar que estas proyecciones consideraron exclusivamente
el flujo de residuos sin la implementacién de procesos de generacidén de combustible
derivado de residuos (CDR) ni la generacién de energia mediante la incineracién de
dicho CDR, segun lo estipulado en el articulo tercero de la resolucién mencionada.

Centro de Acopio Temporal "Punto Verde" El Punto Verde se enfoca en el
procesamiento y almacenamiento temporal de residuos especiales. El centro se
encarga de la disposicion y ordenamiento de llantas, jornadas de limpieza en sus
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alrededores, apilamiento y acopio temporal de contenedores en desuso, y el control
de vectores, garantizando asi un manejo adecuado de residuos especiales dentro de
la isla (Esquema de Diagnéstico y MA, 2023).

Centro Temporal de Acopio Punto Verde

Proceso Descripcion
Disposicion y ordenamiento de llantas que Ordenar y organizar las llantas que llegan
ingresan al Punto Verde. al centro de acopio de residuos.

Realizar limpieza y mantenimiento en dreas

Jornadas de limpieza y aseo en los .
cercanas y dentro del centro de acopio de

alrededores y zonas dentro del centro.

residuos.
Apilamiento, limpieza y acopio temporal de Apilar, limpiar y almacenar temporalmente
contenedores en mal estado. los contenedores que estén en mal estado.

Implementar medidas para controlar la
presencia de vectores (por ejemplo,
mosquitos, roedores) en el drea del centro
de acopio.

Control de vectores en su drea de ocupacion.

Impacto Ambiental y Operativo: La implementacion de la planta de CDR y el centro
de acopio temporal "Punto Verde" representan pasos significativos hacia la mejora en
la gestidn de residuos en la Isla de San Andrés. Estas instalaciones no solo buscan
optimizar la disposicién final y el tratamiento de los residuos sino también mitigar los
impactos ambientales asociados, cumpliendo con los estdndares necesarios para la
proteccién del ecosistema insular.

A pesar de los avances en la gestion de residuos y el tratamiento de lixiviados, la isla
enfrenta desafios continuos en cuanto a la generacién de residuos y su impacto
ambiental. Asi pues, la variabilidad en la generacidn de residuos y la necesidad de
cumplir con especificaciones técnicas para la incineracion resaltan la importancia de
mejorar continuamente las prdcticas de manejo de residuos, promoviendo la
reduccion, reutilizacidn y reciclaje como pilares fundamentales en la comunidad.

De este modo, la adopcién de tecnologias avanzadas en el tratamiento de residuos y
lixiviados, junto con la participacién comunitaria en programas de limpieza y reciclaje,
son esenciales para avanzar hacia una gestién de residuos mds sostenible. Por tal
motivo, la educacién ambiental y la concienciacion sobre el manejo responsable de
residuos juegan un papel crucial en este proceso, incentivando a residentes y
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visitantes a contribuir activamente a la conservacién del entorno natural del
Departamento.

Ahora bien, la Isla de San Andrés se encuentra en un punto critico donde la gestion
efectiva de residuos se convierte en un eje central para su desarrollo sostenible. La
colaboracion entre entidades gubernamentales, operadores especializados, la
comunidad y organismos de control ambiental como CORALINA es vital para lograr
una isla mas limpia, saludable y sostenible. Dicho esto, la inversidn continua en
infraestructura, tecnologia y educacion ambiental serd clave para enfrentar los
desafios actuales y futuros en la gestién de residuos.

Tecnologias de la informacién la comunicacion: Teniendo en cuenta que el servicio
de internet también constituye un servicio publico, tenemos que el acceso a internet
es un indicador clave del desarrollo tecnoldgico y la calidad de vida. El Archipielago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina se posiciond dentro de los 10 primeros
departamentos con mayor acceso fijo a internet por cada 100 habitantes. Dato
proporcionado por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones - MINTIC, en su boletin trimestral de las Tics, cuarto trimestre de 2023
cuyos datos se basan en el Censo 2018 del DANE, en el cual informan que, Al término
del cuarto trimestre de 2023, el total de accesos fijos a Internet en Colombia alcanzé
los 8,91 millonesb, es decir, cerca de 2.300 menos accesos que los registrados en el
mismo trimestre del afo inmediatamente anterior, cuando se alcanzé una cifra de
8,92 millones. Adicionalmente Departamentos como San Andrés, Cundinamarca,
Tolima y Casanare continGan presentando avances importantes en este indicador en
el dltimo afo, donde El Archipielago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
mostrd una tasa de acceso a internet fijo del 18,8% por cada 100 habitantes.

« Aumento enlavelocidad de internet: La instalacion de un cable submarino de
fibra 6ptica en diciembre de 2021 ha aumentado la velocidad de descarga de
internet en San Andrés en 70 veces, pasando de 2,15 Mbps en el primer trimestre
de 2021 a 155,49 Mbps en el mismo periodo de 2023.

e Restablecimiento de las Estaciones Base: El 100% de las Estaciones Base en
San Andrés (573 sectores operativos) han sido restablecidas después del
huracdn lota.

o Zonasdigitales: Se han instalado 53 zonas digitales nuevas en el archipiélago
(43 en San Andrés y 10 en Providencia) para ofrecer acceso a internet gratuito
durante 24 horas a la comunidad.
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Ahora bien, en el dmbito nacional, la razén principal por la que los hogares no
tienen conexion a Internet es el costo, seguido de la falta de consideracion de la
necesidad. Sin embargo, en el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Cataling, la situacion es diferente, donde un 54,1% de hogares no consideran
necesario tener conexion a Internet en comparacion con 40,5% de los hogares que
citan el costo como la razén principal. Lo anterior sugiere que puede haber
diferencias significativas en las percepciones y prioridades entre el departamento
y las distintas regiones. Mientras que en el Gmbito nacional, el costo es un factor
predominante, en el Archipiélago, la falta de percepcién de la necesidad puede
ser mas influyente.

Grafico 32. Razon principal por la que el hogar no tiene conexion a Internet
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Fuente: Encuesta Nacional de Calidad de Vida - ECV 2022

Por otro lado, el indice de brecha digital en el Departamento de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina muestra fluctuaciones entre 2020 y 2022, con una
disminucion en 2021 seguida de un ligero aumento en 2022. De acuerdo con lo
anterior, se tiene un indice de brecha digital de 0,447 para el 2020, 0,388 para el 2021
y 0,438 para el 2022. Aunque se observa un progreso en la motivaciéon y el
aprovechamiento digital, persisten desafios en habilidades digitales y acceso
material. Este andlisis destaca la necesidad de estrategias integrales que aborden
estas barreras y promuevan la inclusién digital, asi como la importancia de
monitorear tendencias para adaptar politicas publicas y garantizar un avance
continuo hacia la reduccidén de la brecha digital en la region.

Tabla 26 Tendencia para adaptar politicas publicas .

indice de brecha digital del Departamento 2020-2022
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0,447 0,319 0,569 0,367

Departamento f Motivacion Ranking

San Andrés,
Providencia y Santa 2021 0,388 0,079 0,556 0,326 0,549 4

Catalina

2022 0,438 0,173 0,599 0,452 0,491 15
Fuente: MINTIC, indice de Brecha Digital 2020 - 2022.

La informacién recopilada de estas diversas fuentes proporciona una vision integral
de la calidad y el acceso a los servicios publicos en San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, asi como una comparativa con el contexto nacional. Destaca la necesidad
de fortalecer la infraestructura y servicios bdsicos como el acueducto y el internet, al
tiempo que se promueve una gestidn de residuos mas eficiente y se fomenta la
conservacion de recursos entre los habitantes.

2.3.2.  Principales Problematicas
El andlisis de las problemdaticas identificadas por la comunidad y el diagnéstico de los
servicios publicos en el Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina revela una serie de desafios significativos que afectan la calidad de
vida de sus habitantes y el desarrollo sostenible del territorio.

En primer lugar, la comunidad expresa su preocupacién por el deficiente manejo de
las basuras, la falta de alumbrado publico y la baja cobertura en acueducto y
alcantarillado, aspectos que son fundamentales para una vida digna y que inciden
directamente en la salud y el bienestar. Ademds, se senala la dificultad en la
recolecciéon de residuos especiales y una carencia marcada en la educacion
ambiental, lo que sugiere un manejo inadecuado de los residuos y un riesgo potencial
para el medio ambiente.

La falta de alcantarillado y el acceso limitado al agua potable son problemas
recurrentes que resaltan los comentarios de la comunidad y el diagnostico
proporcionado. Estos problemas se ven exacerbados por la ausencia de rutas de
recoleccién de residuos de linea blanca y una cultura de limpieza deficiente, lo que
agrava la situacién de higiene y salubridad en la isla. La comunidad también reporta
demoras en el suministro de agua y frecuentes fugas, lo que indica ineficiencias en la
infraestructura y la gestidn del recurso hidrico.

El alto costo de las tarifas de aseo y agua, asi como la deficiencia en el servicio de
gas, resaltan la dificultad de acceder a servicios publicos esenciales a precios
razonables, un hecho que se suma a la percepcion de que los procesos de facturacion
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podrian ser injustos o inadecuados. Estas situaciones dejan en evidencia la necesidad
de revisar y ajustar las politicas tarifarias y mejorar la eficiencia en la prestacién de

los servicios.

En cuanto al suministro de agua, se observa una deficiencia generalizada que se
extiende desde dreas urbanas hasta las zonas rurales, afectando a sectores como Hill
y el sur de la isla. La comunidad enfatiza la falta de canecas, o que podria
interpretarse como una insuficiencia en la infraestructura para la recoleccién de
residuos. La mala recoleccién y manejo de residuos por parte de la comunidad y las
dificultades asociadas a la recoleccidén de residuos especiales acentuan la
problemdatica en la gestion de desechos.

La demora en los servicios de agua y gas, junto con el estado deficiente de los
cementerios y los canales pluviales, sugieren una falta de mantenimiento y una
planificacién inadecuada de la infraestructura pablica. Los informes de la comunidad
también indican problemas significativos con el relleno sanitario, que estd causando
problemas de salud en los sectores aledanos y enfrenta problemas de capacidad.

El alto costo en la facturacion de servicios publicos y el exceso de residuos en las
calles apuntan hacia un manejo ineficiente de los desechos y una infraestructura de
limpieza urbana insuficiente. La poca frecuencia en el barrido de calles y la falta de
una red de acueducto adecuada en muchos sectores son indicativos de una
prestacion de servicios publicos que no cumple con las expectativas ni con las
necesidades de los ciudadanos.

La falta de conciencia en el manejo de los depésitos de basura, la ausencia de rutas
especiales de recoleccion de residuos y la mala presentacion del servicio de barrido
reflejan una gestion deficiente de los residuos sélidos. El relleno sanitario estd al borde
de su capacidad, y muchos sectores adn carecen de una red de alcantarillado
efectiva. Estos problemas se agravan por el costo elevado de la energia y la falta de
alternativas energéticas, junto con la carencia de alumbrado pUblico y la presencia
de animales sin duefo en las calles, lo que completa un panorama desafiante para
el sector de servicios publicos en el archipiélago.

La situacién de los servicios publicos en el Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina es una que requiere atencion urgente y coordinada. Uno
de los aspectos mds criticos es el suministro de agua potable. A pesar de la presencia
de plantas desalinizadoras y pozos concesionados, la comunidad enfrenta un
suministro insuficiente, o que resulta en un acceso limitado al agua para las
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necesidades diarias y representa un riesgo significativo para la higiene y la salud
pUblica. El contraste entre la infraestructura existente y la realidad vivida por los
habitantes resalta la desconexidon entre los recursos disponibles y su distribucion
efectiva.

Los servicios de saneamiento bdsico, incluyendo el alcantarillado, son fundamentales
para prevenir problemas de salud y proteger el medio ambiente. Sin embargo, la
comunidad informa que el alcantarillado es inexistente o inadecuado en muchas
dreas, lo que conduce a inundaciones y estancamientos de aguas lluvias, y aumenta
el riesgo de contaminaciéon del suelo y las fuentes de agua. El manejo de aguas
residuales se convierte asi en una cuestién de salud publica, ya que las aguas negras
sin tratar pueden ser un vector para enfermedades y afectar la calidad de vida de los
residentes.

El manejo de residuos sélidos es otro aspecto critico en la prestacidén de servicios
pUblicos. La comunidad destaca la falta de una adecuada recoleccién de residuos
especiales y linea blanca, lo que sugiere deficiencias en la gestion de residuos a gran
escala. Ademds, la presencia de residuos en las calles y el estado de los andenes
reflejon una infraestructura publica que requiere de una inversibn y un
mantenimiento significativos. La frecuencia de recoleccidn de basura, que se percibe
como insuficiente, y la ausencia de rutas establecidas para la recoleccion de residuos
especiales ponen de manifiesto la necesidad de mejorar los servicios de limpieza
urbana y la gestion de residuos.

Por dltimo, los temas de facturacion y el costo de los servicios pUblicos son una
preocupacidn constante para los habitantes del archipiélago. Los desafios
financieros se suman a los operativos, creando una carga adicional para los
ciudadanos que ya enfrentan limitaciones en el acceso a servicios bdsicos. Esta
situacién pide una revisién de las estructuras tarifarias y la eficiencia en la prestacién
de servicios, para garantizar que los servicios publicos no solo sean accesibles, sino
también asequibles para todos los residentes. Ademas, la falta de conciencia en el
manejo de los depdsitos de basura y la inexistencia de redes de alcantarillado en
muchos sectores, sumado al alto costo de la energia y la falta de alternativas,
evidencia la urgencia de desarrollar una estrategia integral que aborde todos estos
aspectos de manera eficiente y sostenible.
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2.3.3. Articulacion ODS
OoDS 6 (Agua Limpia y Saneamiento): Desde el Grea de Servicios Publicos y Medio
Ambiente se trabaja en la gestion sostenible del agua y la promocién de saneamiento
bdsico, contribuyendo al ODS 6. Garantizar el acceso a agua limpia y servicios de
saneamiento es esencial para la salud y el bienestar de la poblacion.

oDS 7 (Energia Asequible y No Contaminante): La incorporacién de tecnologias de la
informacién y comunicacién (TIC) a los Servicios Publicos puede contribuir a la
promocién de energias limpias y asequibles, respaldando asi el ODS 7 y fomentando
prdacticas energéticas sostenibles.

En el contexto del Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Cataling, el énfasis en el eje programdatico de Servicios Publicos
destaca la atencion alas necesidades bdsicas de la poblacion. La contribucion al ODS
6 refleja el compromiso con la gestién sostenible del agua, un recurso vital para la
salud y el desarrollo sostenible. Asimismo, la conexidn con el ODS 7 subraya la
importancia de la adopcion de tecnologias limpias, garantizando servicios publicos
que sean asequibles y respetuosos con el medio ambiente.

2.3.4. Articulacion PND

El eje estratégico de Servicios PUblicos se posiciona como un pilar fundamental dentro
del Plan de Desarrollo Territorial, articuldndose de manera efectiva con las principales
orientaciones del Plan Nacional de Desarrollo. En este contexto, se destacan tres
aspectos principales que guian las acciones y apuestas del Departamento: el
ordenamiento en torno al recurso del agua y la justicia ambiental, la convergencia
regional y la promocidn de la seguridad humana y la justicia social, especialmente
en lo concerniente a la vivienda.

El agua emerge como un recurso clave que actda como articulador central en las
politicas y estrategias delineadas en el plan territorial. Las temdaticas prioritarias para
el PDT incluyen la infraestructura de agua potable y saneamiento bdsico, que busca
garantizar el acceso equitativo y de calidad a estos servicios, tanto en dreas urbanas
como rurales. Ademds, se enfatiza en programas como "Basura Cero” y la gestion
comunitaria de agua y saneamiento, dirigidos a asegurar el derecho humano al agua
y la gestion sostenible de estos recursos.

Desde las apuestas delineadas en el Plan de Desarrollo del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Cataling, se busca una gestiéon
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integral de los servicios publicos, con especial énfasis en el agua como recurso vital.
Este enfoque refleja un compromiso con el desarrollo sostenible, la equidad y el
bienestar de la comunidad, asegurando un acceso adecuado a los servicios bdsicos
y promoviendo la participaciéon ciudadana en su gestion y preservacion.

Transformaciones y/o orientaciones del Plan Nacional de Desarrollo:

- Ordenamiento alrededor del agua y justicia ambiental (Ordenamiento
Territorial)

- Convergencia regional (Vivienda y Ordenamiento Territorial)

- Seguridad humana vy justicia social (Vivienda)

2.3.5. Programas, indicadores, linea base y metas del cuatrienio

Fortalecer la prestacion de servicios publicos mediante la provisién efectiva para el
desarrollo social, econdbmico y ambiental; estableciendo lineas estratégicas para
garantizar la cobertura y calidad de los servicios. Con relacion al acceso a internet
se propenderd por mejorar la velocidad, los precios y de calidad, para todos los
habitantes del Archipiélago, tanto en zonas rurales como urbanas.

PROGRAMA 1: AVANZANDO HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
ACUEDUCTO, ALCANTARILLO Y GAS

Objetivo especifico: Propender por mejorar la calidad de vida de los habitantes del Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina mediante la optimizacién de los Servicios PUblicos

Domiciliarios como, Acueducto, alcantarillado, aseo, gas, entre otros.

Ny .. Indicador de . . Meta
Descripcion de la Meta Caodigo del Unidad de Linea fl
Resultados indicador Resultado medida base Cuatrienio
2024-2027
Cobertura de
Cobertura de acueducto 030010005 Porcentaje 80.17% 85.06%
acueducto
Cobertura de Cobertura de
. 030010006 . Porcentaje 36.79% 66%
alcantarillado alcantarillado
Cobertura
Residencial
Cobertura de Gas Natural 030010046 . Porcentaje 0 1%
Potencial Gas
Natural
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Descripcion de la Meta

Productos

Gestionar proyectos de

expansién y renovacidn

codigo del
indicador

Indicador de
Producto

Unidad de

Linea
base

GOBERNACION

Departamento Archipiélago
de San Andrés, Providencia

Meta

Cuatrienio

2024-2027

de redes que permita Usuarios
mejorar la coberturag, conectados a la j
. ) L L 400300900 .. NUmero 13.152 13.954
disminuir  pérdidas vy red de servicio
conectar a los de acueducto
ciudadanos al servicio de
acueducto.
Gestionar proyectos de Usuarios
expansion de redes que conectados a la
permita mejorar la 400301400 red de servicio Ndmero 6035 8318
cobertura y conectar a de
los ciudadanos al servicio alcantarillado
de alcantarillado.
Viviendas con
Gestionar proyecto de red interna de
rproy 210101500 gas NGmero 0 94
gas domiciliario. .
combustible
instalada
Construccién de una
Planta de tratamiento de Proyectos 3
. 400304000 apoyados NUmero 0 1
Aguas Residuales PTAR f )
) . inancieramente
en laisla de San Andrés.
Realizar seguimiento al
plan de mantenimiento
L. Acueductos .
para asegurar un éptimo 400301700 .. NUmero 1 1
. . Optimizados
funcionamiento del
sistema de acueducto.
Realizar seguimiento al
plan de mantenimiento
ara asegurar un optimo Alcantarillado
P 9 P 400302000 NUmero 1 1

funcionamiento del
sistema de alcantarillado
sanitario.

optimizado
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Otorgar subsidios para .
.. P Usuarios
los servicios publicos beneficiados
domiciliario de 400304700 . NUmero 34.935 34.935
. con subsidios al
acueducto, alcantarillado
consumo
y aseo.
Adoptar soluciones no
. Acueductos .
convencionales para los 400301500 . Ndmero 1 3
. construidos
sistemas de acueducto.
Adoptar soluciones no
convencionales para los Alcantarillados
. P 400301800 . NUmero 2 4
sistemas de construidos
alcantarillado sanitarios.

PROGRAMA 2: AVANZANDO HACIA LA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
Objetivo especifico: Cumplir con los lineamientos establecidos en el Plan de Gestion Integral de
Residuos Sélidos —PGIRS-

Descripcion de la Meta
Resultados

Manejo adecuado de los
residuos sélidos en San
Andrés Islas

Descripcion de la Meta

Productos

Codigo del
indicador

110070017

codigo del
indicador

Indicador de
Resultado

Vivienda y
acceso a
servicios
publicos -

Cobertura de
aseo

Indicador de
Producto

Unidad de
medida

Porcentaje

Unidad de
medida

Linea
base

99,6%

Meta

Cuatrienio

2024-2027

99.8%

Meta
Cuatrienio

Plan de Gestion

2024-2027

Implementar Plan de Integral de
Gestion Integral de 400302200 Residuos Numero 1 1
Residuos Sélidos - PGIRS Sélidos
implementado
. . Plan de Gestidon
Realizar seguimiento al
Plan de Gestion Integral Integral de
. . 9 400302300 Residuos NUmero 1 1
de Residuos Sdlidos - L
Sélidos con

PGIRS

seguimiento
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Programas de

Establecer un programa recolecciéon de
de recoleccion de 320100900 residuos post Numero 0 4
residuos posconsumo. consumo
evaluados
Implementar acciones de Estrategias
educacidén ambiental educativo-
para la sensibilizacion a 320800600 ambientales y Ndmero 1 4
la comunidad y al sector de participacion
productivo. implementadas
Empresas
Apoyo el fomento de intervenidas en
capacidades en temas de
Bioeconomia, economia 350209500 economia NUmero 0 3
circular y negocios circulary
sostenibles. sostenibilidad
ambiental

Promover la
investigacion y el

) Documentos de
desarrollo de tecnologias

. . 390601200 investigacion Ndmero 1 1

y soluciones innovadoras
B elaborados

para la gestion de
residuos.
Implementar una
estrategia de
apropiacion social de los Estrategias de
temas de investigacion y 39060100 apropiacion Ndmero 0 1
desarrollo de tecnologias realizadas
para la gestiéon de
residuos.

.. Proyectos de
Formulacién e
acueducto,

Implementacién de 400300800 Ndmero 0 1

i alcantarillado y
Estrategia Basura Cero.
aseo apoyados

PROGRAMA 3: AVANZANDO HACIA LA DIVERSIFICACION ENERGETICA EN EL ARCHIPIELAGO

Objetivo Especifico: Promover la generacion de proyectos para la diversificacion energética
mediante el fomento de fuentes renovables necesarios para alcanzar la sostenibilidad energética,
los cuales permitirdn reducir la dependencia de los combustibles fosiles, mejorar la seguridad

energética y generar empleos verdes.

Meta
Descripcion de la Meta Codigo del Indicador de Unidad de Linea Cuatrienio

de Resultado indicador Resultado medida base
2024-2027

Implementacion de 110070016 Capacidad en

NUmero 3 5
proyectos de operacion
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diversificacion energética
en el Archipiélago de San
Andrés.

Descripcion de la Meta

de Producto

Codigo del
indicador

comercial de
generacion
eléctrica a
partir de
fuentes no
convencionales
de energi-a
renovable
(FNCER)
Indicador de
Producto

Unidad de
medida

Linea
base

Meta
Cuatrienio

Estudios para la
implementacion de

Estudios de pre-

2024-2027

210501700 inversion Ndmero 2 3

fuentes renovables .

. realizados
realizado.
Implementaciéon de
Proyectos para la Estrategias de
diversificacion y 39060100 apropiacion Ndmero 2 3
comunidad energética realizadas

con fuentes renovables.

PROGRAMA 4: AVANZANDO HACIA LA AMPLIACION DE COBERTURA DEL ALUMBRADO PUBLICO
Objetivo Especifico: Mejorar la calidad de vida de los habitantes de la isla de San Andrés a través de
la ampliacién y modernizacién del sistema de alumbrado publico.

Descripcion de la Meta
de Resultado

Disminuir la tasa de
hurtos a través de la
instalacién y
mantenimiento de
luminarias de alumbrado
publico

Descripcion de la Meta
de Producto

Indicador de
Resultado

060010001

Indicador de
Producto

Codigo del
indicador

Convivencia y
seguridad
ciudadana -
Tasa de hurto a
personas por
cada 100.000
habitantes

Codigo del
indicador

Unidad de
medida

Tasa por
cada 100.000
habitantes

Unidad de
medida

468,52

Meta
Cuatrienio

2024-2027

467.5

Meta
Cuatrienio
2024-202
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e videncia

Realizar seguimiento a la
Instalacién y
mantenimiento de

Documentos de
evaluacion
elaborados

450303400 NUmero 0 16
luminarias de alumbrado

publico

PROGRAMA 5: AVANZANDO HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONECTIVIDAD
Objetivo Especifico: Reforzar la capacidad y aumentar las zonas Wifi en el Archipiélago.

Meta
Descripcion de la Meta Indicador de Codigo del Unidad de Cuatrienio
de Resultado Resultado indicador medida
2024-2027
. o Vivienda
Porcentaje de Viviendas Y
. acceso a
CON acceso a servicios L.
Ublicos - Penetracion de serviclos Porcentaje
!o " publicos - 030010045 ) 31.49% 39.02%
internet fijo en los - 2.51%
Penetracion
hogares de estratos 1,2y . N
) de internet fijo
3 en San Andrés.
en los hogares
Vivienda y
acceso a .
. . - Porcentaje
Porcentaje de Zonas Wifi- servicios B
) D (el valor esté
nuevas en San Andrés y publicos - 030010035 o 32.45% 67.05%
. . multiplicado
Providencia. Cobertura de
por 100)
Internet
(Censo)
Descripcion de la Meta Indicador de Codigo del Unidad de Meta
de Producto Producto indicador medida Cuatrienio
2024-2027
Hogares de bajos
ingresos conectados a Conexiones a
Internet de San Andrés internet fijo y / 230102700 Ndmero 1210 1500
pertenecientes a los o moévil
estratos 1,2y 3.
Zonas Digitales
Instalodo?s funcionando Cantidad de
v Zonas Wifi 230107900 NGmero 43 63
en San Andrésy
. . Instaladas
Providencia.
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PROGRAMA 6: AVANZANDO HACIA LA PROTECCION ANIMAL
Objetivo especifico: Habilitar Centro de Bienestar Animal como en el cual se brinde atencion, servicios
veterinarios y un lugar de transito digno a los animales de la calle, mientras encuentran un hogar

adoptivo.

Descripcion de la Meta
Resultados

Mantener la tasa
incidencia de
enfermedad de chagas

codigo del
Indicador

Indicador de
Resultado

Casos

Unidad de
medida

Sk

Linea
base

GOBERNACION

élago

Meta
Cuatrienio
2024-2027

mediante la 050020036 identificados y Casos por 0 0
implementacién del plan atendidos por | cada 100.000
de atencién de bienestar chagas
animal en el
Departamento
Salud - Tasa
Reducir la mortalidad por .
. ajustada de . 23.20 x
accidentes de transporte . Defunciones
terrestre por diferentes mortalidad X cada 100.00 20.68 x
. P . por 050020022 0 100.000
causas incluidas la . 100.000 . .
. accidentes de . Habita | Habitantes
ocasionadas por habitantes
. transporte ntes
animales
terrestre
. . .. . . . Meta
Descripcion de la Meta Codigo del Indicador de Unidadde Linea Cuatrienio
Productos Indicador Producto medida base —
2024-2027
Infraestructura
para el
450106000 bienestar NUmero 1 1
animal
. adecuada
Habilitar el Centro de
. . Infraestructura
Bienestar Animal.
para el
bienestar
450105800 . NUmero 0 1
animal
construida'y
dotada
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PROGRAMA 7: AVANZANDO EN LA GESTION INTEGRAL DE CEMENTERIOS
Objetivo especifico: Mejorar la gestién y la capacidad de los cementerios locales de San Andrés,
satisfaciendo las necesidades actuales y futuras de la comunidad de manera sostenible y respetuosa

con el medio ambiente.

Meta
Descripcion de la Meta codigo del Indicador de Unidad de Linea Cuatrienio
Resultados Indicador Resultado medida base
2024-2027
Mantener los puntos de .
. Ambiente -
calidad del agua
. Puntos
mediante la L
. B 110080002 indicadores de Puntos 418 4.2
implementacién de la )
L. calidad del
gestion integral de los
. agua
cementerios

Meta
Descripcion de la Meta codigo del Indicador de Unidadde ]
. X Cuatrienio
Productos Indicador Producto medida
2024-2027
Acciones parala Cementerios Numero de
ampliacién de . 190500100 ] 1 1
. ampliados cementerios
Cementerios (Harmony)
Acciones para la
remodelacion Cementerios Numero de
o Y 190500400 i 1 4
optimizacion de remodelados cementerios
cementerios
Morgues NUmero de
Morgue dotada 9 190501800 1 1
dotadas Morgues
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3. Apuesta Competitividad
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3.1. Eje Turismo
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3.1.1. Diagnéstico

Numero de Vuelos de Junio de 2021 a Enero 2024

€ED > CE» ) aGED )
790k 150975 500 4+ 78 +

En 2023, la cantidad de vuelos mensuales
no supera los 627.
El punto mas bajo fue Abril con 16,67
vuelos x dia

En Diciembre de 2021y Enero de 2022
el promedio de vuelos diarios supera
los 35 vuelos x dia

*Fuente: Datos Pagina Aerocivil

Cantidad de sillas ofrecidas y cantidad de pasajeros a bordo

([ Junio 2.021 ] > Diciembre 2.021

Sillas ofrecidas Ocupacion Sillas ofrecidas Ocupacion

a000 88480 a06o60o 88480

(Enero 2.022] > Mayo 2.022

Sillas ofrecidas Ocupacion Sillas ofrecidas Ocupacion

8666 8845 8666 8885
180202 15716 6 ONN7Z. >

La oferta de sillas disminuye notablemente, pero |la ocupacion de los vuelos aumenta, manteniéndose
por encima del 87% durante todo el afio y alcanzando el 93% en marzo y abril.

*El menor numero de vuelos permite que esta ocupacion sea mayor.

Promedio mensual por ciudad de origen Visitantes turismo San Andrés
entre Julio 2023 y Enero 2024 2022-2023

& A No. P j sill % i H 1A H 14
¢ 15337713889 0’5719 5 SHRZ 311175 S IE 3272 895

BARRANQUILLA 2776 3189 87%
BOGOTA 365 55019 63764 87% > Abril de 2023 muestra la mayor caida en términos
CALl 49 7602 8592 88% porcentuales con un -48.21%, seguido por marzo y
junio con mas del -40%.
CARTAGENA 66 9910 11702 84% S A
» En el total anual, la disminucién es del -32.28%
PANAMA 10 1126 1548 74%
PROVIDENCIA 95 3567 4286 83% » Ocupacion promedio de alojamientos en 2022 fue de
71,5%. Sin embargo, en 2023, la ocupacién ha descendi-
RIONEGRO - ANT. 82 13434 14578 92% do al 54,8% hasta mayo.
*Fuente: Base de datos Aerocivil, Calculos propios *Fuente: Oficina de Sistemas Gobernaciéon Departamental
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El turismo en el Departamento Archipiélago se presenta como un sector dindmico con
un potencial significativo para impulsar el desarrollo econédmico, social y ambiental.
La estrategia de desarrollo turistico se centra en promover un turismo responsable y
sostenible que genere beneficios econdémicos, mientras minimiza los impactos
negativos sobre los ecosistemas y las comunidades locales. Esta visidon busca
maximizar las oportunidades de atraccidn de nuevos mercados, asegurando al
mismo tiempo la conservaciéon de los recursos naturales y culturales del territorio.

La relevancia del turismo en el plan de desarrollo departamental se manifiesta en su
capacidad para ser un motor de crecimiento inclusivo y de promocién de la culturay
valores locales. Mediante la implementaciéon de prdcticas sostenibles y el
fortalecimiento de la gestién turistica, el departamento aspira a establecer un modelo
de turismo que contribuya al bienestar de sus habitantes y al respeto por su rica
biodiversidad. Este enfoque colaborativo entre el sector publico y privado permitird
desarrollar una oferta turistica diversificada y de alta calidad, capaz de competir en
el mercado global mientras protege el patrimonio natural y cultural del archipiélago.

El desarrollo futuro del turismo en el Departamento Archipiélago incluird una
evaluacion exhaustiva de las tendencias del mercado, las preferencias de los
visitantes y el andlisis de los impactos socioecondémicos y ambientales del turismo.
Se enfocard en identificar dreas de oportunidad para mejorar la competitividad del
destino, fortaleciendo la infraestructura turistica y promoviendo iniciativas que
resalten la unicidad del archipiélago. La integracion de la comunidad local en este
proceso serd clave para asegurar que el turismo se desarrolle como una fuerza
positiva para el cambio, generando empleo, promoviendo la conservacidén y
fomentando un intercambio cultural enriquecedor.

Este sector es un pilar esencial de la economia local, aportando de manera
significativa al empleo y a la creacién de oportunidades comerciales. A pesar de la
riqueza natural y cultural que distingue a estas islas caribefias como un destino de
ensueno, existen desafios intrinsecos que requieren una gestién cuidadosa y medidas
estratégicas para asegurar que el turismo crezca de forma sostenible y en armonia
con el entorno.

La llegada creciente de visitantes de los Gltimos 10 afios ha propiciado un desarrollo
econdémico notable, pero también ha evidenciado la necesidad urgente de politicas
de sostenibilidad ambiental y equidad en el reparto de beneficios. Estos retos se
extienden a través de una amplia gama de dreas, incluyendo la infraestructura
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turistica, la gestion ambiental, la oferta de actividades y servicios turisticos, las
estrategias de promocidn y la inclusidn comunitaria. La respuesta a estos desafios
viene articulada a través de un Plan de Desarrollo Departamental que tiene como
finalidad mejorar la sostenibilidad, la competitividad y el impacto positivo del turismo,
involucrando a actores clave del sector en una gestion que equilibre el crecimiento
econdmico con la preservacion de la singularidad del destino.

A nivel normativo, el sector turistico se rige por un marco legal bien definido que
abarca desde la Ley General de Turismo hasta regulaciones mds especificas que
promueven la formalizacién y la calidad en la prestacion de servicios turisticos. Estas
leyes y decretos buscan regular la actividad turistica de manera que contribuya
positivamente al desarrollo socioecondmico y al respeto por la cultura y naturaleza
autdctonas.

En consonancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y el Plan Nacional de
Desarrollo, el archipiélago aspira a convertirse en un modelo de turismo responsable
que potencie la bioeconomia y promueva prdacticas innovadoras y sostenibles. Con
un énfasis particular en la accion climéatica y la cooperacion internacional, el
Departamento busca mejorar la calidad de vida de las comunidades locales y
proteger su rico patrimonio natural y cultural.

Actualmente, el sector turistico en el territorio enfrenta desafios que incluyen la
presion sobre los ecosistemas debido al turismo masivo y la falta de prdacticas
sostenibles, lo que pone en riesgo la conservacidn de los recursos naturales a largo
plazo. La proliferacidon de negocios informales y una promocion turistica insuficiente
limitan la experiencia de los visitantes y afectan la economia formal. La conectividad
aérea es otro obstdculo significativo que se traduce en precios elevados y
accesibilidad reducida.
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Tabla 27 NGmero de vuelos de junio 2021 hasta enero 2024
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Fuente: Datos Pagina Aerocivil

La Grafica anterior muestra el nUmero de vuelos por mes durante los anos 2021 a 2024.
Inicialmente, se observa una tendencia creciente en la frecuencia de vuelos a partir
de junio de 2021, alcanzando un pico en enero de 2022 con 1097 vuelos. Esta tendencia
al alza puede estar asociada a una recuperacion o un incremento estacional de la
actividad aéreq, tal vez impulsada por periodos vacacionales o una mejora en la
confianza del consumidor tras un periodo de declive, como el que pudo haber sido
causado por situaciones globales adversas (ej. la pandemia de COVID-19).

Después de enero de 2022, los nUumeros comienzan a fluctuar, con una tendencia
general ala baja alolargo del ano. No obstante, los meses de marzo a julio mantienen
cifras superiores a los 900 vuelos, o que podria indicar una demanda estacional
consistente durante esos meses. Hacia el final de 2022, se percibe una disminucion
mds pronunciada, iniciando en noviembre con 816 vuelos y alcanzando el punto mas
bajo en abril de 2023 con 500 vuelos. Este descenso podria deberse a factores
estacionales, econbmicos o cambios en la oferta de las aerolineas.

En 2023, la cantidad de vuelos mensuales no supera los 627, lo que denota un cambio
significativo con respecto al afio anterior. Esta caida sostenida puede reflejar una
variacién en las dindmicas del mercado aéreo, como reducciones en la capacidad
de las aerolineas, cambios en las preferencias de viaje, o nuevos desafios en el
entorno econdémico o sanitario. Es interesante notar una ligera recuperacion en
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diciembre de 2023 y enero de 2024, sugiriendo tal vez una revitalizacién de la industria
O una respuesta a campanas o politicas especificas destinadas a estimular el tréfico
aéreo.

El promedio general de vuelos diarios durante el periodo analizado es de
aproximadamente 26.91 vuelos. Esta cifra, sin embargo, no refleja las variaciones
estacionales y anuales significativas que se observan en los datos. En los picos de
temporada alta, como diciembre de 2021 y enero de 2022, el promedio diario de
vuelos fue superior a 35 vuelos, lo que indica una demanda robusta durante ese
periodo. No obstante, para el mismo periodo en 2022 y 2023, el promedio diario de
vuelos disminuye drdsticamente, llegando a ser tan bajo como 23 vuelos por dia en
enero de 2023, lo que sugiere una disminucion importante en la actividad de vuelo
incluso durante la temporada alta. El punto mds bajo se detecta en abril de 2023, con
un promedio de apenas 16.67 vuelos por dia, marcando un contraste significativo con
los niveles de actividad previos. La disminucién constante a lo largo de los anos
sefiala desafios en la industria luego de la salida de Viva Colombia que concluyo en
una oferta reducida de vuelos.

Grdafico 33 Desafios en la industria luego de la salida de aerolinea de bajo costo,
sillas ofrecidas vs. Pasajeros a bordo (miles)
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Fuente: Aerocivil, bases de datos. Calculos propios.
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El andlisis sobre la ocupacion de vuelos en el periodo entre junio de 2021 y enero de
2024. Durante el afo 202], la cantidad de sillas ofrecidas por las aerolineas y la
cantidad de pasajeros a bordo muestra un aumento constante, comenzando en
119,637 sillas en junio con una ocupacidén del 86% y alcanzando un maximo en
diciembre con 178,244 sillas ofrecidas. Sin embargo, a pesar del aumento en la oferta
de sillas, la ocupacién muestra una tendencia decreciente hacia el final del afo,
bajando al 79% en diciembre, lo que podria indicar una sobreoferta en comparacion
con la demanda real o posiblemente un cambio en el comportamiento de vigje
durante la temporada festiva.

En 2022, la oferta de sillas tiene fluctuaciones significativas. Inicia con un pico en enero
de 180,202 sillas y una ocupacion alta del 86%, pero esta cifra desciende
gradualmente hasta mayo, donde se ofrece la menor cantidad de sillas del afio con
157,889 y la ocupacion cae a su punto mds bajo en el 74%. A partir de entonces, la
oferta y la ocupacion vuelven a subir, alcanzando una ocupacion del 88% en agosto,
lo que sugiere que las estrategias de gestidn de capacidad podrian estar alinedndose
mejor con la demanda del mercado.

Al analizar el ano 2023, se percibe un cambio de paradigma en la industria. La oferta
de sillas disminuye notablemente en comparacion con el afio anterior, pero la
ocupacién de los vuelos aumenta, manteniéndose por encima del 87% durante todo
el ano y alcanzando el 93% en marzo y abril. Esto refleja posiblemente una
recuperacion en la demanda o una mejor adaptacion de la oferta a las necesidades
del mercado. La eficiencia en la ocupacién de las aeronaves muestra una clara
mejoraq, lo cual es positivo para las aerolineas en términos de rentabilidad y podria
indicar una recuperacidén econdmica o una adaptacién exitosa a un nuevo entorno
operativo postpandemia.

Entrando en 2024, los datos de enero muestran una continuacion de esta tendencia
positiva con una oferta de 126,526 sillas y una ocupacion del 91%. Esto sugiere que las
aerolineas han podido mantener una alta ocupacién incluso con un ligero aumento
en la oferta de sillas.

Tabla 28 Promedio mensual por ciudad de origen entre julio 2023 y enero 2024

%

Pasajeros | Sillas

Ciudad Origen a Bordo ofrecidas Capacidad
Vuelo

BARRANQUILLA 17 2776 3189 87%

BOGOTA 365 55019 63764 87%
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CALI 49 7602 8592 88%

CARTAGENA 66 9910 11702 84%
PANAMA 10 1126 1548 74%
PROVIDENCIA 95 3567 4286 83%
RIONEGRO - ANTIOQUIA 82 13434 14578 92%

Fuente: Base de datos Aerocivil, Calculos propios

Al comparar las ciudades, se observa que Bogotd lidera con la mayor cantidad de
vuelos y pasajeros, o que es esperable dada su posicidn como capital y principal
centro de conexiones aéreas. Sin embargo, su porcentaje de capacidad es uno de los
mds bajos, especialmente en noviembre de 2023, lo que sugiere que los vuelos
pueden estar operando por debajo de su punto de equilibrio 6ptimo en ciertos
periodos.

Cali y Barranquilla presentan porcentajes de ocupacién mds estables y altos,
rondando entre el 81% y el 94%, destacdndose Barranquilla con un aumento al 94% en
enero de 2024, potencialmente reflejando un incremento en la actividad turistica o
comercial en esa época.

Cartagena muestra la mayor variabilidad en su porcentaje de ocupacion, desde un
bajo 72% en octubre de 2023 hasta un alto 95% en enero de 2024, sugiriendo una fuerte
estacionalidad en el turismo. Providencia también experimenta una variabilidad
similar, aunque su capacidad es menor comparada con las demds ciudades.

Rionegro - Antioquia y Panamd tienen porcentajes de capacidad contrastantes;
mientras Rionegro - Antioquia mantiene una alta ocupacién consistente (92%-95%),
Panama@ tiene el porcentaje de ocupacidon mas bajo en la tabla (65%-87%), lo que
podria indicar una sobreoferta de asientos o desafios en la atraccidon de pasajeros.

Tabla 29 Visitantes turismo San Andrés 2022-2023 mes a mes

Variacion Variacion %

Enero 141,207 103,419 (37,788) -26.76%
Febrero 119,499 82,310 (37,189) -31.12%
Marzo 126,087 74,098 (51,989) -41.23%
Abril 108,803 56,352 (52,451) -48.21%
Mayo 104,891 63,748 (41)143) -39.22%
Junio 114,482 66,785 (47,697) -41.66%
Julio 115,789 75,963 (39,826) -34.40%
Agosto 11,520 73,981 (37,539) -33.66%
Septiembre 108,123 64,673 (43,450) -40.19%
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Octubre 95,382 63,561 (31,821) -33.36%
Noviembre 92,934 82,910 (10,024) -10.79%
Diciembre 98,996 98,155 (841) -0.85%
Total Aio 1,337,713 905,955 (431,758) -32.28%

Fuente: Oficina de Sistemas Gobernacion Departamental - Visitantes Motivo TURISMO

La tabla anterior compara los datos mensuales de ingreso de visitantes del 2022 y
2023, y muestra una disminucién significativa en los valores del 2023 en cada mes,
presentando la variacién porcentual negativa asociada. La tendencia general indica
una caida sustancial en las cifras.

El mes de abril de 2023 muestra la mayor caida en términos porcentuales con un -
48.21%, seguido muy de cerca por marzo y junio con mds del -40%. Esto sugiere que
podria haber habido eventos o circunstancias particulares durante estos meses que
afectaron drasticamente las cifras, como se sabe la salida de la aerolinea Viva
Colombia.

Por otro lado, los Gltimos dos meses del afio muestran una disminucién mucho menor
en comparacion con el resto del afo. Noviembre tiene una reduccion relativamente
menor de -10.79%, y diciembre casi se mantiene constante con solo un -0.85% de
variacion.

En el total anual, la disminucién es del -32.28%, lo que indica que, aunque hay
fluctuaciones mes a mes, la tendencia negativa es bastante marcada a lo largo de
todo el afno. Se puede observar que la variabilidad en el nUmero de vuelos impactd
de manera prolongada el ingreso de visitantes en el ano 2023. Este descenso podria
ser indicativo de varios factores, como la disminucion de frecuencias aéreas hacia el
archipiélago, la saturacién del mercado, el incremento de la competencia, cambios
en los patrones de viaje o incluso una recuperacién econdémica mds lenta en los
mercados emisores.

Tal como se presentq, la conectividad aérea es un aspecto fundamental para el
turismo insular. Entre 2018 y 2021, con la excepcién de 2020, el archipiélago mantuvo
un promedio de 27 vuelos nacionales al dig, lo que facilitd el acceso de visitantes. En
2022, este nUmero aumenté a 31 vuelos diarios, lo que probablemente contribuyé al
récord de visitantes ese ano. No obstante, en mayo de 2023, la frecuencia disminuyd
a 18 vuelos por dig, lo que podria estar vinculado con la disminucion en la llegada de
turistas y podrig, a su vez, tener un impacto negativo en la accesibilidad y atractivo
del destino.
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La caida en el nUmero de visitantes y la disminucién de la ocupacién hotelera en 2023
requieren una respuesta proactiva por parte de los prestadores de servicios turisticos
y las autoridades locales. Pueden necesitar revisar sus estrategias de marketing,
explorar nuevos mercados, mejorar la calidad de los servicios o ajustar los precios
para atraer a mads visitantes.

A pesar de los esfuerzos desplegados, las cifras de ocupacién hotelera a nivel
nacional muestran un panorama desafiante. De acuerdo con la Encuesta Mensual de
Alojamiento (EMA) del DANE, los ingresos de los hospedajes han experimentado una
notable disminucién en el dltimo afo en comparacidon con periodos anteriores. En
diciembre de 2023, el porcentaje de ocupacidon fue del 68.5%, mientras que en
diciembre de 2022 alcanzd el 69.5%. El ocio fue el principal motivo de vigje
contribuyendo con el 68.3% al total de ocupacién. Estos datos reflejan una tendencia
preocupante que demanda una atencién cuidadosa y la implementacién de
medidas adecuadas para revitalizar el sector turistico a nivel nacional.

En términos de infraestructura turistica, al cierre de junio de 2022, el archipiélago
contaba con 1.689 prestadores de servicios turisticos, lo que demuestra una oferta
diversificada y robusta, capaz de satisfacer las demandas de un nidmero creciente
de visitantes. La presencia de operadores receptivos, arrendadores de vehiculos,
bares, y establecimientos de gastronomia y alojamiento, sugiere un ecosistema
turistico bien desarrollado.

Por otro lado, en el departamento en el afio 2023, se registraron 1,637 establecimientos
inscritos en el Registro Nacional de Turismo (RNT). La red empresarial dedicada a la
prestacion de servicios turisticos ha experimentado un notable crecimiento,
impulsado tanto por el aumento en las inscripciones de nuevos establecimientos
como por el incremento en el nUmero de renovaciones de aquellos ya existentes. Se
destaca especialmente el sector de alojamientos y hospedaje turistico, el cual
representa el 72% de los establecimientos con RNT, seguido por las agencias de viajes
con un 17%. El restante se distribuye entre otras actividades relacionadas. Este
crecimiento evidencia una oferta turistica en expansién, en linea con una demanda
que sigue incrementdndose en comparacién con afos anteriores.

La ocupacion promedio de los alojamientos en 2022 fue de un 71,5%, un indicador
saludable de la demanda turistica. Sin embargo, en 2023, la ocupacidn ha
descendido al 54,8% hasta mayo, lo que podria ser un reflejo de la disminucién en el
ndmero de visitantes o de una posible sobreoferta de alojamientos. Esta baja
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ocupacidén es un desafio para el sector, que debe buscar maneras de aumentar la
demanda o ajustar la oferta para mantener la sostenibilidad econédmica.

Es posible que el departamento deba considerar el desarrollo de nuevas atracciones
o actividades turisticas que puedan generar un interés renovado en el destino.
También seria prudente analizar las tendencias actuales de viaje y adaptar las
ofertas turisticas a las preferencias cambiantes. Por ejemplo, el creciente interés en el
turismo sostenible y las experiencias auténticas podria ser una oportunidad para
promocionar las islas como un destino ecolégico y culturalmente rico.

En un panorama econdmico donde el turismo desempena un papel tan
preponderante, la fluctuacidn en el niumero de visitantes tiene una repercusion
directa en la salud econédmica del departamento. Los datos sugieren que, mientras
que el archipiélago ha disfrutado de afos de crecimiento y ha mostrado una
capacidad de recuperacion notable, no es inmune a los vaivenes del mercado
turistico global.

El desafio para el archipiélago es mantener su relevancia y atractivo en un entorno
altamente competitivo y en constante cambio. Esto requiere una mezcla de
innovacién, marketing estratégico y un compromiso continuo con la calidad y la
sostenibilidad. La clave estard en anticipar y responder a las tendencias emergentes,
mantener una infraestructura y servicios de alta calidad, y asegurar una experiencia
excepcional para todos los que visitan las islas.

3.1.2. Principales Problematicas

El Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina se
encuentran ante un punto de inflexién crucial en su desarrollo turistico. La dualidad
de sus riquezas naturales y los desafios que enfrenta, refleja una narrativa compleja
que abarca desde la sostenibilidad ambiental hasta la infraestructura y la
experiencia turistica. Este andlisis busca profundizar en las diversas facetas de estas
problemdaticas, ofreciendo una vision holistica que englobe tanto los retos actuales
como las posibles soluciones para avanzar hacia un futuro mds sostenible para el
archipiélago.

La presion del turismo masivo sobre los delicados ecosistemas insulares es palpable.
Los arrecifes de coral, las playas de arena blanca y la biodiversidad marina enfrentan
una amenaza constante debido a la sobreexplotacion y la falta de prdcticas de
turismo sostenible. Este impacto ambiental no solo compromete la conservaciéon a
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largo plazo de estos recursos vitales, sino que también mina la base misma sobre la
cual se construye la atraccién turistica del archipiélago.

El desarrollo de negocios que operan al margen de las regulaciones establecidas
plantea un desafio tanto para la seguridad de los visitantes como para la integridad
del tejido econémico local. Estos actores, al brindar servicios cuya calidad podria
generar incertidumbre, no solo afectan la percepcion del destino, sino que también
socavan la sostenibilidad econdémica de los emprendimientos formales, creando un
ambiente de competencia desleal y contribuyendo a una imagen negativa del
archipiélago.

La conectividad aérea emerge como un obstdculo significativo para el desarrollo
turistico de San Andrés. Los costos de la operacidn del transporte aéreo hacia el
territorio insular, la reduccion en la frecuencia de vuelos y el consecuente aumento
en los costos de los tiquetes restringen la accesibilidad al destino, limitando el flujo de
visitantes y, por ende, el potencial econdmico derivado del turismo. Este desafio
subraya la importancia de estrategias integradas que aborden tanto la
infraestructura como las politicas de transporte aéreo.

En respuesta a estos desafios, se han tomado medidas para promover un desarrollo
integral en el archipiélago, como su declaracién como zona de frontera y unidad
especial de desarrollo fronterizo. Estos esfuerzos buscan revitalizar sectores afectados
y fomentar un crecimiento sostenible. Sin embargo, la eficacia de estas medidas adn
debe ser evaluada en el contexto de una implementacidén coherente y sostenida de
politicas de desarrollo.

La infraestructura del aeropuerto, en conjunto con dreas de oportunidad en la
atencidn al cliente, constituye una barrera inicial para los turistas, influyendo en su
primera impresidn del destino. Esta situacion se ve agravada por la inseguridad
peatonal y la falta de limpieza en dreas clave, elementos que contribuyen a una
percepcién general de descuido y desorden, factores disuasorios que pueden influir
en la decision de los visitantes de elegir nuevamente el destino para futuros viajes y
afectar la percepcioén general de la calidad turistica del archipiélago.

La informalidad entre los actores que participan en la actividad turistica, evidenciada
en la falta de regulacion, impacta la calidad de la experiencia turistica. Esta situacion
se agrava debido a desafios en el acceso al transporte y prdcticas no supervisadas
en la fijacidn de tarifas, subrayando la importancia de fortalecer la regulacién vy el
control en el sector.
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La deficiencia en la infraestructura turistica, especialmente en puntos de interés,
donde se acumula basura y aguas residuales, evidencia una gestion deficiente de los
espacios publicos y turisticos. Esta situacidn no solo afecta la experiencia del visitante,
sino que también pone en riesgo la salud pdblica y la integridad ambiental del
archipiélago.

La ausencia de sefalizacién turistica adecuada y las deficiencias en la seguridad
tanto para turistas como para residentes son problemas que indican una gestion
turistica que necesita mejorar su coordinacion y eficiencia. La implementacién de un
sistema integral de sefializacién y la mejora de las medidas de seguridad son pasos
esenciales para fortalecer la infraestructura turistica y garantizar una experiencia
segura y enriquecedora para todos los visitantes.

La problemdética de la limpieza y la seguridad en San Andrés, junto con la
acumulacion de basura y la falta de estandarizacion en las tarifas de los servicios
turisticos, exige una atencidon inmediata. Estos desafios no solo disminuyen la
atraccion del destino, sino que también afectan la calidad de vida de los residentes,
subrayando la urgencia de implementar politicas efectivas de gestion de residuos y
seguridad publica.

La infraestructura pdblica, marcada por el deterioro y la falta de espacios de
recreacion, junto con la planificacion inadecuada del desarrollo turistico, incide
negativamente en la percepcion del sector turistico. La inversion en el mantenimiento
y desarrollo de la infraestructura publica es fundamental para mejorar la seguridad y
la experiencia turistica.

La educacidn y capacitacion del personal que trabaja en el sector turistico es un reto
en el que hay que trabajar. La formacion en practicas de turismo sostenible y atencién
al cliente es esencial para mejorar la calidad del servicio y promover una experiencia
positiva para los turistas, al tiempo que se respeta el medio ambiente.

El manejo inadecuado de los residuos sélidos y basuras refleja la necesidad de
mejorar las prdcticas ambientales para lograr una mayor sostenibilidad. La
implementacién de un sistema efectivo de gestién de desechos es crucial para
preservar la belleza natural del archipiélago y garantizar una sostenibilidad ecolégica
a largo plazo.
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La falta de planificacidn y control sobre los prestadores turisticos, especialmente en

el borde costero, indica una necesidad de una gestion turistica mds ordenada vy
responsable.

La infraestructura de transporte, especialmente en sitios de gran afluencia, requiere
mejoras significativas para manejar la congestion y facilitar una experiencia turistica
fluida y agradable. La expansién y modernizacion de estas infraestructuras son
cruciales para el desarrollo sostenible del turismo en el archipiélago.

La ausencia de una senalizacion turistica adecuada y de un sistema de informacion
eficiente para los visitantes subraya la necesidad de mejorar la orientacién vy el
soporte informativo. Estas mejoras son vitales para la seguridad, la comodidad y la
satisfaccidn general de los turistas, contribuyendo a una experiencia mas rica y
completa.

La mejora de la colaboracién entre los operadores turisticos y las autoridades
migratorias también resulta fundamental para asegurar la calidad y la seguridad del
turismo en la isla.

Los desafios en la promocidn de la cultura nativa, la valoraciéon y difusién de la rica
herencia cultural del territorio pueden enriquecer significativamente la oferta turistica
y fomentar un mayor interés y aprecio por parte de los visitantes.

La falta de inversién en el embellecimiento del departamento y en la mejora de la
infraestructura inclusiva afecta la capacidad de San Andrés para atraer y retener
turistas. Un enfoque en la mejora de la infraestructura puablica y privada, junto con la
implementacién de politicas de turismo sostenible, es esencial para el desarrollo
econdmico y turistico a largo plazo del archipiélago.

Las faltas de una visidn estratégica mas amplia reflejan la importancia de una mayor
cooperacion y planificacion en el sector turistico. La colaboracion efectiva entre los
diferentes actores del sector y una inversidon sustancial en infraestructura y
promocion son cruciales para superar los desafios actuales y aprovechar el potencial
turistico del territorio insular.

El plan de desarrollo departamental 2024-2027 se presenta como una iniciativa
prometedora, orientada a la promocion de un turismo competitivo y sostenible. La
bUsqueda de atraer nuevos mercados, maximizando los beneficios econdémicos
mientras se minimizan los impactos negativos sobre los ecosistemas. Sin embargo,
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la clave para el éxito de este instrumento radica en la colaboracidn efectiva entre los
distintos actores involucrados en el sector turistico.

3.1.3.  Articulacion ODS
ODS 8 (Trabajo Decente y Crecimiento Econémico): El sector turismo contribuye al
ODS 8 al impulsar el crecimiento econémico a través del turismo sostenible. Generar
empleo decente en la industria turistica y promover prdacticas responsables
benefician tanto a la economia local como al bienestar de la comunidad.

ODS 14 (Vida Submarina): La promocién de prdcticas turisticas sostenibles también
respalda el ODS 14 al contribuir a la preservacion de la vida submarina. La gestion
responsable del turismo en dreas costeras y marinas es esencial para proteger los
ecosistemas marinos.

El turismo en el plan de gobierno destaca el potencial econémico y ambiental de esta
industria, que se ha presentado en las Gltimas décadas y su desaceleramiento ha
tenido repercusiones en los beneficios econdmicos percibidos por la comunidad en
general. Por este motivo, la contribuciéon al ODS 8 refuerza el compromiso con el
crecimiento econémico, especialmente a través de la generacion de empleo en el
sector turistico. Ademads, la conexidn con el ODS 14 subraya la responsabilidad
ambiental al promover prdacticas turisticas que contribuyen a la preservacién de la
biodiversidad marina.

3.1.4. Articulacion PND
El turismo desempena un papel fundamental en el desarrollo econédmico y social del
Archipiélago, representando una oportunidad estratégica para potenciar su
competitividad y preservar su patrimonio natural y cultural. En este contexto, el Plan
de Desarrollo Territorial (PDT) ha trazado una serie de acciones destinadas a mejorar
la posicidon competitiva del territorio como destino turistico, asi como a promover un
turismo sostenible en armonia con el entorno natural.

Desde el PND, se abarca el Turismo un enfoque de armonia con la naturaleza, y con
las tematicas desde Gestidn integral de destinos, Calidad turistica, Formacion vy
capacitacion en turismo, Planificacion y Seguridad turisticas.

Desde las siguientes orientaciones, las apuestas del eje programdatico del Plan
Departamental aportan a alcanzar las metas del PND.

Transformaciones y/o orientaciones del Plan Nacional de Desarrollo

- Ordenamiento alrededor del agua y justicia ambiental (Ambiente).
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- Transformacion productiva, internacionalizacién y lucha contra el cambio

climético (Ambiente y Comercio, Industria y Turismo).
- Convergencia regional (Comercio, Industria y Turismo)

3.1.5.
Objetivo General

Programas, indicadores, linea base y metas del cuatrienio

Impulsar el desarrollo integral del turismo sostenible en el Departamento, mediante

la potencializacién de la diversidad cultural y turistica, la optimizacion de la
infraestructura pablica, y la promocién del destino, contribuyendo al enriquecimiento
de la oferta turistica, la satisfaccion de los visitantes y el desarrollo socioeconédmico

del territorio.

PROGRAMA 1: AVANZANDO EN EL MEJORAMIENTO DE LA POSICION COMPETITIVA DEL TERRITORIO
COMO DESTINO TURISTICO

Objetivo: Desarrollar e implementar iniciativas estratégicas que abarquen desde la promocion del
destino hasta la identificacion de oportunidades para la creacion de nuevas experiencias turisticas,

incluyendo el fomento activo de prdcticas sostenibles, con el objetivo de potenciar la diversidad
cultural y turistica en el Departamento.

Descripcion de la Meta de
Resultado

Aumentar el promedio de
visitantes en el
departamento durante el
cuatrienio.

Descripcion de la Meta de
Producto

Implementar y
Fortalecer la Marca

Indicador de Codigodel | Unidadde Linea Me.tq .
Resultado indicador el | E1ch Base Cuatrienio
2024-2027
Turismo -
Visitante interno | 280010005 NUmero 710.857 280.000
Turismo -
Visitantes
extranjeros no | 280010006 NUmero 195.098 | 220.000
residentes

Indicador de
Producto

Documentos de

codigo del
indicador

Unidad de
medida

Meta

Cuatrienio
2024-2027

planeacion 350204700 Ndmero 1 1
Regién para establecer la
elaborados
identidad del archipiélago
Disefiar e Implementar Documentos de
plan estratégico para planeacion 350204700 Ndmero SD 2
Impulsar la diversificacion elaborados
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y especializacién de la
oferta turistica del destino
a través del enfoque en
experiencias.

Desarrollar campanas de
marketing para promover
y posicionar el destino a
través de medios de
comunicacién masivos.

Campanas
realizadas

350204600

NUmero

Fortalecer la promociény
posicionamiento del
destino mediante la

participacién estratégica

en eventos nacionales e

internacionales.

Campanas
realizadas

350204600

NUmero

2]

2]

Crear e Implementar el
observatorio turistico
departamental.

Portales
integrados

350209300

NUmero

Implementar programa de
formacion y sensibilizacion
dirigidos a los actores
turisticos con el objetivo de
fomentar la calidad y
cultura turistica del
departamento

Personas
capacitadas

350204500

NUmero

360

1000
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PROGRAMA 2: AVANZANDO EN EL FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TURISTICA

Objetivo: Optimizar la infraestructura publica turistica a través del desarrollo e implementacion de
proyectos estratégicos que abarquen la mejora y modernizacién de la infraestructura publica
turistica, desde instalaciones claves hasta servicios de apoyo, con el fin de fortalecer la calidad de los
servicios ofrecidos y garantizar una experiencia satisfactoria para los visitantes y residentes del

Departamento.

Descripcion de la
Meta de Resultado

Incrementar el
nUmero de visitantes
al departamento
mediante la
expansion y mejora
de la oferta turistica.

Descripcion de la
Meta de Producto

Indicador de
Resultado

Turismo - Visitante

Codigo del
indicador

Unidad

Meta
Cuatrienio

2024-2027

. 280010005 NUdmero 710.857 780.000
interno
Turismo - Visitantes
extranjeros no 280010006 | NUmero | 195.098 220.000

residentes

Indicador de
Producto

Codigo del
indicador

Unidad

de
medida

Meta
Cuatrienio

Documentos de

2024-2027

Disefar e
implementar investigacion 320700400 Numero 1 1
estrategias integrales, realizados
reventivas
i , Y Obras de
correctivas que .
. infraestructura para
permitan la . » )
B mitigacion y 320502100 NUmero SD 2
recuperacion de y
atencién a desastres
playas en el .
L realizadas
Archipiélago.
Realizar e
implementar
estudios con el
objetivo de obtener
la certificacion
int . | Documentos de
internacional que . . .
9 lineamientos 320700100 NUmero 1 1
respalden la L :
] técnicos realizados
calidady
sostenibilidad de
las playas.
L . Equipamientos 350211300 .
Disefio y construccion . Ndmero 3 4
. construidos
de infraestructura -
P - Estudios de
publica turistica para . » 3
. . preinversion 350211000 NUmero 0 1
el mejoramiento de la .
realizados
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competitividad del
destino

Realizar
mantenimiento a la